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Bierz z zycia wszystko, czego chcesz... i jeszcze wigcej

« Jak zgodzic sie z kazdym i mimo wszystko postawi¢ na swoim?

«Jak postugiwac sie prostymi stowami, by wywierac wiekszy wptyw na innych?

« Jak wzbudzac zaangazowanie za pomocg zaawansowanych umiejetnosci perswazji?
«Jak sprawic, by Twéj rozmowca miat szczerg ochote zrobic to, na czym Ci zalezy?

OSTRZEZENIE: Wiedza zawarta w tej ksigzce jest narzedziem niebezpiecznym, o bardzo duzym
polu razenia. Przedawkowanie i stosowanie whrew zaleceniom moze zagraza¢ Twojemu zyciu
lub zdrowiu!

Ta wyjatkowa ksiazka stanowi podrecznik do szybkiej nauki najpotezniejszych wzorcéw
jezykowych. Wzorcow, ktére mozesz wykorzystywac we wszystkich praktycznie sytuacjach
zyciowych, osiagajac zawsze najlepsze efekty.

Istota rzeczy, narzedzia i strategie, ktérych nauczy Cie ta ksiega, sq przekazywane w taki sposob,
ze Swiadomie zdobywana wiedza i nieSwiadomie nabywane przez Ciebie umiejetnosci beda

sie harmonijnie rozwijac od pierwszych stron lektury. Zostar tajemnym mistrzem perswazji

na wiasnych warunkach — siedzac wygodnie w domu i uczac sie o dowolnie wybranej porze.

+ Menedzerowie — dowiedzcie sig, jak skutecznie motywowac swoje zespoty!

+ Rodzice — nauczcie sie skutecznie oSmielac i wspierac swoje dzieci!

« Nauczyciele — przekonajcie sie, jak sprawi¢, by Wasi uczniowie angazowali sie w nauke.

« Handlowcy — poznajcie niezawodne sposoby na dochodzenie do,tak”.

« Pary — zdobadzcie umiejetnos¢ wzmacniania i pielegnowania Waszego zwiazku.

« Single — przeczytajcie, jak przyciagac najlepszych partneréw i robi¢ na nich dobre
wrazenie.

« Podwtadni — przyswajajcie metody zarzadzania swoim szefem i awansowania.

« Klienci — sprawiajcie, aby Wasze reklamacje byty nalezycie rozpatrywane.
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Przechodzenie od monologow
do hipnotycznych
rozmow perswazyjnych

W perswazji nie chodzi o jednokierunkowe monologi — gotowce,
ale o dwukierunkowy proces angazujacy obydwie strony

i zmienimy je w rozmowy. Kluczem jest aktywne
uczestnictwo rozmoéwcy. Czesto bedziesz zauwazac,
ze zaledwie drobne ukierunkowanie wystarczy, by Twdj inter-
lokutor sam doskonale Cie zrozumial i zrobil to, co zechcesz.

r I Y eraz wezmiemy wszystkie zaprezentowane skrypty

Zasadniczo jezeli poszukasz korzysci, jakie Twoj rozmoéwca
uzyska dzieki spetnieniu Twoich zyczef, a nastepnie przed-
stawisz mu je jako wazne i znaczace, osiggniesz rezultat typu
wygrana — wygrana. Gdy przyjmujesz takie podejscie, najlepsza
technikg perswazji i wywierania wplywu jest nie tyle dopro-
wadzenie klienta do lady, co pokazanie mu, w ktorg strone
ma i$¢. Oznacza to, ze perswazja nie jest jednokierunkowym
monologiem - gotowcem, ale dwukierunkowym procesem,
w ktory angazuja sie obydwie strony. Teraz zajmiemy sie tym,
jak mozesz wykorzystac¢ niektére z proceséow i wzorcoéw, kto-
rych sie nauczylismy, aby stworzy¢ opisang konwersacje.
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Jak lepiej wykorzystywaé
hipnotyczng perswazje w rozmowach

Zanim zaczniemy na dobre, chcialbym przypomnie¢ kilka
koncepcji — przedstawialem je juz, ale sg na tyle istotne, ze
warto wspomnie¢ o nich ponownie.

Technika NLP: pozycje percepcyjne

Jezeli moge zaplanowa¢ swoja sesje perswazji z wyprzedze-
niem, zawsze wykonuje ¢wiczenie polegajace na zajmowaniu
zroznicowanych pozycji percepcyjnych. Wyobrazam sobie
siebie jako swojego rozmoéwce niezaleznie od tego, czy moim
aktualnym interlokutorem jest grupa, osoba, czy organizacja.
Oczywiscie im lepiej go znam, tym latwiej jest mi wyobrazi¢
sobie siebie na jego miejscu i tym bardziej precyzyjne jest
takie wyobrazenie — robie to jednak nawet wowczas, kiedy
nie wiem nic o osobie, z ktorg bede rozmawiac. Postepuje tak,
poniewaz dzieki temu zaczynam myslec¢ tak, jak moj przyszly
interlokutor. Staram sie zrozumie¢ jego przekonania, warto-
$ci, problemy i korzySci w kontekscie dzialan, do ktorych
chce go nakloni¢ — zasadniczo dopasowuje sie tez do jego
jezyka werbalnego i niewerbalnego. Wszystko to wspaniale
pomaga mi w kontek$cie perswazji. Mozna powiedzie¢, ze
nawigzuje dobry kontakt, jeszcze zanim w ogdle spotkam sie
Z 10zmOwCa.

Jezyk NLP: wypowiadanie wzorcow

Moéwilem o tym wczesniej i sadze, ze jest to tak wazne, iz
warto wspomnie¢ o tym raz jeszcze. Wiekszos¢ ludzi mowi
zbyt szybko i zbyt wysokim glosem, by mie¢ jakgkolwiek
szanse na przekonanie kogokolwiek do czegokolwiek. Przy-
pomnij sobie, jak spiewal Barry White, a zrozumiesz, o co mi
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chodzi. Znaczacg roznice sprawia réwniez elastyczno$¢: zwal-
nianie, przyspieszanie, podnoszenie i obnizanie glosu. Wszyst-
kiego tego mozna sie z tatwoscig nauczy¢ — poswie¢ dziesie¢
minut dziennie na wypowiadanie wzorcéw przed lustrem, a po
tygodniu zaczniesz je stosowa¢ automatycznie...

Jezeli zaczniesz powoli, a pozniej bedziesz mowic coraz szyb-
ciej, rozmoéwca odniesie wrazenie, ze przybywa Ci energii
lub stajesz sie coraz bardziej podekscytowany. Jesli natomiast
zaczniesz szybko, a potem bedziesz mowi¢ wolniej, stuchacz
bedzie mial wrazenie, ze energia gdzies znika — prawdopo-
dobna reakcja to ,wycofanie sie”, ktére mozna skutecznie
wykorzystac jako okazje do wprowadzenia stuchacza w trans.
Tak czy inaczej, przejdzmy do lekdji...

Pora zatem na kilka stéw o zarzadzaniu rozmows.

Hipnotyczne konwersacje perswazyjne

Dotychczas tak naprawde zajmowalismy sie tylko skryptami
i monologami. W rzeczywistosci rozmowy tak nie wygladajg —
trzeba da¢ drugiej osobie okazje do odezwania sie, a takze
odnosi¢ sie do tego, co méwi. Oprocz tego musimy teraz
mySle¢ na innym poziomie i zwraca¢ uwage na sekwencje
wewnetrznych reprezentacji i emocjonalng podr6z rozmoéwcy,
poszukujac konkretnych rezultatow. Wyglada na trudne
zadanie?

Pozwdél, ze zaczne od przedstawienia ogdlnego procesu roz-
mowy. Jezeli zarzadzasz rozmowg (a jako osoba perswadujaca
powinienes to robic), dobry proces ogélny moze wyglada¢ tak:

1. Poinformuj — przedstaw stwierdzenie.
2. Zache¢ — popros o odpowiedz.

3. Uznaj — upewnij sie, ze rozmoweca wie, iz go stuchasz.
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Oto typowy przyklad luznej rozmowy na przyjeciu:
e Poinformuj — ,Robert zawsze organizuje wspaniale
imprezy!”.
e Zache¢ — ,Skqd go znasz?”.
o Uznaj —  Znasz go z pracy...”.

e Poinformuj — ,Z tego, co méwi Robert, wspaniale sie
u was pracuje”.

o Zache¢ — |, Co tam robisz?”.

e Uznaj/poinformuj/zache¢ — | Interesujgca praca...
Jak to sig stalo, ze zaczelas sie tym zajmowac?”.

I tak dalej. Moéglbys pomysle¢, ze to typowa rozmowa, zasta-
nawiajac sie, dlaczego wlasciwie robie tyle halasu o dekon-
strukcje tego procesu. Ot6z chodzi o to, ze dzieki analizie
procesu rozmawiania uzyskujesz sposob na dopasowanie
poszczegblnych czesci skryptu do konwersacji bez konieczno-
$ci zaburzania jej swobodnego toku. Przyjrzyjmy sie tej roz-
mowie jeszcze raz — tym razem dodajmy jednak pare loso-
wych zmian stanow i kilka wzorcow.

Skrypt uwodzenia NLP — poczatek

Poinformuj:

,Zawsze wspaniale si¢ czuje, dowiadujgc sie o zaproszeniu
na jedno z przyjec Roberta, poniewaz wiem, ze spotkasz tam
takich interesujqgcych ludzi...”.

To catkiem sprytne — wyglada na wymyslony na poczekaniu
komplement, ale zwrd¢ uwage na zmiane ,ja” na ,ty”, a jesli
interesujag Cie elementy niewerbalne, to wlasnie w tym
momencie powiniene$ zacza¢ kotwiczenie. Niektorzy z Was
zauwazyli zapewne osadzone polecenia, ktore pojawiajg sie
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od czasu do czasu w moich wypowiedziach. Dla tych z Was,
ktoérzy dotychczas ich nie dostrzegli, podkreslitem niektore
z nich w przedstawionym tu zapisie rozmowy.

Zachec:
,Skqd znasz Roberta?”.

Uznaj:

,Z tego, co mowi Robert, wspaniale sie u was pracuje”.

Poinformuj:

SWhyglgda na to, ze jest to miejsce petne zywiotowych, cieka-
wych ludzi. Naprawde interesujq mnie miejsca, w ktorych
mozesz ekscytowac sie tym, co robisz”.

Zachec:
,Co takiego w tym, co robisz, naprawde Cie ekscytuje?”.
Uznaj:

,Kurcze, nie zdawalem sobie sprawy, jak ekscytujgce moze
byc¢ segregowanie dokumentéw!”.

Poinformuj:

,Czytalem gdzies, ze szalone uczucia dojrzewajq powoli —
zwykle potrzebujesz czasu, zanim oszalejesz z namietnosci.
Ze mnq jest tak, ze wole, gdy zwigzek rozwija sig¢ spokoj-
nie. Najpierw cos widze [jezeli mam dobry kontakt, w tym
momencie zastgpuje stowo ,co$” stowem ,kogos”] i mysle,
ze bedzie mi sie podobac — zaczynam myslec o tym, co
uwazam w tym czyms/kims za interesujgce — to takie
taskotanie, kidre zaczyna sie w okolicach zolgdka i powoli
ogarnia cale cialo, przybierajqc na intensywnosci, az czujesz,
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ze po prostu musisz poisé za rym impulsem”.
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Zachec:
LA jak ty tego doswiadczasz?”.

Uznaj/poinformuj/zachec:

Zaczynasz spinac palce u ndg... Wyobrazam to sobie. Zasta-
nawiam sie, czy odmiennym emocjom towarzyszq rozne
odczucia. Czym, twoim zdaniem, namietnos¢ rdézni sie od
plomiennego pozgdania?”.

[ tak dalej...

Jeszcze sie tym przesadnie nie ekscytuj... Pozwdl, ze najpierw
wyijasnie, o co dokladnie chodzi. To naprawde proste — kiedy
laczy sie pewne pomystowe skrypty z opisywanym tu podej-
$ciem opartym na zarzadzaniu rozmowg, uzyskuje sie sposob
na automatyczne sterowanie konwersacjg i dowolne jej ukie-
runkowywanie. Wszystko, co musisz zrobi¢, to uzna¢ elementy
rozmowy prowadzace we wlasciwym kierunku i wykorzysta¢
je w celu zbudowania nastepnej ramy.

To naprawde potezna technika — to wlasnie tutaj po raz
pierwszy zamieszczam jej pisemng dekonstrukcje. Potraktuj
ja z nalezyta uwaga, a bedzie Ci naprawde dlugo stuzy¢...

Teraz zatem musimy pomowic o tym, w jaki sposéb bedziesz
¢wiczy¢ te metode i jak zaczniesz wykorzystywac ja we
wszystkich swoich konwersacjach. Sugeruje, bys najpierw
skupil sie wylgcznie na opisanym procesie.

Postuz sie procesem poinformuj — zache¢ — uznaj, aby po
prostu poprowadzi¢ konwersacje. Przyjrzyj sie, jak dzieje sie
to w sposOb naturalny, a nastepnie zwyczajnie zacznij sie
troche bawi¢ przebiegiem rozméw. Po paru dniach powinie-
nes nabra¢ pewnej wprawy — wtedy zacznij dodawa¢ wzorce
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i zwrd¢ uwage na to, jakie bedziesz uzyskiwac reakcje. Jezeli
beda wlasciwe, zacznij je przyspiesza¢, jezeli nie, zmiefi kie-
runek rozmowy.

Pozbadz sie wszelkich oczekiwafi — po prostu sprawdz, co sie
bedzie dziato. Chodzi o to, zebys sie bawit i ¢wiczyl. W miare
postepow w tworzeniu biblioteki wzorcow i fraz przejmowanie
kontroli nad rozmowami bedzie przychodzi¢ Ci coraz tatwiej —
coraz plynniej bedziesz tez kierowa¢ rozmowy w pozadang
strone.

Nastepny rozdzial to koniec. Koniec poczatku — jest jeszcze
sporo zagadniefi, ktérych nie omoéwilismy. Mamy wiele
nowych elementow, ktérych mozemy sie jeszcze nauczyc.
Porozmawiamy o kolejnych krokach, a takze o tym, w jaki
sposOb mozesz stale przyspiesza¢ czynione postepy. Zasta-
nowimy sie rowniez nad tym, jak mozna wykorzystywac tego
rodzaju myslenie do rozwigzywania wlasnych probleméw. Na
zakoficzenie poznasz jeszcze kilka przyktadow, skryptow
i zastosowan, ktore pozwolg Ci lepiej przystosowac sie do
przyszlych wyzwan.

Tymczasem znajdz sobie paru zwyklych smiertelnikéw, postu-
chaj ich, kiedy sie do Ciebie odezwg, a nastepnie delikatnie
pokieruj rozmowg, aby pokaza¢ im lepszy sposob na zycie —
zycie, o ktorym dotychczas nawet nie marzyli.
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v TRZEZEN I E: Wiedza zawarta w tej ksigéce jest narzedziem

niebezpiecznym, o bardzo duzym polu razenia. Przedawkowanie i stosowanie
whrew zaleceniom moze zagrazac Twojemu zyciu lub zdrowin!

Ta wyjatkowa ksiazka stanowi podrecznik do szybkiej nauki najpor¢iniejszych
wzorcow jezykowych. Wzorcow, ktére mozesz wykorzystywaé we wszystkich prakrycznie
sytuacjach zyciowych, osiagajac zawsze najlepsze efekry.

Istota rzeczy, narzedzia i strategie, ktorych nauczy Cie ta ksigga, sa przekazywane
w taki sposob, ze swiadomie zdobywana wiedza i nieswiadomie nabywane przez Ciebie
umiejernosci beda sie harmonijnie rozwijac od pierwszych stron lektury. Zostan tajemnym
mistrzem perswazji na whasnych warunkach — siedzac n_k'}_,_'mlllir w domu i uczac si¢

o dowolnie wybranej porze.

MENEDZEROWIE — dowiedzcie sie, jak skutecznie motywowaé swoje zespoly!
RODZICE — nauczcie sie osmielac i wspierac swoje dzieci!
NAUCZYCIELE — przekonajcie sig, jak sprawié, by Wasi uczniowie
:i1l:,_’|.|;'.l::|‘.'~'.l|.i si¢ w nauke.
HANDLOWCY poznajcie piezawodne sposoby na dochodzenie do ,tak’.
PARY zdobadicie umiejetnos¢é wzmacniania i |‘|ia'|it'1:|m:w;111'|.l

Waszego zwiazku.

SINGLE — przeczytajcie, jak przyciggac najlepszych partnerow
i robi¢ na nich dobre wrazenie.
PODWLADNI przyswajajcie metody zarzadzania swoim szefem i awansowania.
KLIENCI sprawiajcie, aby Wasze reklamacje byly nalezycie rozpatrywane,

RINTU BASU specjalizuje sie w rozwijaniu ludzi i firm, dbajac o maksymalizacje

ich osiagni¢¢. Opracowal strategie dopasowane do wielu zréznicowanych obszaréw, od
sprzedazy i rozwoju przedsi¢biorstw poczawszy, a na wygrywaniu w pokera skonczywszy.
Od kilkunastu lat zajmuje sie szkoleniem w zakresie umiejetnosci komunikacyjnych,
hipnozy oraz NLP. Opracowal metodologi¢ umozliwiajacy stosowanie hipnotycznych
WZOTCOW iq\'.-'j.'|~um'}'|.']1 MNLP w dwiecie rzeczywistym w celu udzielania ludziom pomocy

w uzyskiwaniu tego, czego chea od iycia.
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