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Spis tresci

Pierwsze spojrzenie
na ksiazke

Najmocniejsze ogniwo

Swiat sie zmienit (ponownie) i gra idzie dzi§ o stawke znacznie wieksza niz
kiedykolwiek wczesniej. Stoimy dzi§ w obliczu prawdziwej rewolucji. Zyjemy
w hiperkonkurencyjnym $wiecie pelnym sztuki, daréw i strachu. Ty i my — wszy-
scy mozemy dzisiaj wnie$¢ swoj niezastapiony wkiad na rzecz tego, na czym nam
zalezy. Jezeli (jeszcze) nie jeste$ niezastapiony, to tylko dlatego, ze nie dokonates
jeszcze odpowiedniego wyboru. Moim celem jest poméc Ci zrozumied, ze ten wy-

bér nalezy do Ciebie.

Wprowadzenie 13

Nie jeste$ (juz) anonimowym trybikiem w maszynie kapitalizmu. Teraz masz wy-
bér. Ta ksiazka definiuje dwie ciezki, sposrod ktdérych kazdy z nas moze wybierac.
Wyjasnia przy tym, dlaczego odczuwasz opdr przed obraniem tej mniej uczesz-

czanej (ale lepszej) drogi.
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Rozdzial 1. Nowy swiat pracy 19

W $wiecie zdominowanym dotychczas przez dwie grupy (kierownictwo i pra-
cownikéw) pojawil sie trzeci element: najmocniejsze ogniwa. To ludzie posiadajacy
wiasne érodki produkcji, zdolni dokonaé czegos$ istotnego, przewodzi¢ nam i po-
moéc nam nawigzywac kontakty. Upadek fabryki oznacza, ze caly system, wokot
ktérego budowaliSmy nasze zycie, zostal przewrécony do géry nogami. Mozna
w tym zobaczy¢ wielkg szansg albo ogromne zagrozenie. Rewolucje sa przera-
zajace, poniewaz czasami trzeba przebi¢ sie przez stare bolaczki, zeby dostrzec
nowe korzysci. Tym razem stoimy przed szansa przekazania rynkowi tego, co

w nas najlepsze, i uzyskania za to stosownej nagrody.

Rozdzial 2. Zastanéw sie¢ nad swoim wyborem 43

Mamy wybér. Mozemy podporzadkowac sie uczuciu strachu i systemowi albo
nakresli¢ wlasna Sciezke i definiowac¢ po drodze wlasne wartosci. Twoim za-
daniem jest znalez¢ sposéb na to, aby te Sciezke nakresli¢c — bo wlasnie to kresle-

nie jest tu najwazniejsze.

Rozdzial 3. Indoktrynacja, czyli doszliSmy do tego punktu 55

Zyjemy iluzjq, poniewaz niemal wszystko, czego uczono nas w szkole i o czym
moéwiono do nas za posrednictwem mediéw, bylo jedynie sztucznie sfabrykowa-
nym mitem — bajka, ktéra miala nas przygotowac do roli ulegtego pracownika
lokalnej fabryki. Szkola ma oczywiscie swoéj sens, ale moze to by¢ sens inny,

niz my§lisz.

Rozdzial 4. Najmocniejsze ogniwo 67

Najmocniejsze ogniwo to czlowiek, ktéry potrafi wkroczy¢ w chaos i zapro-
wadzi¢ porzadek. To czlowiek, ktéry wynajduje oraz nawiazuje kontakty, tworzy
i osigga swoje cele. W kazdej sprawnie funkcjonujacej instytucji znajdziemy nieza-
stapionych ludzi, ktérzy podejmuja tego typu istotne dziatania.
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Rozdzial 5. Czy w boksie mozna ci¢zko pracowac? 103

Najmocniejsze ogniwo ma do wykonania trudng prace: prace w najlepszym tego
stowa znaczeniu. Chodzi o pelne zaangazowanie sie w swoje dzielo, o podjecie
dzialania wymagajacego dojrzalosci, emocjonalnego stosunku i osobistej sity,
o odpowiednig motywacje. Najmocniejsze ogniwa to geniusze, artysci i darczyn-
cy. To ludzie, ktérzy nie zostawiaja swojego czlowieczenstwa w domowym za-
ciszu, lecz zabierajg je ze sobg do pracy. Ciezka praca to nie praca polegajaca na
podnoszeniu, przesypywaniu lopatg czy ostrzeniu. To ciezka praca, w ktdrej trze-

ba sie wykaza¢ odwaga i doprowadzi¢ do rzeczywistej zmiany sytuacji.

Rozdzial 6. Opor 127

Dlaczego jest to takie trudne? Okazuje sie, ze przyczyn takiego stanu rzeczy
nalezy szuka¢ w biologii. Gleboko w naszym moézgu znajduje sie cialo migda-
towate, czyli mézg gadzi. Stawia on sobie za cel sabotowanie wszystkiego, co
kojarzy mu sie ze strachem, ryzykiem czy szczodroscia. Nie uda Ci sie wyzby¢
frustracji, dopoki nie nazwiesz go po imieniu, dopoki nie dokonasz prawidlowe;

oceny stanu rzeczy i dopdki nie uporasz sie z oporem.

Rozdzial 7. Wspaniala kultura darow 181

Sztuka to dar — prawdziwy dar, a nie tylko element transakcji opierajacej sie na
zasadzie wzajemnosci. Kultura przekazywania daréw ma swoja diugg historie,
a zrozumienie jej znaczenia w procesie zblizania do siebie ludzi to kluczowy krok

na drodze do tego, by sta¢ sie niezastgpionym.

Rozdzial 8. Bez mapy 209

Niezastagpione najmocniejsze ogniwa nie czekaja na polecenia, tylko same roz-
strzygaja, jak nalezy dalej postepowac. Decydujac sie na prace, w ktérej ktos Ci
moéwi, co powiniened dalej robi¢, sam rezygnujesz z mozliwosci tworzenia praw-

dziwej wartosci.
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Rozdzial 9. Wybor 227

Skoro wartos¢ powstaje w wyniku Twojej decyzji (a nie w zwigzku z pewnymi
wrodzonymi mozliwoséciami), wéwczas wecielenie sie w role najmocniejszego
ogniwa to tylko kwestia wyboru. Przezwyciezenie niepokoju (falszywego stra-
chu) w polaczeniu z podjeciem roli przywddczej i nawigzaniem kontaktu z in-

nymi to wybor, na ktéry decyduja sie nieliczni.

Rozdziat 10. Kultura kontaktu 251

Najmocniejsze ogniwa nie pracujg w prozni. Twoja osobowos¢ i Twdj stosunek do
$wiata maja w istocie wieksze znaczenie niz Twoja praca, a to dlatego, Ze niezasta-

piona praca to praca zapewniajgca kontakt z innymi ludZmi.

Rozdzial 11. Siedem kompetencji najmocniejszego ogniwa 261

Co czyni czlowieka niezastagpionym? Co sprawia, ze inni nie mogg sie bez nie-
g0 oby¢?

Rozdzial 12. Kiedy takie podejscie si¢ nie sprawdza 271

Nie ma zadnej gwarancji, ze rynek (handel) pozytywnie oceni Twoje pomysty
(sztuke). Jezeli takiego kontaktu nie uda sie nawigzaé, czasami nie warto $lepo

brna¢ dalej w tym samym kierunku.

Podsumowanie 279

Znajdujemy sie dzi§ w punkcie zwrotnym. Stoimy przed niepowtarzalng mozli-
wosciag dokonania wyboru. Kazdego dnia ludzie decyduja sie wyruszy¢ niezbyt
dobrze znana Sciezka, na ktérej beda mogli dokonywaé wyboréw i zmieniaé Swiat.
Okazuje sie, ze takie dzialanie pozwala nie tylko w pelni wykorzysta¢ wlasny

potencjal jako pracownikéw i obywateli, ale umozliwia réwniez doskonate
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zaspokojenie oczekiwan rynku. Zamiast ulega¢ urokowi zarzadzania jako
diugoterminowej strategii gromadzenia débr i zapewniania sobie poczucia bez-
pieczenstwa, zyskujemy okazje do nakreSlenia poteznej wizji przyszlosci
oraz jej urzeczywistnienia. Ten nowy sen nie jest snem o postuszenstwie, ale
0 wizji i zaangazowaniu.

Podziekowania 285

Bibliografia 287



Indoktrynacja,
czyli doszliSmy
do tego punktu



Mierne postuszenstwo

Uczono nas, ze powinni$my by¢ wymiennymi trybikami wielkiej maszyny.
Uczono nas, ze konsumpcja stanowi skrét prowadzacy do szczescia.
Uczono nas nie dbac ani o prace, ani o klientéw.

Uczono nas réwniez, ze powinniémy sie dopasowac.

Zadna z tych nauk nie pomoze Ci uzyska¢ tego, na co naprawde zastugujesz.
Przyjelismy model, ktéry kaze nam akceptowaé system, wydawa¢ pieniadze dla
przyjemnoéci i rozpatrywaé wlasng tozsamos$¢ w oderwaniu od zycia zawodowego.
Wpajano nam, ze takie podejécie sprawdza sie¢ w praktyce, tymczasem ono sie nie
sprawdza (juz sie nie sprawdza). Stosowanie takiego podzialu uniemozliwia nam osia-
ganie sukceséw, hamuje rozw0j naszego spoleczenistwa i skazuje nas na zycie w stresie.
Zycie, jakie wiekszos¢ z nas prowadzi, wydaje sie zupelnie ,naturalne”, tymcza-
sem w rzeczywistosci stanowi ono zupelnie nowy wynalazek, bedacy w stu procen-
tach wytworem czlowieka. Wyksztalcilismy $wiatopoglad korporacyjno-fabryczny,
ktéry upowszechnit sie do tego stopnia, ze kazde odstepstwo od obowigzujacych regut
wydaje sie nam dziwactwem. W ciaggu ostatnich kilku lat zaczeliémy sobie jednak
uswiadamia¢, ze ludzie odrzucajacy to, co w obecnym systemie jest najgorsze,

w istocie maja wigksze szanse na sukces.
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Biolog ewolucyjny Stephen Jay Gould napisatl: ,Przemoc, seksizm i okropnoé¢
w ogole maja podloze biologiczne i stanowia jeden z podzbioréw wachlarza mozli-
wych zachowan. Réwnie biologiczny charakter maja jednak takze spokdj, réwnosc
i uprzejmosé — jedli stworzymy struktury spoleczne, w ktérych beda sie one mogty
rozwija¢, prawdopodobnie doswiadczymy wzrostu sily ich oddzialywania”.

Dodalbym do tego, ze mierne postuszenstwo to cos$, na co z calag pewnoscig jestesSmy
w stanie sie zdoby¢. Wystarczy jednak podja¢ inicjatywe i wykaza¢ sie odrobing od-
wagi, aby réwnie latwo (a nawet latwiej i z lepszym skutkiem) osiggnac cel w postaci
artystycznego przywoédztwa. Wpajano nam przekonanie, ze wiekszos¢ spoleczenstwa
wykazuje genetyczne predyspozycje do miernego posluszenistwa. Tymczasem z fascy-
nacja obserwujemy, ze cecha ta uwidacznia sie dopiero po kilku latach edukacji szkolnej.

Opis fabryki

~Fabryka” to bardzo pojemne pojecie. Przywodzi na mysl samochodowe linie monta-
zowe lub zaklady wytwoércze wykorzystujace tanig site robocza. Ja jednak rozpatruje
te koncepcje w znacznie szerszym kontekscie znaczeniowym.

Biura Prudential Insurance w Newark to fabryka, podobnie jak okoliczne biura
wydzialu ruchu drogowego. Kazda restauracja wchodzaca w skiad sieci McDonald’s
powstaje w zaloZeniu jako fabryka, tak samo zresztg jak centra dystrybucji organizacji
Goodwill, ktére organizuja wysylke ubran za granice, gromadzac w ten sposob srodki
na stuszne cele.

W moim rozumieniu fabryks jest kazda organizacja, w ktérej wszystko odbywa
sie w SciSle okreslonym porzadku — ktérej czlonkowie pojawiaja sie w pracy po to,
zeby zrobi¢ to, co kazano im zrobi¢, i zainkasowaé wyplate. Od ponad stu lat fabryki
stanowia kregostup naszej gospodarki. Gdyby nie one, nie osiagnelibySmy dobrobytu,
ktérym dzisiaj mozemy sie cieszy¢.

To jednak jeszcze nie znaczy, ze chcesz w takiej fabryce pracowac.

Dostajesz to, na czym sie koncentrujesz

Dzisiaj nasi liderzy martwia sie takimi rzeczami jak globalne ocieplenie, bezpieczen-
stwo, ograniczone zasoby naturalne czy utrzymywanie infrastruktury. Ludzie
z pokolenia wyzu demograficznego martwia si¢ tym, Ze lat im nie ubywa i ze trzeba

znalez¢ lekarza, na ktérego bedzie ich staé.
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Sto lat temu nasi liderzy martwili si¢ dwiema rzeczami, ktére obecnie wydajg nam

sie zupelnie niedzisiejsze:

m Skad wzig¢ wystarczajaca liczbe robotnikéw, zeby obsadzi¢ miejsca pracy
w fabrykach?

®m Jak unikna¢ nadprodukcji?

Robotnicy fabryczni

Fabryki przetwarzaja zasoby naturalne w konkretne produkty, ktére mozna nastep-
nie sprzeda¢. Z rudy zelaza wytwarzaja stal, a ze zboza — ciasteczka. Pojawienie sie
nadwyzki zasobé6w naturalnych powoduje obnizenie kosztéw i wzrost wydajnosci
produkcji.

Jezeli uznamy, ze to ludzie sa zasobem naturalnym dla fabryki, wéwczas celem jej
wlasciciela bedzie pozyskiwanie jak najlepszych pracownikéw mozliwie tanim kosztem.

Liderzy przemystu oraz politycy dokonali zatem takiej reorganizacji systemu
spolecznego, ktéra umozliwialaby realizacje takiego celu.

Brzmi to troche jak teoria spiskowa? A jak sadzisz, jak to sie stalo, ze powstaly
politechniki i szkoly pielegniarskie? Z jakiego innego powodu mielibysmy inwesto-
wac tak duzo czasu i pieniedzy w tworzenie ogdlnokrajowego systemu szkolnictwa
oraz tak cigzko pracowac nad stworzeniem systemu nadzoru i kontroli (przypomi-
najacego do zludzenia fabryke) odpowiedzialnego za pozyskiwanie studentéow
oraz zarzadzanie nimi?

Owszem, potrzebujemy faktéw, dyscypliny i systeméw. Owszem, ludzie musza
pozyskiwaé pewne umiejetnosci. To jednak nie wszystko. To dopiero pierwszy,
wstepny krok.

Powstanie systemu powszechnego szkolnictwa (ogélnodostepnego i darmowego)
w istotny sposéb zmienito sposéb funkcjonowania naszego spoleczenstwa. Bylo jed-
nocze$nie zamierzonym dzialaniem, majacym na celu przeksztalcenie naszej kultury.
I przyniosto pozadane rezultaty. Wyszkolilismy miliony robotnikéw fabrycznych.

Unikanie nadprodukcji

Na przelomie dwéch poprzednich wiekéw kapitalisci powaznie sie obawiali, ze
w zwiazku ze wzrostem wydajnosci produkcyjnej fabryk nie bedzie chetnych na
wytwarzane przez nie dobra. Problemem nie byta wiec produkgja, lecz konsumpcja.
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Po przyjrzeniu sie wydatkom typowego gospodarstwa domowego stwierdzimy,
ze w tamtym okresie na zaspokojenie poszczegélnych swoich potrzeb wydawato ono
zaledwie ulamek tego, co my wydajemy dzisiaj. W latach dziewie¢dziesigtych XIX
wieku typowy nastolatek posiadal zaledwie kilka sztuk ubran, nie korzystal ze $rod-
kéw masowego przekazu, nie kupowal kosmetykéw. Tylko ludzie naprawde bogaci
mogli sie pochwali¢ ogromnym nagromadzeniem réznych przedmiotéw, z ktérych
i tak zresztg rzadko korzystali.

Jednym ze wspaniatych produktéw ubocznych systemu powszechnego szkol-
nictwa okazal sie efekt powstania spolecznosci przyczyniajacej sie do wzrostu zainte-
resowania dobrami konsumenckimi. Wystarczylo, Ze jedna osoba w klasie czy w mie-
Scie zaczynala jezdzi¢ samochodem, a wszyscy nagle zaczynali go potrzebowac.
Wystarczylo, ze kto$ pochwalil si¢ dodatkowym pomieszczeniem albo trzecia para
butéw, a Ty od razu tez zaczynale$ ich potrzebowac.

W okresie odpowiadajacym zyciu dwéch pokoleni stworzylisSmy spoleczefistwo
konsumpcyjne. Niczego takiego nie bylo, a potem nagle sie pojawilo. Pragnienia
doréwnywania innym nie mamy zapisanego w genach — to potrzeba, ktéra zostala
wymyslona, i to zupelnie niedawno.

Tablica na $cianie lokalnej szkoty publicznej moglaby glosi¢:

Maplemere Public School

KSZTAECIMY ROBOTNIKOW FABRYCZNYCH JUTRA. NASI ABSOLWENCI DOSKONALE
RADZA SOBIE Z WYPEENIANIEM WSZELKIEGO RODZAJU POLECEN. WPAJAMY IM
WIEDZE O ROLI KONSUMPCJI W POZYSKIWANIU AKCEPTAC]I SPOLECZNE].

Trudno sobie wyobrazi¢, by jakakolwiek szkola miala sie reklamowac¢ w sposéb
nastepujacy:

»,Uczymy ludzi, jak podejmowac inicjatywe i jak zosta¢ nadzwyczajnymi artystami;
jak podwazac status quo; jak ksztaltowac¢ transparentne relacje. Nasi absolwenci rozu-
mieja, ze w konsumpcji nie mozna upatrywac rozwigzania probleméw spotecznych”.

Tymczasem wydaje sie, ze wlasnie czego$ takiego potrzebujemy.

Od superbohatera do miernoty (i z powrotem)

Dzieciaki potrafia wszystko (nie potrafia tylko lata¢, chociaz bardzo by chcialy).
Tylko nieliczni spo$réd nas stawiaja sobie za cel by¢ przecietnym albo typowym.
Ale potem, gdzie$ po drodze, ulegamy indoktrynacji i zaczynamy szukac bez-

piecznej kryjowki. Staramy sie zajac¢ taka pozycje, by nikt sie nie zorientowal, jak

mierni jesteSmy w rzeczywistoSci.



60 Najmocniejsze ogniwo

Zalezy nam na stabilnej pracy — na stanowisku wolnym od wstrzaséw, na sy-
nekurze zapewniajacej nam bezpieczefistwo.

Brak pewnosci siebie powoduje, Ze na moje wezwanie do wcielenia sie w role
najmocniejszego ogniwa automatyczng reakcja jest stwierdzenie: ,Nie jestem na tyle
dobry, aby w jakiejkolwiek dziedzinie sta¢ sie¢ niezastapionym”. Czlowiek poddany
indoktrynacji odpowiada na ogol, ze wielkie osiagniecia i wielkie dziela (i ogdlnie
nadzwyczajne rezultaty) stanowia domene innych ludzi. Ty zyjesz w przekonaniu,
ze Twoim zadaniem jest anonimowe wykonywanie pracy, ktéra musi zostaé
wykonana.

To oczywiscie nieprawda, ale takie przekonanie od dawna nam wpajano.

Ja mialem w Zyciu tyle szcze$cia, ze poznalem tysigce nadzwyczajnych naj-
mocniejszych ogniw i mogtem z nimi wspélpracowaé. W moim przekonaniu tacy
ludzie réznig sie od miernych wyrobnikéw przestrzegajacych Scisle okreslonych
zasad tylko tym, ze nigdy nie pozwolili na to, by ich umyslem zawladnety mysli
o0 samoograniczaniu sie. Tylko tym.

By¢ moze mieli wybitnych nauczycieli, ktérzy nieéli przed nimi kaganek oswiaty.
By¢ moze rodzice albo przyjaciele przekonywali ich, Ze nie warto si¢ godzi¢ na to, co
jest. W kazdym razie r6znica miedzy trybikami maszyny a najmocniejszymi ogniwa-

mi zarysowuje sie nie na plaszczyznie wiedzy, lecz na plaszczyznie podejscia.

a2

A = Ksiezniczka

B = Cudowne dziecko

C = Frustrat

D = Najmocniejsze ogniwo
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Malutki zakres ruchow

Mialem okazje obserwowag, jak autor i dyrygent Roger Nierenberg prowadzi zajecia
edukacyjne z wykorzystaniem orkiestry symfonicznej w charakterze przykladu.
Najpierw poprosit grupe o zagranie utworu muzycznego z zachowaniem maksymal-
nego stopnia synchronizacji. Nastepnie poprosil o odegranie tego samego fragmentu
po raz kolejny. Tym razem muzycy mieli dopusci¢ do glosu wlasne ,ja” i wykona¢
swoja partie wedlug wlasnego uznania, a nie zgodnie z aranzacjg ustalong przez grupe.

Dla niewprawnego ucha obie wersje brzmialy w zasadzie bardzo podobnie.

Wszystko dlatego, ze ludziom wpaja sie koniecznos$¢ znacznego ograniczania wia-
snej swobody. Nie chcemy, zeby stabi wypadali stabo, dlatego staramy sie ograniczac
wybitnych. Muzycy tej orkiestry nie potrafili nawet wyobrazi¢ sobie siebie wykracza-
jacych poza ramy, ktére dla nich wyznaczono. Kreatywnos$¢ nie polega na tym, by do
biura, w ktérym obowiazuje konwencja niebiesko-biata, przyjs¢ w rézowej bluzce.
To tylko show.

Omawiane zjawisko daje sie zaobserwowa¢ w organizacjach kazdego typu. Prosi
sie ludzi o zrobienie czego$ dziwacznego lub oryginalnego, a oni zamiast dazy¢ do
modyfikacji samej istoty proponowanego rozwigzania, ograniczaja si¢ jedynie do
zmian kosmetycznych. To nie przypadek. Tego wiasnie nas uczono. Prawdziwe moz-
liwosci stwarza nam zmiana regul gry, zmiana zasad interakcji, a nawet zmiana tresci

postawionego pytania.

Strach w szkole

Z badan wynika, Ze szczegodlnie silnie zapada nam w pamiec to, czego uczymy sie
w atmosferze strachu. Pamigtamy, czego nauczyliémy si¢ na polu bitwy. Pamigtamy,
jak oparzyliSmy palec o goracy dzbanek z herbatg. Pamietamy, czego nauczylismy sie
w sytuacjach, w ktérych skuteczne dzialanie doprowadzito do oddalenia zagrozenia.
Szkoly doskonale znajg ten mechanizm. System szkolnictwa potrzebuje prostych,
ale skutecznych metod, dzieki ktérym mogtby , przerobi¢” miliony uczniéw rocznie.
Nauczyciele odkryli, ze strach doskonale sprawdza sie jako narzedzie ksztaltowania
w uczniach uleglosci. Zajecia szkolne opieraja sie wiec na strachu, sprawdziany staja
sie polem walki — a przeciez bez trudu mozna by to wszystko zorganizowac w taki
sposob, aby karmi¢ heretyckie mysli, ktérych tak bardzo dzi$ potrzebujemy.
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Czy zatem nalezy sie dziwi¢, ze ludzie nauczyli sie dopasowywaé do otoczenia,
rozwigzywac ustandaryzowane testy, nie wychylac¢ sie i wypelnia¢ polecenia? Od
dziesiecioleci takie wlasnie podejscie wpaja nam szkota — wykorzystujac w tym celu
strach, strach i jeszcze raz strach. Strach przed niska oceng. Strach przed trudnoscia
w znalezieniu pracy zaraz po ukonczeniu szkoly. Strach przed niedopasowaniem.

Nauczyciele o dobrych checiach nie chca w ten sposéb traktowac swoich uczniéw,
ale system edukacji w zasadzie nie pozostawia im wyboru. Potrzeba ogromnego
wysitku, aby zmienié¢ na lepsze sposéb prowadzenia zaje¢ szkolnych, a poniewaz
nauczycielom wiecznie brakuje czasu i wsparcia, jest to syzyfowa praca.

Zeby nauczy¢ ludzi innowacyjnoéci, wychodzenia poza utarte schematy i — owszem
— sztuki, potrzeba czasu. Co wiecej, rezultaty takiego procesu trudno jest przewidziec.
Dyscyplina, ¢wiczenia i strach to natomiast potezne narzedzia, za pomoca ktérych
mozna wpajac uczniom fakty i dane, uczac ich przy tym postuszenstwa. Oczywiscie,
potrzebujemy szkoly i potrzebujemy nauczycieli. Przede wszystkim jednak potrze-
bujemy szkoly, ktéra wpajalaby uczniom wiare w to, co im sie¢ moéwi, i takiego
systemu wynagradzania nauczycieli, ktéry promowalby najlepszg, a nie najbardziej
przewidywalna prace.

Czy szkola sig¢ sprawdza?

Jak duze jest prawdopodobiefistwo, Ze nauczysz sie wykonywa¢ dziatania na ulam-
kach, jezeli przez cale lata bede zmuszat Cie do doskonalenia umiejetnosci w zakresie
wykonywania tych dzialan, a nastepnie bede te umiejetnos¢ oceniat i nagradzat
Twoje postepy? Szkota doskonale radzi sobie z ksztalttowaniem w uczniach umiejet-
nosci, ktére postanowilismy w nich wyksztalci¢. Pod tym wzgledem system sie
sprawdza. Problem polega na tym, ze w szkolach uczy sie niewlasciwych rzeczy.

Oto bowiem czego uczy sie dzieci w szkolach (zreszta z bardzo r6znym skutkiem):

m Dostosowywac sie.

m Wypelnia¢ polecenia.

m Korzysta¢ z oléwka HB.

m Robi¢ dobre notatki.

m Codziennie przychodzi¢ do szkoty.

® Wkuwac na sprawdziany i przestrzega¢ wyznaczonych terminéw.
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m lLadnie pisad.

m Uzywac znakéw interpunkcyjnych.

m Kupowac te same rzeczy, ktére kupuja inne dzieci.
B Nie zadawa¢ pytan.

m Nie podwaza¢ autorytetu innych oséb.

B Spelnia¢ minimalne wymagania, zeby mie¢ czas na prace nad innymi za-

gadnieniami.
m Dostac sie na studia.
m Budowac dobre CV.
B Nie oblewad.
m Nie méwic niczego, czym mozna by sie skompromitowac.

m Wykazywac przyzwoite uzdolnienia sportowe, wzglednie wybitne uzdolnienia
do gry na pozycji rozgrywajacego.

m Brac udzial w duzej liczbie zaje¢ dodatkowych.
B Znac¢ sie po trochu na wszystkim.
m Dazy¢ do tego, aby inne dzieci o nich nie rozmawialy

m Po przyswojeniu sobie jednego zagadnienia przejs¢ do kolejnego.
Stoja przed nami zatem dwa kluczowe pytania:

m Ktodre z tych cech decyduja o tym, ze czlowiek staje sie niezastgpiony?

m Czy ksztaltujemy takich ludzi, jakich potrzebuje nasze spoleczenstwo?

Problemu nie stanowia wybitni nauczyciele. Wybitni nauczyciele daza do ksztal-
towania najmocniejszych ogniw. Zrédtem problemu jest system, ktéry karze arty-
stow i nagradza biurokratow.

O publicznej edukacji tak wypowiadat sie Woodrow Wilson:

»Zalezy nam na tym, aby jedna grupa os6b otrzymatla liberalne wyksztalcenie oraz
by inna grupa oséb (w kazdym spoleczenistwie z koniecznosci znacznie wieksza od tej
pierwszej) zrezygnowata z przywileju liberalnego wyksztalcenia i dostosowata si¢ do
koniecznoéci wykonywania konkretnych, trudnych prac manualnych”.
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Po powstrzymaniu brutalnych agentéw Pinkertona, rzesz lamistrajkéw, a nawet
Gwardii Narodowej, ktéra przemoca ttumila akcje strajkowe, Andrew Carnegie do-
szedl do wniosku, ze rozwigzaniem problemu niepokoju wsréd robotnikéw bedzie
zapewnienie im wyksztalcenia na pewnym ograniczonym poziomie. ,Wystarczy
zajrze¢ w glab ktéregokolwiek z tych pierwszych zZrédelek zycia narodowego, zeby
zobaczy¢, jak tryska prawdziwe panaceum na wszystkie bolaczki narodu — wy-
ksztalcenie, wyksztalcenie, wyksztalcenie”.

Zalozenia modelu sa proste. Kapitalisci potrzebujg pracownikéw — pracownikéw
wydajnych i sktfonnych wykonywac swoja prace w zamian za wynagrodzenie nizsze
od wartosci, ktéra generuja. R6znica miedzy wysokoscia ich wynagrodzenia a suma
uzyskiwang przez kapitaliste stanowi jego zysk.

Najskuteczniejszym sposobem zwiekszania zyskow jest jednoczesne podnoszenie
wydajnosci oraz wzmacnianie uleglosci robotnikéw fabrycznych. Carnegie zauwazyt,
ze najskuteczniejsza droga do tego celu wiedzie poprzez stworzenie poteznego ze-
spolu edukacyjno-przemyslowego zajmujacego sie ksztalceniem robotnikéw w takim
zakresie, aby wykazali oni gotowos¢ do wspotpracy.

Nie jest przypadkiem, ze szkola w duzej mierze przypomina pracg, podobnie jak
nie jest przypadkiem, iz system szkolnictwa opiera si¢ na nadzorze, zasadach, spraw-
dzianach i kontroli jakosci. Dobrze sie spisujesz, dostajesz do wykonania kolejne
zadanie (przechodzisz do nastepnej klasy). Jezeli nadal bedziesz sie dobrze spisywac,
dostaniesz prawdziwa prace. Jezeli nie bedziesz sobie radzi¢, jesli sie nie dostosujesz

albo bedziesz sie buntowa¢ — zostaniesz wykluczony z systemu.

~Dobrze sobie radze w szkole”

Stwierdzenie to zasadniczo r6zni sie od zdania: ,Dobrze sobie radzitem w szkole, wiec
bede sie dobrze spisywat jako pracownik w pana firmie”. Szkola ma za zadanie
sprawdzaé, czy dobrze sobie radzisz w szkole.

Radzenie sobie w szkole to $wietna umiejetnos¢, jesli ktos zamierza przez cale zycie
sie uczy¢. Dla pozostatych radzenie sobie w szkole niczym si¢ nie r6zni od umiejetnosci
gry w frisbee. Taka umiejetnos¢ na pewno nie zaszkodzi, nie ma ona jednak wiekszego
znaczenia, chyba ze planujesz zawodowo zajmowa¢ si¢ odrabianiem zadah domo-
wych, przegladaniem podrecznikéw w poszukiwaniu odpowiedzi, ktére Tw¢j przeto-
zony juz dawno zna, przestrzeganiem okreslonych zasad i odtwarzaniem bez wiek-

szego zastanowienia przyswojonych informacji w wysoce stresujacych warunkach.
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Gdyby chodzito o frisbee — nalezaloby znalez¢ zaw6d polegajacy na rzucaniu na
mozliwie duza odleglos¢ okraglego przedmiotu z plastiku wazacego 165 gramow.

Szkole czesto przypisuje sie nadmierne zaslugi, chociaz z drugiej strony najlepsze
szkoly rzeczywiscie doskonale radza sobie z wyszukiwaniem ludzi prezentujacych
wyjatkowe postawy lub posiadajacych niezwykly talent. Fakt dostania sie¢ do danej
szkoly i jej ukoniczenie Swiadczy jednak przede wszystkim o tym, ze byliémy kims,
zanim jeszcze podjeliSmy w niej nauke. Wielu ludzi sukcesu dokonato w zyciu
wybitnych rzeczy pomimo swego doskonalego wyksztalcenia, a nie dzieki niemu.

Czego powinno si¢ uczy¢ w szkolach

Tylko dwdch rzeczy:

1. Rozwigzywania ciekawych probleméw.

2. Przewodzenia.

Rozwiqzywanie interesujgcych problemow

Stowo ,interesujacy” ma tu kluczowe znaczenie. W $wiecie bezposredniego dostepu
do Wikipedii udzielanie odpowiedzi na pytania typu: ,Kiedy miata miejsce wojna
1812 roku?” wydaje sie zupelnie bezcelowe. Zdecydowanie lepiej byloby ksztaltowaé
umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw, w ktérych Google nam nie pomoze.
Na przyklad formulowania odpowiedzi na pytanie: ,Co powinienem dalej robi¢?”.
Szkotla oczekuje od swoich najlepszych ucznidéw, ze posiada biegla znajomos¢ try-
gonometrii. Zaklada, ze tacy absolwenci zostang zatrudnieni do obliczania diugosci
przeciwprostokatnej tréjkata prostokatnego. Takie podejscie to marnowanie czasu.
Trygonometrii warto sie uczy¢ tylko dlatego, ze w danej chwili wydaje sie interesujaca,
ze warto zadac¢ sobie trud rozwigzywania zadan. Po pewnym czasie nalezy jednak
przejs¢ do kolejnych zagadnien i nieustannie poszukiwa¢ nowych probleméw, ktére
wydawaé nam sie beda jeszcze bardziej interesujace od poprzednich. Uczenie sie
pewnych rzeczy na pamiec, przyswajanie ich sobie az do momentu utrwalenia wia-

domosci to kompletna strata czasu.
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Przewodzenie

Przewodzenie to umiejetnosc, a nie dar. Nie rodzimy sie z odpowiednimi kompeten-
cjami, tylko je w sobie ksztaltujemy. Szkoly mogtyby uczy¢ nas przywdédztwa do-
Kladnie na takiej samej zasadzie, na jakiej teraz ucza nas uleglosci. Szkoly moglyby
wyrabia¢ w uczniach umiejetnosci spoleczne, otwartos¢ na kontakty z innymi, zro-
zumienie dla czynnikéw istotnych z punktu widzenia funkcjonowania plemienia.
Szkola stwarza doskonate warunki do rozwoju wrodzonych umiejetnosci przywod-
czych, ale $wiadomie nie przyczynia sie do ich ksztaltowania. Tymczasem umiejetnosci

przywodcze sa w dzisiejszym $wiecie warte znacznie wiecej niz uleglos¢.

W poszukiwaniu wybitnych nauczycieli

Wybitni nauczyciele to skarb. Kiepscy nauczyciele wyrzadzaja szkody, ktérych juz
nigdy potem nie udaje si¢ naprawic.

Powinni$my zreorganizowac nasz system szkolnictwa w taki sposéb, aby wy-
bitnych nauczycieli zwolni¢ z obowiazku organizowania sprawdzianéw, pisania ra-
portéw i innej bezsensownej pracy. PowinniSmy tez pozby¢ sie kiepskich nauczycieli.
Zdaje sobie sprawe, ze brzmi to jak bujanie w obtokach, czy jednak rzeczywiscie nalezy
rozpatrywacé to w takich kategoriach? Gdy szkoly mialy za zadanie produkowac
robotnikéw, kiepscy nauczyciele doskonale spelniali swoje zadanie. Dzisiaj kiepscy
nauczyciele stwarzajg zagrozenie.

Nie nalezy wini¢ nauczycieli. Wing nalezy obarcza¢ system korporacyjny, ktéry
caly czas stara sie ksztalci¢ postusznych pracownikéw, ktérzy dobrze wypadaja

na testach.





