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Walcz albo zapadnij sie¢ pod ziemig!

* Jak wypracowac sobie ciety jezyk i dowcip?
* Jak prowadzi¢ dyskusje ,jeden przeciwko wszystkim”?
* Analiza debat prezydenckich — od Billa Clintona do George’a W. Busha

Stoisz przed publiczno$cia... i nagle z ttumu pada prowokacyjne:
, 10 nieprawda. Wszyscy wiemy, ze jest inaczej. Dlaczego nas 0szukujesz?”.

To pytanie kompletnie Cie zaskakuje. Czujesz na sobie nieprzychylne spojrzenia ludzi.
Wystepujesz samotnie przeciwko wszystkim. Probujesz zebra¢ mysli.

W koricu nieudolnie zaczynasz sie broni¢. tamie Ci sig gtos. Tracisz wiarygodnoS¢.
Stajesz sie nikta postacia przyparta do muru, zwierzyna fowng pod obstrzatem

coraz bardziej wrogich pytan. Juz po Tobie.

Taki czarny scenariusz moze zrealizowac sie w przypadku kazdego z nas podczas
jakiegokolwiek wystapienia publicznego: konferencji, prezentacji biznesowej, rozmowy
w sprawie pracy, szkolenia czy wywiadu. Co zrobisz, gdy na forum kto$ zada Ci
miazdzace pytanie? Czas, aby sie nad tym zastanowi¢ i przygotowac na te okolicznosé,
masz wtasnie TERAZ, a nie potem, gdy bedzie za pdzno — kiedy gére wezma emocje

i zorientujesz sie, ze juz ubrano Cie w skore ofiary.

Z tej ksiazki dowiesz sie, jak:

 uzywac zrecznosci i refleksu w celu odparcia wrogich pytan,

* odpowiadac pytaniem na pytanie,

nawigzac dobry kontakt z publicznoScia i kontrolowac jej reakcje,
radzi¢ sobie z oszczerstwami i oskarzeniami,

odpowiadac ze stuprocentowa pewnoscia siebie,

zwracac stowa atakujacych przeciwko nim.
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Technika $ciecia
w praktyce

(Sztuki walki — zrecznosc)
Uniknij ataku przeciwnika, poczekaj na jego ruch, a potem natych-
miast przejdz do ofensywy.

Hei-Ko-Kaden-Sho
Hereditary Manual of the Martial Arts (Dziedziczny podrecznik
sztuk walki) Yagyu Tajimanokami Munenori (1571-1647)"

! Kazuni Tabata, Secret Tactics: Lessons from the Great Masters of Martial Arts,
Charles E. Tuttle Co., Inc., 2003.
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Sciecie réwniez pod innym wzgledem przypomina sztuki walki.
Przeksztalca ono na polu bitwy wymiane zdan z dzialania defen-
sywnego, odpierajacego negatywna energie prowokatora, w ofen-
sywe, dzieki ktorej prowadzacy stara sie wywrze¢ na niego wplyw.
Nie jest to jednak proste; wymaga od prowadzacego, by pokonat
naturalne instynkty. Ludzie, kiedy staja twarza w twarz z nie-
bezpieczenstwem, usitujg z jednej strony chroni¢ samych siebie,
z drugiej uciec z miejsca, w ktérym przebiega konflikt — wedlug

klasycznego schematu reakc;ji ,,walcz albo ucieka;j”.

Wigkszosé prowadzacych, kiedy musi sie zmierzyé z prowoka-
cyjnymi pytaniami, odpowiada albo odruchem walki — zwieztym
stwierdzeniem defensywnym lub wymijajacym, albo starajac sie
zrobi¢ unik — udzielajac krétkiej efektywnej odpowiedzi i szyb-
ko przechodzac do nastepnego pytania. Utrzymanie pozycji i do-
danie jednego lub dwé6ch zdan przypominajacych $ciecie wymaga
od prowadzacego aktu niesamowicie silnej woli. Aby dobrze $cinaé,

trzeba mie¢ ekstremalnie sprawny umyst.

To, ze nie jest to tatwe, najlepiej ilustruja przyktady z dziedziny
polityki, gdzie kandydaci w czasie debaty muszg stangé¢ oko w oko
z przeciwnikiem, czesto w obecnosci widzow lub dziennikarzy,
w o§lepiajacym blasku reflektoréw i pod czujnym spojrzeniem

telewizyjnych kamer.

Michael Dukakis — rzut wolny i... pudto

Gubernator stanu Massachussetts Michael Dukakis swoj wielki
dzien, w czasie ktérego pozostawal w centrum zainteresowania

mediow, przezyl w czasie wyboréw prezydenckich w 1988 roku.
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Jako kandydat Demokratéw dwa razy $cieral sie w debacie z 6w-
czesnym wiceprezydentem George em H. Bushem, ciggle jednak
w sondazach pozostawal w tyle za nim. Pragnac wykorzystac¢
jeszcze jedng szanse, przystal na propozycje telewizji ABC, ktéra
w ramach serii Nightline zaprosila kandydatéw do wspélnego
wystepu na 13 dni przed dniem wyboréw. Ekipa Busha odrzucita
jednak zaproszenie, wiec Dukakis, uwolniony od telewizyjnych
ograniczen, wymagajacych, by kazdemu poswiecono réwng ilosé
czasu, oraz od koniecznosci odpierania atakéw przeciwnika, moégh
wykonaé co$ w rodzaju znanego z pitki noznej rzutu wolnego na

bramke.

Tymczasem w trakcie programu, kiedy prowadzacy Ted Koppel
zadal Dukakisowi prowokujace pytanie na temat jego kwalifikacji

jako przywd6dcey narodu, ten odpowiedziat:

Najbardziej martwi mnie, Ze okazalo si¢ to bardzo trud-
ne, by powiedzie¢ mieszkaricom mojego kraju, kim tak na-
prawde jest Mike Dukakis. Kim jestem i czego chce. To
glebokie oddanie, jakie zywie dla naszego spoleczenstwa
i dla ludzi w tym kraju oraz dlaczego kandyduje na prezy-
denta. Wie pan, bylem... Ludzie mowiq, zZe jestem takim
troche luzakiem. Ze nie mam w sobie wystarczajqcej pasji
i tak dalej. Ale ludzie, ktorzy mnie znajg, wiedzq, jak silne
sq moje uczucia dla tego kraju, jak gleboko jestem oddany
jego przyszlosci i stuzbie publicznej. 1 dlaczego przez 25 lat
oddawatem sig tej stuzbie. Jednak bardzo trudno jest mi to

wyrazic®.

2 ABC News, Nightline, 25.10.1988.
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Podsumowujac odpowiedz stwierdzeniem: ,bardzo trudno jest
mi to wyrazi¢”, Michael Dukakis strzelil gola do wlasnej bramki,
bo skonczyl negatywnie. Wyobrazmy sobie jednak, ze gubernator
stosowal sie do rady mistrza Munenori i natychmiast przeszedt

do ofensywy, stwierdzajac:

Ludzie méwiq, Ze jestem takim troche luzakiem. Ze nie
mam w sobie wystarczajgcej pasji i tak dalej. Ale ludzie,
ktorzy mnie znajg, wiedzq, jak silne sq moje uczucia dla
tego kraju, jak gleboko jestem oddany jego przysztosci
i stuzbie publicznej. I dlaczego przez 25 lat oddawalem si¢
tej stuzbie. 1 gdyby wiedzieli, jak glebokie oddanie Zywie
dla naszego spoleczeristwie i dla ludzi w tym kraju, z pewng

zaglosowaliby na mnie.

LZaglosowaliby na mnie” byloby w tym momencie $cieciem Micha-
ela Dukakisa, jego punktem B w kampanii przeciwko George owi
H. Bushowi.

Wyobrazmy sobie, co by bylo, gdyby George H. Bush w 1992
roku w debacie z Billem Clintonem podsumowal odpowiedz na
pytanie Marisy Hall stwierdzeniem: ,,Wiec jezeli wybierze mnie
pani na drugg kadencje, zainicjuje jeszcze wiecej tego typu pro-
graméw . Dla George’a H. Busha stanowiloby to punkt B, a dla
Marisy Hall — CIOS.

Osiem lat po tej debacie w wyborach prezydenckich wystartowat
syn George’a H. Busha, George W. Bush. Réwniez przed nim

pojawito sie wyzwanie efektywnego wykonywania $cieé.
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Ewolucja George'a W. Busha

W czasie wyboréw prezydenckich w 2000 roku notoryczne pro-
blemy 6wczesnego gubernatora Teksasu George’a W. Busha z an-
gielszczyzng staly sie obiektem zartéw mediéw i niekonczacym

sie temat dowcip6w komikow.

Problem ten objawil sie w pelnej krasie w czasie ostatniej z trzech
debat z 6wczesnym wiceprezydentem Alem Gore’em, 17 paz-
dziernika 2000 roku na Washington University w St. Louis. Debata
przebiegata wedlug otwartej formuly (takiej samej jak ta, przy
ktorej ojciec George’a W. Busha spogladal na zegarek i stracit
grunt pod nogami po pytaniu Marisy Hall). W mysl zasad for-
matu, zwykli obywatele mogli bezposrednio zadawaé pytania
kandydatom. (Wykluczono mozliwosé zadawania uzupelniajacych
pytan; wida¢ syn wyciagnal nauke z btedu ojca). Pewna mloda
kobieta, Lisa Kee, zapytala:

W jaki sposob pariskie propozycje podatkowe dotkng mnie,

34-letniej osoby z klasy sredniej, bez nikogo na utrzymaniu?

Gubernator George W. Bush odpowiedzial:

Wedtug mojego planu zyska pani ulgi podatkowe. Nie
bedqg one wymierzone ani w paniq, ani przeciw pani. Kazdy,
kto placi podatki, dostanie ulge. Jezeli opiekuje sie pani

w domu kims starszym, zwolnienie z podatku bedzie wigksze.

....jezeli opiekuje sie pani w domu kims$ starszym”! W swojej
odpowiedzi Bush zignorowal fakt, iz mloda kobieta wyraznie
stwierdzila, ze nie ma nikogo na utrzymaniu. Gubernator, niemal

bez chwili przerwy na oddech, kontynuowat:
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Uwazam tez, e powinna pani myslec nie tylko o tym, co

teraz, bo co w takim razie z systemem Medicare?

~Medicare”! Tym razem, méwiac o rzadowym programie opieki
medycznej dla 0s6b starszych, Bush kompletnie zignorowat fakt,
ze kobiecie zostalo jeszcze az 31 lat do czasu, kiedy zostanie nim

objeta.

Dostanie pani plan, ktory bedzie zawieral recepty na le-
karstwa, plan, ktéry da pani réine mozliwosci wyboru.
Muysle bowiem, iz ludzie wiedzq, Ze dzisiaj program Medi-
care jest... jest... jest wazny, ale Ze nie nadgza za najnow-
szymi osiggnieciami medycyny. Jezeli jest pani na Medicare,
podlega pani Medicare, nie moze pani wybracé najnowszych
metod. Jest tak, jakby czas stangl w miejscu, pod wieloma
wzgledami. Dlatego stworze nowoczesny system Medicare,
ktory bedzie dzialal tak, Ze to pani bedziemy ufaé, zosta-

wiad rézne decyzje.

Rozwlekla odpowiedZ gubernatora trwala dalej, staral sie w niej

zawrze¢ antidotum na wszystko:

Bedzie pani zyla na swiecie, w ktérym zapanuje pokdj.
Zapanuje pokdj, poniewaz bedziemy mieli bardziej wyrazi-
stq... rozsqdng polityke zagraniczng, opartq na silnej armii
i misji, ktorej celem bedzie pomoc naszym przyjaciolom;
misji, w ktdrej nie bedziemy si¢ starali zrobi¢ wszystkiego
dla wszystkich na calym swiecie. Rozsqdne uzycie sity mi-

litarnej pozwoli zachowac na swiecie pokdj.
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Gubernator brnal dalej i dalej — coraz dalej od pytania o propo-
zycje podatkowe.

Bedzie pani zyla na swiecie, ktory bedzie, miejmy na-
dzieje, lepiej wyksztalcony, bedzie wigc mniej prawdopo-
dobne, ze ktos w okolicy na panig napadnie. Widzi pani,
jezeli dzieci sq wyksztalcone, ogromnie zwigksza sie praw-
dopodobieristwo, ze sq pelne nadziei i optymizmu. Bedzie
pani Zyla na swicie, ktéry pasuje do mojej filozofii; wie pani,
im cigisza praca... jezeli cigzej pracujesz, na wiecej cie
staé. To bardzo amerykaiiskie. Gubernator nie powinien
rzqdzié twardg rekq. Tak rzqdzq ci z rzqdu federalnego.

Wyciggnie do pani raczej pomocng dlon.

Kiedy Bush konczyt wypowiedz, wreszcie zajat sie rzymska ko-

lumng pytania Lisy Kee — swoimi propozycjami podatkowymi.

A ulgi podatkowe w propozycjach, ktére wlasnie opi-
satem...

Dopiero teraz wymierzyl CIOS 34-letniej samotnej kobiecie bez

nikogo na utrzymaniu.

...stang si¢ wlasnie tq dobrq, pomocng dlonig®.

»...stang sie wlasnie tg dobra, pomocng dlonig”. Energia CIOSU
Busha poszla w caly zawily wywéd i pod koniec zdazyla wyga-
snaé. Co gorsza, swoje sfowa gubernator wypowiadal bez cienia

przekonania.

3 http:/www.debates.org/pages/trans2000c.html.
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W tym pedzie ku §cieciu, poprzez system opieki spotecznej,
$wiatowy pokdj, edukacje, silng armie, wlasng filozofie polityczng
i polityke rzadu, George W. Bush zaledwie przeslizgnat sie po
pytaniu Lisy Kee na temat propozycji podatkowych, mgliscie

jedynie nawigzujac do nich na poczatku wypowiedzi:

Wedlug mojego planu zyska pani ulgi podatkowe. Nie
bedqg one wymierzone ani w paniq, ani przeciw pani. Kazdy,
kto placi podatki, dostanie ulge. Jezeli opiekuje sie pani

w domu kims starszym, zwolnienie z podatku wzrosnie.

Réwnie nieostry byl w czesci koncowej:

A ulgi podatkowe w propozycjach, ktére wlasnie opisatem,

stang sie wlasnie tq dobrq, pomocng dloniq.

Zagmatwana wypowiedZ na wyraznie niezwigzane z zagadnieniem
tematy, wcisnieta pomiedzy poczatkowe i koncowe stowa, wy-
gladata na wysoce wymijajaca. W rezultacie, kiedy Bush dotart
wreszcie do konica wywodu, jego CIOS okazal sie pudlem — za-
réwno jesli chodzi o dotarcie do odbiorcy, jak i uchwycenie

istoty rzeczy.

Powinno Cie to nauczyé, ze prowadzacy czy wykladowca musi
sobie zapracowa¢ na prawo do §ciecia, odpowiadajac najpierw na
pytanie. Potem — dopiero potem —

Prowadzacy czy wyktadowca
sobie zapracowac na prawo
do sciecia, odpowiadajac naj- momencie wyplynie wprost i w odpo-
pierw na pytanie.

mozesz zastosowac $ciecie, ktore w tym

wiedni sposéb z odpowiedzi.

Dyrektor poczatkujacej firmy, zapytany przez potencjalnego in-
westora, niepokojacego sie 0 zdolnosé spétki do stawienia czota
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wiekszym, zakorzenionym na rynku konkurentom, powinien
wiec najpierw udzieli¢ odpowiedzi, opisujac strategie konkuren-
cyjnosci swojej firmy, a dopiero potem podsumowaé wypowiedz
$cieciem: ,,JesteSmy pewni, ze nie tylko mozemy skutecznie kon-
kurowa¢ na rynku, ale i odnosi¢ na nim ogromne sukcesy”. To
$ciecie poprzez punkt B, ktére w bezposredni sposéb odpiera

czajace sie w pytaniu zarzuty.

Handlowiec zapytany przez potencjalnego klienta o wysoka cene
produktu powinien najpierw odpowiedzieé, przedstawiajac peten
koszt udzialu w przedsiewzieciu, a potem dopiero podsumowac
$cieciem: ,,W dtuzszej perspektywie bedzie to pana kosztowalo
o wiele mniej”. To $ciecie poprzez CIOS.

Szef marketingu, zapytany przez jednego z czlonkéw zarzadu o to,
dlaczego zada wiekszych wydatkéw w momencie, kiedy redukuje
sie koszty, powinien najpierw odpowiedzieé, analizujac wyniki po-
przedniej kampanii reklamowej, a potem podsumowaé Scieciem:
.Reklamy w efekcie generuja wieksze wplywy”. Sciecie poprzez
CIOS.

Sciecie stuzy jako pozytywne Yang, odpierajace negatywne Yin
zawarte w najtrudniejszych pytaniach. Jezeli w pytaniu zostales
oskarzony o to, ze jeste$ zbyt drogi, zbyt tani, zbyt maly, zbyt
duzy, zbyt wolny, zbyt szybki, zbyt lekki, zbyt ciezki, zbyt waski,
zbyt szeroki, zbyt jakikolwiek — mozesz odeprze¢ zarzut wlasnie
za pomoca Sciecia. Pamietaj jednak, ze najpierw musisz zneutra-
lizowa¢ to, co negatywne, uzywajac bufora, oraz dostarczy¢ wla-
$ciwej odpowiedzi bezposrednio zwigzanej z rzymska kolumng

danego pytania. Jezeli to mozliwe, dostarcz réwniez dowodéw na
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poparcie swojego stanowiska. Dopiero od tego momentu mozesz

do woli uzywac $cieé.

Pomimo niezbyt fortunnego zachowania w prezydenckiej deba-
cie z 2000 roku, George W. Bush objat urzad na pierwsza kaden-
cje. Jego doradey doszli jednak do wniosku, ze powinien zacho-
wywacé sie w bardziej ,,prezydencki” sposéb, zabrali sie wiec do
réznego rodzaju poprawek w jego wizerunku. Rezultaty tych wy-
sitkéw staly sie widoczne juz niecaly rok po objeciu przez Busha
prezydentury, kiedy 15 listopada 2001 roku zwolal konferencje
prasowa w szkole $redniej w swojej rodzinnej miejscowosci

Crawford w Teksasie.

W odpowiedzi na pytanie dotyczace relacji USA ze Zwigzkiem

Radzieckim prezydent stwierdzit:

Wierze z calego serca, ze relacje USA ze Zwigzkiem
Radzieckim sq jednymi z najwazniejszych, jakie nasz kraj

moze utrzymywac.

Rzymska kolumng w tym pytaniu byly relacje USA ze Zwigzkiem
Radzieckim, odpowiedz prezydenta bezposrednio i natychmiast
nawigzywala wiec do nich — jakie pytanie, taka odpowiedz.

Nastepnie, po udzieleniu odpowiedzi, Bush powiedzial:

I im silniejsze sq te relacje. ..
Powtarzajac kluczowe stowo, ,relacje”, stworzyt most ku dalszej
wypowiedzi:

...tym bardziej prawdopodobne, ze na swiecie bedzie

panowal pokdj.
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»Tym bardziej prawdopodobne, ze na §wiecie bedzie panowal
pok6j” — CIOS, w ktérym zawieraly sie korzysci dla $wiata. Sciecie.
Nastepnie, powtarzajac stowa: ,,tym bardziej prawdopodobne”,

prezydent kontynuowal watek:

Tym bardziej prawdopodobne, ze bedziemy w stanie

osiqgngcé wspdlny cel, ktorym jest pokonanie wyznawcow zla!

~Wspélny cel” to synonim punku B; punkt B jest synonimem
Sciecia.
...ktorzy usitujq sterroryzowaé takie rzqdy jak amery-

kanski czy rosyjski. Musimy pokonac to zlo...

~Musimy pokonaé to zlo” to powtérzenie punktu B i kolejne
$ciecie. Poniewaz Bush przemawial w szkole, musial zaprezen-

towa¢ dzieciom réwniez przyciagajacy ich uwage CIOS:

...zebyscie wszyscy mogli dorasta¢ w swiecie, ktdrym

rzqdzq pokdj i dobrobyt'.

Prezydent nadal jednak pracowal nad sobg. Po doswiadczeniach
zwigzanych z otrzezwiajacymi wydarzeniami z 11 wrze$nia, spad-
kiem w gospodarce i wojng w Iraku, postanowil ubiega¢ sie o ko-
lejng kadencje. 16 maja 2003 roku, w dzien oficjalnego oglosze-
nia decyzji o kandydowaniu, zwolat krotka konferencje prasows

na trawniku przed Bialym Domem (rysunek 7.1).

* hitp:/www.whitehouse.gov/news/releases/2001/11/20011115-4.html.
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Rysunek 7.1. George W. Bush na zwolanej przez siebie konferencji prasowej

W odpowiedzi na pytanie dziennikarza o szanse na reelekcje,

Bush stwierdzil:

To Amerykanie zadecydujq, czy zastuguje na kolejng

kadencje, czy nie.

Zreczna odpowiedz prezydenta nawigzywala bezposrednio do
pytania i zdobyla mu prawo do wystapienia z wlasnym komuni-

katem, ze $cieciem:

Tymczasem skupiam wwage na znajdowaniu. .. pomaganiu

ludziom w znalezieniu pracy.

,Pomaganiu ludziom w znalezieniu pracy” — CIOS, przyciaga-
jacy uwage elektoratu natychmiast po udzieleniu odpowiedzi,

klasyczne Sciecie.
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I tym si¢ przez jakis czas bede zajmowal. Chciatbym,
zeby nasza gospodarka byta zdrowa i silna, tak by Amery-

kanie, ktorzy szukajq pracy, mogli jg znalezé.

Kolejny CIOS przyciagajacy uwage elektoratu — kolejne Sciecie.

Mamy réwniez wiele do zrobienia na froncie bezpie-

czenstwa.

Nastepne Sciecie, tym razem stuzgce wzmocnieniu roli Busha jako

prezydenta czaséw wojny, jego punkt B.

Jak celnie zawwazyl John, jest to wazna kwestia — mu-
simy przekonaé wiele krajow na calym swiecie, Ze wojna
z terroryzmem trwa nadal. Na poczqtku XXI wieku, w po-
czqtkowych latach XXI wieku, nikt nie moze pozostawac
w stanie blogiego samozadowolenia — tak dlugo, jak Al-Kaida
wykonuje kolejne posunigcia. Méwilem juz naszemu naro-
dowi, ze postawilismy przed obliczem sprawiedliwosci po-
towe siatki Al-Kaidy — agentéw, waznych agentéw. Ale
druga polowa ciggle stgpa po Ziemi.. 1 wylapiemy ich, jed-
nego za drugim?.

~Wylapiemy ich, jednego za drugim” — potwierdzenie punktu B,

podkreslone brzmiacg w glosie determinacja i wyrazem twarzy.

W podsumowaniu prezydent Bush wyglosil dwa mocne punkty
B i zadal dwa wyrazne CIOSY — juz po udzieleniu odpowiedzi.
Chociaz punkty B i CIOSY nie wynikaly bezposrednio z rzym-

skiej kolumny, ktorg stanowilo tutaj pytanie o kandydowanie

5 http://www.whitehouse.gov/news/releases/2003/05/20030516-15.html.
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prezydenta w wyborach, fakt, ze dostarczyt juz odpowiedzi, po-

zwolit mu przedstawi¢ wlasny program, wykonaé $ciecie.

Do czasu, kiedy nadszedl czas na kampanie o reelekcje w 2004
roku, George W. Bush stal sie jeszcze wiekszym specjalistg od
efektownych sScieé. W jej trakcie zdobyl sobie szacunek jako osoba,
ktéra twardo trzyma sie gloszonych przez siebie opinii. W tym
samym czasie czesto atakowal przeciwnika za ciggle zmiany sta-
nowiska. John F. Kerry mocno wiec sobie zaszkodzil, nie potra-

fige jasno okresli¢ swojej polityki.

Przez prawie calg kampanie programowi senatora brakowalo
punktu centralnego. Kerry byl niekonsekwentny. Ciagnal sie tez
za nim przykry ogon wypowiedzi, jakiej udzielil, gdy pewien
krzykacz na jednym z przystankéw kampanii w Zachodniej Wir-
ginii zazadal od niego wyjasnienia, dlaczego najpierw glosowal
za inwazja na Irak, a potem przeciw przyznaniu odpowiednich
srodkéw na operacje wojskowe. Senator odpowiedzial: ,, Tak na-
prawde, to zaglosowalem za 87 miliardami, zanim zaglosowatem
przeciw . Bush rzucil sie na to o§wiadczenie i szydzit z niego

przy kazdej okazji.

Prezydent nie oparl si¢ jednak wylacznie na negatywnych ata-
kach. Réwnowazyl je wieloma pozytywnymi Scieciami, zaczerp-
nietymi z wlasnego programu. Wida¢ to wyraznie w przeméwie-
niach, jakie wyglaszal w czasie ostatniego etapu kampanii. Dzicki
wyszukiwarce na stronie Bialego Domu (http://www.whitehouse.gov)
mozna stwierdzi¢, ze krazyl wokét kilku kluczowych tematéw,

powtarzajac je niczym mantre:
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B ,Wolnos$¢ juz maszeruje” (,Freedom is on the march”),

B ,Im bezpieczniejsza Ameryka, tym silniejsza” (,,A safer America,
a stronger America”),

B ,Zwyciezymy (,We will prevail”),

® . Ciazy na nas moralna odpowiedzialno$¢” (We have a moral

responsibility”).

Pierwsze trzy slogany odnosza sie do kontrowersyjnej wojny
w Iraku. Mimo Ze badania opinii publicznej wyrazaly powszechne
niezadowolenie z powodu tej operacji, a w mediach niemal co
dzien pojawialy sie opisy przerazajacych wydarzen z regionu,
prezydent upieral sie przy swoim i z zacieciem bronil wezesniej-
szych decyzji. W trakcie przeméwien, wiecéw, wywiadéw i konfe-
rencji prasowych po wielokro¢ wyglaszal i potwierdzat swoje

przekonania, uzywajac do tego techniki Sciecia.

Szczytowa forma jako mistrz efektywnego Sciecia osiggnat pod
koniec kampanii, w czasie trzeciej i ostatniej debaty z Johnem F.
Kerrym, z ktérej wieksza liczbe fragmentéw odnajdziesz w roz-
dziale 9., ,,Sztuka wojny”. Odpowiadajac na przedostatnie pytanie,
George W. Bush wykorzystal mozliwosé zar6wno potwierdzenia

swojego punktu B, jak i pograzenia rywala.
MGdj przeciwnik ciggle wymienia Johna McCaina® i ciesze
sie, ze to robi. John McCain jest za mngq, za prezydentem,

poniewaz rozumie, ze mdj poglgd na temat zwalczania terroru

% Senator republikanski, rywal Busha w walce o partyjna nominacje
na kandydata na prezydenta. Kerry zaproponowat mu ubieganie sie
o stanowisko wiceprezydenta i McCain powaznie rozwazal przyjecie

tej propozycji — przyp. ttum.
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jest stuszny i Ze mdj plan prowadzi do odniesienia w Iraku
sukcesu. Plan mojego przeciwnika zaklada wycofanie sie

i porazke.

»Moj plan prowadzi do odniesienia w Iraku sukcesu. Plan moje-
go przeciwnika zaklada wycofanie sie i porazke”. W tym jednym
krétkim o$wiadczeniu George Bush faktycznie zwiezle podsu-
mowal calag kampanie 2004 roku: prezydent trwal nieztomnie
przy swoich przekonaniach, podczas gdy jego przeciwnik weigz

sie wahal.

Kwestia wojny w Iraku miala ogromne znaczenie dla kampanii,
jednak czwarte z przytoczonych zdan, traktujace o moralnej od-
powiedzialnosci, ostatecznie okazalo sie jeszcze bardziej istotne.
Wycelowane w waska konserwatywna grupe wspierajaca Busha,
znang jako jego ,baze”, hasto moralnej odpowiedzialno$ci odbito
sie w kraju szerokim echem, poniewaz poruszalo bardzo wazne
watki patriotyzmu, rodziny i religii; co wiecej, definiowalo réw-
niez stanowisko prezydenta w odniesieniu do innych powaznych
kontrowersyjnych zagadniefi — malzenistw homoseksualnych,

aborcji i badan nad komérkami macierzystymi.

Podczas gdy elektorat jako calosé skupial sie wokét o wiele bar-
dziej istotnych kwestii — terroryzmu, podatkéw, miejsc pracy,
stuzby zdrowia, opieki spolecznej — w ostatecznym rozrachunku
odpowiedzialno§¢ moralna zajeta w umystach wyborcéw pierw-
sze miejsce. Zgodnie z ostatnimi, pochodzacymi z dnia wyboréw
sondazami, ,kiedy respondentéw proszono o wskazanie jednej
kwestii, ktora miata dla nich najwieksze znaczenie przy podej-

mowaniu decyzji o poparciu danego kandydata, pierwsze miejsce,
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z 22% wynikiem, zajely »warto$ci moralne«, wyprzedzajac go-
spodarke (20%), terroryzm (19%) i wojne w Iraku (25%)™".

Jeszcze bardziej znamienny byl inny sondaz z dnia wyboréw,
przeprowadzony w dwoéch stanach, w ktorych toczyla sie najbar-
dziej zacieta walka i w ktérych szala zwyciestwa do konica nie
byla w stanie sie przechyli¢ na ktérakolwiek ze stron — na Flo-
rydzie i w Ohio. Okazalo sie, ze ,,mniej wiecej 8 na 10 os6b, ktore
glosowaly na Busha na Florydzie i w Ohio, twierdzilo, ze warto-
$ci moralne mialy dla ich decyzji kluczowe znaczenie™. Floryda,
ze swoimi 27 glosami elektorskimi, i Ohio, z 20 glosami, poszly
za Bushem, ktory zyskal ostatecznie 286 glosow elektorskich
przeciw 252 Kerry'ego, przy czym do zwyciestwa potrzebne byly
272 glosy. Wygrala technika $ciecia.

Konsekwentny az do bélu, prezydent dwa miesigce pézniej roz-
poczal druga kadencje przemowsq inauguracyjng, w ktorej stowa

,wolnos¢” w ciggu 20 minut uzyt 27 razy.

W rozdziale 9., w oméwieniu prezydenckich debat, znajdziesz wie-
cej przykltadéw na to, jak prezydent Bush i senator Kerry uzywali
techniki $ciecia oraz jak stosowali kilka innych metod niezbednych
w sytuacji krzyzowego ognia pytan. Ten rozdzial podsumujmy jed-
nak dwoma innymi debatami, zawierajacymi przyklady klasycznego

uzycia techniki $ciecia.

" Associated Press, Election Reinforces U.S. Religious Divide,
New York Times”, 05.11.2004. Copyright © 2003 by Associated Press.

Wszelkie prawa zastrzezone. Dystrybuowane przez Valeo IP.
8 Bush Drives a Wedge Through the Electorate, ,,Financial Times”,

04.11.2004. Wykorzystano za zgoda ,,Financial Times”.
Copyright © 2004 by ,, The Financial Times”.
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Stynne $ciecia — Lloyd Bentsen
W wyborach prezydenckich w 1988 roku, w ktérych George H.

Bush, ojciec George’a W. Busha, startowal przeciwko Michaelowi
Dukakisowi, debatowali réwniez ich kandydaci na wiceprezydenta,
Dan Quayle, senator z Indiany, i Lloyd Bentsen, senator z Teksasu.
Format ich pojedynku zaktadal odpowiedzi na pytania zadawane
przez zespol dziennikarzy. Kiedy kandydaci spotkali sie 5 paz-
dziernika 1988 roku w Omaha Civic Auditorium, senator Quayle
walczyl ciagle z pietnem mlodego wieku oraz braku doswiadcze-
nia, i dziennikarze, jak to dziennikarze, ruszyli do szturmu na ten

staby punkt.

Jako pierwszy problem niedojrzalosci Quayle’a poruszyta Judy
Woodruff z Public Broadcasting Service. Potem pateczke przejat
Brit Hume z ABC NEWS, zadajac dwa pytania na ten temat,
wreszcie, kiedy nadeszla jego kolej, to samo zrobil Tom Brokaw
z NBC NEWS:

Senatorze Quayle, nie chodzi mi o to, zeby podbijac
bebenek w momencie, gdy jest juz wlasciwie pusty. Chcial-
bym jednak podqzyc za pytaniem Brita Hume’a, na ktdre
odpowiedzial pan, Ze to sytuacja czysto hipotetyczna.
Owszem, ma pan racje, ale powodem, dla ktérego wszyscy
Jjestesmy tutaj dzisiaj, nie jest to, ze kandyduje pan tylko na
wiceprezydenta. ..

Publiczno$¢ na widowni, czujac gestosé atmosfery wywolang
uczepieniem sie dziennikarzy tego bardzo istotnego zagadnienia,

zaczeta bi¢ brawo. Po chwili Brokaw kontynuowal:
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...1 jezeli przytacza pan doswiadczenie, jakie zdobyl pan
dzieki pracy w Kongresie, z pewnoscig musi pan miec¢ w glo-
wie réwniez jakis plan na wypadek, gdyby zdarzylo sie pa-
nu zostac prezydentem Stanow Zjednoczonych, tak jak sie
zdarzylo wielu wiceprezydentom w ciggu ostatnich mniej

wiecej 25 lat.
Z lekky irytacja w glosie Quayle odpowiedzial na prowokacyjne
pytanie Brokawa:
Prosze mi pozwolic odpowiedzied na to pytanie jeszcze raz.
Muysle, ze zadano je juz dzisiaj po raz czwarty.
Brokaw przerwal mu, podnoszac trzy palce.

Po raz trzeci.

Brokaw byl w bledzie. To byl czwarty raz, jednak zdenerwowany
Quayle przyjal jego poprawke.

Po raz trzeci... I sprobuje jeszcze raz na nie odpowie-
dzied, tak jasno, jak potrafie, poniewaz pytanie, ktére pan
zadal, dotyczy tego, jakie kwalifikacje ma Dan Quayle, by
byc prezydentem. ..

Brokaw pokrecil glowa. Jego pytanie nie dotyczylo tego. Quayle
zauwazyl negatywng reakcje Brokawa i sprobowal przeformutowaé

pytanie:

...jakie ja mam kwalifikacje. ..

Jednak Brokaw nadal krecit glowa. Zeby podkresli¢ swoje nieza-

dowolenie, odchylit sie w krzesle i skrzyzowal ramiona. Przypomnij
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sobie z rozdzialu 5., ,Ponowne zabieranie glosu”, Ze fizyczna reak-
cja stuchaczy na to, czy prowadzacy uslyszal pytanie, jest u wszyst-
kich ludzi — nawet u tak wytrawnych dziennikarzy jak Tom

Brokaw — calkowicie mimowolna.

Nagle Quayle zrozumial, ze rzymska kolumng pytania byt jego
plan, a nie kwalifikacje. W jego oczach pojawit sie blysk, glos na-

bral pewnosci siebie i senator stwierdzil:

...oraz co zrobitbym w tej sytuacji.

Quayle wreszcie wyrazit to w odpowiedni sposéb i Brokaw skinat
glowa z aprobata. Quayle przez jaka$ minute kontynuowal, przed-
stawiajac pokrétee, co by zrobil w takiej sytuacji, po czym pod-

sumowal pytanie $cieciem odnoszacym sie do jego kwalifikacji.

To nie jest tylko kwestia wieku; to kwestia osiggnied,
doswiadczenia. Mam daleko wiecej doswiadczenia niz wielu
innych, ktorzy ubiegali si¢ w tym kraju o urzqd wiceprezy-
denta. Mam dokladnie takie doswiadczenie w Kongresie,
jak Jack Kennedy, kiedy kandydowal na prezydenta. Bede
przygotowany na to, by radzic sobie z ludzmi z rzqdu Busha,
gdyby tego rodzaju nieszczesliwe wydarzenie kiedykolwiek

mialo miejsce.

W czasie odpowiedzi Quayle’a kamera telewizyjna przeszla ze
zblizenia jego twarzy do szerokiego ujecia, obejmujacego row-
niez Lloyda Bentsena, ktéry z niedowierzaniem podniést brwi
(rysunek. 7.2).
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Rysunek 7.2. Reakcja senatora Lloyda Bentsena na wypowiedz
Dana Quayle’a

W tym momencie Judy Woodruff przekazata glos senatorowi

Bentsenowi, ktéry rozpoczql swoja wypowiedz od $ciecia.

Senatorze, pracowalem z Jackiem Kennedym, znalem
Jacka Kennedy'ego, Jack Kennedy byl moim przyjacielem.

Senatorze, nie jest pan Jackiem Kennedym’.

Sciecie Lloyda Bentsena byto mocne i przeszlo do historii, jednak

jeszceze mocniejsze i jeszeze bardziej znane jest kolejne.

¥ http://debates.org/pages/trans88c.html.
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Stynne $ciecia — Ronald Reagan

28 pazdziernika 1984 roku 6éwezesny prezydent Ronald Reagan
spotkal sie w Miejskiej Sali Konferencyjnej w Kansas City z se-
natorem Walterem Mondale z Minnesoty w prezydenckiej debacie
przebiegajacej wedlug zasad podobnych jak w pojedynku Quayle’a
z Bentsenem — kandydaci odpowiadali na pytania zespotu dzien-
nikarzy. W czasie debaty Henry Trewhitt, komentator spraw
miedzynarodowych ,, The Baltimore Sun”, zapytal prezydenta:

Juz teraz jest pan najstarszym prezydentem w historii
Stanow Zjednoczonych i niektére osoby z pariskiej ekipy
ujawnily, ze po ostatnim spotkaniu z panem Mondale byl
pan zmeczony. Przypominam sobie, ze prezydent Kennedy
w czasie kryzysu kubanskiego catymi dniami byl na nogach
i spal bardzo nieduzo. Czy w paiiskiej glowie nie kolacze
sie mysl, ze w tego rodzaju okolicznosciach nie byltby pan

w stanie funkcjonowac?

Ronald Reagan, zasluzenie stynacy jako Wielki Rozméweca, od-
powiedzial natychmiast krétkim, ztozonym zaledwie z trzech stow

stwierdzeniem:

Nie, w ogdle.

Po czym natychmiast przeszedt do ofensywy, wykonujac najzrecz-

niejsze polityczne Sciecie wszechczasow:

I, panie Trewhitt, chcialbym, Zeby pan réwniez zrozu-
mial, Ze nie czynie z wieku tematu tej kampanii. Nie mam
zamiaru wykorzystywac dla celéw politycznych mlodosci

i braku doswiadczenia mojego przeciwnika®.

1 Zapis debaty — materialy CNN.
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Nawet jego przeciwnik, senator Mondale, zrozumial, ze stoi przed
prawdziwym mistrzem tej gry i wybuchnal smiechem razem ze

wszystkimi na widowni (rysunek 7.3).

Rysunek 7.3. Ronald Reagan wykonuje mistrzowskie Scigcie w strong
Waltera Mondale’a

Sciecie Ronalda Reagana i bufory kluczowych stéw Colina Powella
to przyklady wirtuozerskiego uzycia tych technik. Zadnej z tych
umiejetnosci nie nabiera sie tatwo; kazda z nich jest dla nas an-
tyintuicyjna, przeciwna naturalnej sklonnosci os6b nastawionych
na wyniki do przeskakiwania bezposrednio do odpowiedzi i do
parcia p6zniej naprzéd. Nauka kazdej z nich wymaga wysitku.
Potrzebna jest do tego dyscyplina, kolejna z najwazniejszych umie-

jetnos$ci rodem ze sztuk walki i temat nastepnego rozdziatu.





