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W dzisiejszym stechnicyzowanym Swiecie handel przekroczyt bariery czasoprzestrzenne.
Stanie w kolejkach to juz zamierzchta przeszto$¢, co wiecej — nawet nie trzeba
wychodzi¢ z domu, aby co$ kupic¢ lub sprzedac! A ze — jak powszechnie wiadomo —
czas to pienigdz, internet wychodzi naprzeciw potrzebom klientéw, proponujac
nowoczesng forme robienia zakupdw, czyli wirtualne sklepy. Czasochtonne wycieczki
po centrach handlowych z powodzeniem zastepujemy surfowaniem po sieciowych
witrynach. Wystarczy jeden klik i — jak za dotknigciem magicznej rozdzki —

w wirtualnym koszyku pojawiaja sie towary, w niczym nieustepujace tym, ktore
wiasnorecznie zdejmujemy z potki.

Ksiazka ,,0sCommerce. Tworzenie sklepéw internetowych. Wydanie dla poczatkujacych”
to praktyczny przewodnik po tajnikach tworzenia handlowej witryny internetowej

i administrowania nia. Autor przedstawia innowacyjne narzedzie — pakiet osCommerce
— dzieki niemu krok po kroku poznasz zasady dziatania sklepu internetowego, od
instalacji, poprzez konfiguracje, az po zabezpieczenia i sposoby usprawniania pakietu.
Ksiazka odkrywa i przybliza tajemng wiedze dotyczaca poruszania sie po meandrach
sklepowego e-biznesu. Po jej lekturze nic juz nie bedzie takie jak wczesniej — Swiat
internetowych transakcji stanie przed Toba otworem!

W Ksigzce opisano miedzy innymi:

 Konfigurowanie pakietu 0sCommerce

e Administrowanie produktami w e-sklepie

o Tworzenie atrakcyjnej szaty graficznej e-sklepu
 (Obstuga ptatnosci: PayPal i karty kredytowe

* Sposoby zabezpieczania witryny OsCommerce

Badz zawsze o jeden klik! przed konkurencja
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Konfigurowanie
pakietu osCommerce

Skoro mozemy byé spokojni, ze cala spoleczno$é¢ bedzie nas wspiera¢ w naszych staraniach,
udostepniajac nam wszystkie potrzebne informacje i zasoby, mozemy przystapi¢ do pierwszych
prob pracy z pakietem osCommerce. To akurat nie powinno stanowi¢ dla nas absolutnie zadnego
problemu, poniewaz pakiet osCommerce udostepniany jest w ramach wielu pakietéw ofero-
wanych przez firmy udostepniajagce witryny w internecie. Jezeli ktos nie wykupil jeszcze takiego
pakietu, to moze sie teraz rozejrze¢ i poszukaé oferty, w ramach ktérej udostepniany jest tez
pakiet osCommerce.

Oczywiscie gdybym nie opisal procedury pelnej instalacji i konfiguracji pakietu, popehitbym
wielki nietakt, dlatego wlasnie w tym rozdziale zajmiemy sie nastepujacymi zagadnieniami:
B podstawowymi wymaganiami witryny;
pobieraniem pakietu osCommerce;
przenoszeniem pakietu na nasza witryne;
upewnieniem sie, ze na witrynie wszystko jest gotowe;

instalowaniem i konfigurowaniem pakietu osCommerce;

rozwigzywaniem probleméw.

Oczywiscie to do$¢ sporo materialu, ale bez obaw. Kazdy twoérca oprogramowania zawsze stara
sie, zeby jego program byl mozliwie prosty do pobrania i zainstalowania. Jezeli kto§ nie zwraca
uwagi na te ,,szczegély”, to zawsze znajdzie sie inna osoba, ktéra to samo zadanie wykona troche
lepiej. Najlepszym sposobem na uproszczenie procedur instalacji jest przygotowanie jak naj-
bardziej sp6jnego i logicznego sposobu pobierania i instalowania oprogramowania, dlatego
w przypadku wiekszo$ci interesujacych nas programéw (w tym réwniez w przypadku pakietu
osCommerce) przekonamy sie, Ze jest to naprawde prosty proces.
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Trzeba tu tez wspomnied, ze w celu zademonstrowania najrézniejszych koncepcji i zadan
zwigzanych z tworzeniem wlasnego sklepu w niniejszej ksigzce zalozymy fikcyjng firme o nazwie
Contechst Books. Dzieki temu, ze wszystkie zmiany wprowadza¢ bedziemy w takim przykla-
dowym, ale dzialajacym sklepie, Czytelnik bedzie lepiej przygotowany do wprowadzania po-
dobnych modyfikacji w konfiguracji swojej wlasnej witryny. Latwiej bedzie wtedy poprawia¢
witryne i administrowa¢ elementami prezentowanymi uzytkownikom oraz mechanizmami, za
pomocg ktérych uzytkownicy powinni korzystaé z naszego sklepu.

Z calg pewnoscig samo uruchomienie sklepu nie zajmie wiele czasu, ale gdyby kto$ natknat sie
na jakies problemy, to zachecam do przejrzenia podrozdziatu z rozwigzywaniem probleméw
umieszczonego na koricu tego rozdzialu. Mam nadzieje, ze bede w stanie skutecznie przepro-
wadzi¢ Czytelnika przez caly proces, az do utworzenia ostatecznej postaci sklepu, mimo ze nie
jestem w stanie zaprezentowac jedynej wlasciwej drogi. W takim razie mozemy zaczynad...

Podstawowe wymagania witryny

Przede wszystkim potrzebna bedzie nam nazwa domeny, ktéra pozwoli klientom na odwiedzenie
naszej witryny przez wpisanie w przegladarce odpowiedniego adresu URI (Universal Resource
Indicator). W sieci dostepnych jest wiele doskonalych pakietéw udostepniania witryn (tzw. ho-
sting), z ktérych mozemy wybieraé stosujac kryteria najlepiej dopasowane do wymagar naszej
firmy. Jezeli bedziemy wiedzieli, czego potrzeba do prowadzenia zaplanowanej witryny, to na
pewno znacznie tatwiej przyjdzie nam wybra¢ najwlasciwszy pakiet.

Przy wybieraniu pakietu dobrze jest upewnié sie, ze oferuje on dostep przez protokét FTE ktory
bardzo ulatwia przenoszenie plikéw na witryne. Nie jest to oczywiscie absolutnie konieczne,
ale proponuje zajrze¢ jeszcze do podrozdzialu ,,Przenoszenie pakietu osCommerce na swojg
witryne”, ktéry znalez¢ mozna w dalszej czeSci tego rozdziatu. W wickszosci przypadkéw bedzie-
my mieli mozliwosé tatwego zalogowania sie na konto FTP, korzystajac ze swojej nazwy uzyt-
kownika i hasla. Jezeli kto§ nie ma pewnosci, to moze w przegladarce (zakladam, ze obstuguje
ona protokot FTP) wpisaé nastepujacy adres URL: ftp://ftp.nazwa_domeny.pl.

Jezeli przegladarka poprosi o podanie hasta lub od razu wyswietli zawartosé gléwnego katalogu
witryny, to mozna sobie pogratulowaé — oznacza to, ze mamy dostep do konta za posrednictwem
protokotu FTP Jezeli jednak okaze sie, ze takiego dostepu nie ma, to mozna sprébowaé postaraé
sie 0 jego uzyskanie w firmie udostepniajacej nasza witryne w internecie. Co ciekawe, nazwy
uzytkownika i hasta nie trzeba za kazdym razem podawaé w formularzu wyswietlanym przez
przegladarke. Dane te mozna przestaé tez bezposrednio w adresie URL, w odpowiednim for-
macie: fip://nazwa_uvzytkownika:hasto @ftp.nazwa_domeny.pl/.

Jezeli ktos troszczy sie o bezpieczenstwo witryny (a to oznacza, ze kazdy sie o nig troszczy),
to lepiej bedzie w takim adresie wpisywaé wylacznie nazwe uzytkownika, ale pomijaé hasto.
W przeciwnym wypadku narazamy sie na klopoty, bo takie dane mozna wzglednie atwo prze-
chwycié.

28



Rozdziat 2. e Konfigurowanie pakietu osCommerce

W najwiekszym skrécie wymagania, jakie musi spelnié¢ pakiet ustug udostepniania witryny
w internecie, mozna stresci¢ w trzech punktach:
B Apache — serwer stron WWW. Firma udostepniajaca witryny w internecie musi
po prostu zdecydowad sie na stosowanie serwera Apache. Niestety nie wchodzi
w gre zaden inny serwer, taki jak na przyktad Microsoft I1S.
B PHP — oproécz tego firma musi pozwalaé na uzywanie jezyka PHP,
poniewaz to wlasnie w tym jezyku napisany zostal pakiet osCommerce.
B MySQL — konieczny jest réwniez dostep do serwera baz danych MySQL. Pakiet
osCommerce korzysta z tego serwera do przechowywania wszystkich danych
zwigzanych z nasza witryna.

Trzeba sie tez upewnié, ze na serwerze mamy do§¢ miejsca, zeby spokojnie prowadzi¢ calg
witryne. Musimy pamietaé, ze witryna skladaé sie bedzie z wielkiej ilosci plikéw dziennikéw
oraz obrazkéw, a oprocz tego w bazie danych tez znajdzie sie sporo informacji. Serwer powinien
tez umozliwiaé obstuge protokotu SSL, poniewaz nasza witryna powinna zapewniaé uzytkowni-
kom odpowiedni poziom bezpieczenstwa. Nie bez znaczenia sg tez ceny za takie pakiety, stabil-
nos$¢ serweréw (koniecznie trzeba skontrolowaé procentowy czas wylaczenia), tatwosé korzy-
stania z nich, a takze zakres obslugi poczty.

Wiele firm domyslnie instaluje na swoich serwerach wszystkie trzy wymienione elementy,
a zatem dostepne sg one w ramach wiekszosci pakietéw udostepniania witryn. Oznacza to, ze
bardzo prawdopodobne jest, ze jedna z opcji takiej oferty jest szybkie i tatwe wlaczenie pakietu
osCommerce (najczesciej wystarczy tylko zaznaczyé opcje pakietu osCommerce i podaé nazwe
uzytkownika oraz haslo o dostepie administratorskim). Trzeba tylko przestrzegaé instrukeji poda-
wanych przez firme, a w przypadku jakichkolwiek pytan skontaktowaé sie z obstugg kont.

Jezeli jednak w zakupionym pakiecie udostepniania witryn nie ma opcji wlaczenia pakietu
osCommerce, to konieczne jest pobranie wlasnej kopii pakietu i przeniesienie go w calosci do
katalog6w witryny.

Pobieranie pakietu osCommerce

Bez dodatkowych przygotowain mozna od razu wej$¢ na witryne pakietu osCommerce i po-
braé jego kopie z adresu http://www.oscommerce.com/solutions/downloads. W czasie tworze-
nia tej ksigzki dostepna byla wersja (milestone) 2.2 i wlasnie te wersje nalezy pobraé¢, chyba
ze w miedzyczasie pojawila sie nowsza. Uzywana wersja pakietu nie bedzie miata wielkiego
wplywu na aktualno$é danych podawanych w tej ksiazce.

Nalegam tez, zeby kazdy pobrat sobie réwniez dokumentacje udostepniang na tej samej stronie, poniewaz
mozna w niej znalez¢ wiele cennych wskazéwek i porad.
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Klikajac odpowiednie tgcze, mozna wybraé, czy kopie pakietu chcemy pobraé z serwera znaj-
dujacego sie w Europie, czy tez w Stanach Zjednoczonych, a pobierany plik nalezy zapisaé
w katalogu Moje dokumenty (albo w dowolnym innym). Prosze zauwazy¢, ze pobierany plik
ma zaledwie 1,4 MB, a wiec raczej nie ma szans na przygotowanie sobie w miedzyczasie tak
potrzebnego czasami kubka kawy (chyba ze kto$ uzywa powolnego tacza modemowego).

Po pobraniu pliku nalezy rozpakowaé go w tym samym katalogu. Wszystkie pliki zawieraé sie
bedg w katalogu o nazwie osCommerce-2.2ms2 lub podobnym, zaleznie od pobranej wersji
pakietu. Po wejsciu do utworzonego wlasnie katalogu zauwazymy, Ze znajduje sie w nim kolejny
katalog o nazwie catalog. Katalog ten nalezy spakowa¢ do pliku .zip, ktéremu nadamy nazwe
catalog.zip. Po zakoniczeniu kompresowania bedziemy gotowi do przeniesienia katalogu na
swojq witryne.

Przenoszenie pakietu osCommerce
na swojq witryne

W tym miejscu trzeba zaznaczyd, ze jezeli chcemy wlozyé w swoja witryne naprawde duzo pracy,
to najlepszym rozwigzaniem bedzie praca na jej lokalnej kopii znajdujacej sie na wlasnym kom-
puterze. W tym celu trzeba jednak na tym komputerze przygotowac co$, co nazywane jest
srodowiskiem rozwojowym (Development Environment). W ten sposob calosé prac bedziemy
mogli wykonaé lokalnie, a na witryne przeniesé juz tylko ostateczny produkt.

Oznacza to jednak, ze na komputerze trzeba zainstalowaé jezyk PHP oraz serwery Apache
i MySQL, a dopiero p6zniej przystapi¢ do instalowania pakietu osCommerce. Co wiecej, przed
przystapieniem do wlasciwych prac trzeba sie jeszcze upewnié, ze wszystkie te elementy dzialajg
prawidlowo i ze sobg wspélpracuja. Zadaniem tej ksiazki ma by¢ nauka zasad dzialania pakietu
osCommerce, a zatem nie bede opisywat tych wszystkich poczatkowych krokéw. Wiecej informa-
¢ji na temat budowania takiego srodowiska rozwojowego podawanych jest w zaawansowanym
wydaniu niniejszej ksigzki (Building Online Stores with osCommerce: Professional Edition,
ISBN 83-246-0649-1). Mozna tez skorzysta¢ z wyszukiwarki Google i poszukaé w sieci WWW
informacji na ten temat.

Najprostszg metodg przeniesienia pakietu na witryne bedzie skorzystanie z domy§lnego pro-
tokotu stosowanego przez firme udostepniajaca te witryne w internecie. Jezeli mozemy uzyé
tej metody, to nalezy za jej pomoca przenie$é przygotowane wezesniej archiwum na serwer.
Na rysunku 2.1 zostal przedstawiony sposéb przenoszenia plikéw za pomocy jednego z takich
rozwigzan oferowanych przez firmy.

Aby szybko i bez ktopotéw przeniesé pliki na serwer, mozna tez uzy¢é po prostu konta FTP
(0 ile mamy do takiego dostep) i skorzystaé z przedstawionych ponizej dwéch metod.
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1 http://webmajster.republika.onet.pl - Zaladuj Phi... (=]

Ponizej wybierz pliki ktére choesz zatadowadé do katalogu na
serwerze, a nastepnie kliknij OK.

&] Gotowe D Internet

Rysunek 2.1

Obstuga protokotu FTP metodga przeciggnij i upus¢

Uzytkownicy systeméw Windows moga na serwerze otworzy¢ konto FTP za pomocg Eksploratora
Windows lub Internet Explorera i metodg przeciagnij i upusé przeniesé plik catalog.zip z lokal-
nego katalogu do gléwnego katalogu witryny, na przyklad tak jak pokazano to na rysunku 2.2.
& =

1!
ﬂ‘

= &

1 Kopiowanie .catalog_final.zip”

o

| £ Praeic

Folder plikdw 2006-07-10 22:22

7 DAWWW" do _jcatalogf” Folder plikdur 2006-07-10 22:22
i Folder plikdw 2006-07-10 22:22
( ) [ Anuig Folder plidw 2006-07-10 22:22
! Folder pligur 2006-07-10 22:22
Iy pomamErLy w e [S)pub Folder plidw 2006-07-10 22:22
%J Moje miejsca sieciowe [ sccount.php 11,1KB  Plik PHP 2006-07-10 22:23
accuunt_edit.php 11,7KB  Flik PHP 2006-07-10 22:23
. = account_history.php 7,35KB  Plik PHP 2006-07-10 22:23
Szczegily ¥ H account_history_info.php 11,2KE  Plik PHP 2006-07-10 22:23
[E) account_newsletters.php 7,01KB Plik PHP 2006-07-10 22:23
account_notifications.php 11,0KB  Plik PHP 2006-07-10 22:23
accuuntjassword‘php 8,03KB Plik PHP 2006-07-10 22:23
address_book.php 883KE Plik PHP 2006-07-10 22:23
addrass_buokjrocess.php 17,8KB Flik PHP 2006-07-10 22:23
= advanced_search.php 10,1KB  Plik PHP 2006-07-10 22:23
advanced_search_result.php 14,2KB  Plik PHP 2006-07-10 22:23
checkout_confirmation. php 15,6 KB Plik PHP 2006-07-10 22:23
\:hEt:kDut payvment.oho 16,9KE Plik PHP 006-07-10
5 www [BE]]
Pk Edygia Widok Ulubione Marzedzia Pomoc |'f
O wstecz + () -/ A ) Vyszukaj [ Foldery [
Foldery X [Dcatalog
=T  Edoscommerce
= 2 catalog = 2
S B adn 9 [Hindex.htmi.old
- () download v [Efindex.snp
=% > hd

Uzytkownik: wojtasie 4 Internet

Rysunek 2.2
Trzeba tez wspomnieé¢ o kilku szczegétach dotyczacych rysunku 2.2. Po pierwsze, musialem

zalogowad sie na konto administratora witryny, podajac swoja nazwe uzytkownika oraz hasto,
czego oczywiscie na rysunku nie widaé. Trzeba sie tez upewnidé, ze zabronione jest anonimo-
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we logowanie sie na konto witryny. Co wiecej, po uruchomieniu calej witryny i dopracowaniu
wszystkich jej mechanizméw nalezatoby catkowicie wylaczy¢ konto FTP do czasu, az bedzie
nam znowu potrzebne. Po drugie, na rysunku wida¢, ze plik kopiowany jest do katalogu pu-
blic_html. W ten spos6b po rozpakowaniu pliku na serwerze nowo utworzony katalog catalog
bedzie dostepny w sieci pod adresem http://www.nazwa_domeny.pl/catalog.

W tym miejscu moge powiedzieé, ze przestanie pliku na witryne testows zajelo mniej wiecej
jedng minute. Plik przesytany byl przez wzglednie szybkg linie ADSL i wlasnie dlatego pliki
zostaly spakowane do archiwum .zip. Bez tego czas ich przesylania bylby zdecydowanie dhuz-
szy. Trzeba tez pamietad, ze na czas przesylania plikéw wplywa nie tylko predkosé potaczenia
z internetem, ale r6wniez wydajno$¢ pracy narzedzia uzywanego do obstugi protokotu FTP.

Narzedzia FTP

Nie kazdy bedzie m6gt wykonaé operacje zaprezentowane w poprzednim punkcie, dlatego osoby
nieuzywajace rozwigzan typu przeciagnij i upu$é powinny zaopatrzy¢ sie w klienta FTP. Kom-
putery dziatajace pod kontrolg systeméw Linux i Windows domySlnie wyposazone sg juz w takie
narzedzie, dlatego wystarczy w nich otworzy¢ okno wiersza polecen i wpisaé ponizsze polecenie
lub polecenie réwnowazne:

C:\> ftp --help

Polecenie to powinno wyswietli¢ plik pomocy, w ktérym mozna zapozna¢ sie z metodami pracy
z danym klientem. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze narzedzia tego typu dzialajg wzglednie intu-
icyjnie. Najpierw trzeba ustanowié¢ polaczenie ze zdalnym komputerem, a nastepnie nakazac
programowi przestanie odpowiednich plikéw na serwer. Operacje te mozna wykonaé na kilka
r6znych sposob6w, zaleznie od uzywanego przez siebie klienta FTP — niektére z nich wypo-
sazone sg w graficzny interfejs uzytkownika, a inne dzialajg wylacznie w wierszu polecen. Na
potrzeby tego rozdzialu wybralem program pracujacy w wierszu poleceni. W celu zalogowa-
nia sie na konto w swojej witrynie wystarczy podaé¢ adres serwera, a nastepnie nazwe uzytkow-
nika oraz hasto, tak jak pokazano na rysunku 2.3.

=]

B8 Wiersz polecenia
IC-w2>fFtp www.contechst.com

Polaczony = wwu.contechst._.com

228 ProFTPFD 1.2.10 Server (ftp.contechst.com) [18.8.8.1651
Uzytkownik (wuw.contechst._.com(none)): contec

331 Password required for contec

Has To:

238 Uzer contec logged in.

ftp>

Rysunek 2.3.
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Po ustanowieniu polaczenia mozna tatwo przestaé plik na serwer, wydajac polecenia przedsta-
wione na rysunku 2.4 (oczywiscie szczeglly polecen mogg sie rézni¢ w poszezegllnych klientach
FTP).

B Wiersz polecenia -|of x|
C:n2>ftp www.contechst.com

Polaczony =2 www.contechst.com

228 ProFIPD 1.2.18 Server <(ftp.contechst.com? [18.8.8.185]

Uzytkownik (www.contechst.com¢none?>: contec

331 Password required for contec

HasXo:

238 User contec logged in.

ftp> cd public_html

ftp> put catalog_final.zip
288 PORT command successful
B158 Opening BINARY mode data connection for catalog final.zip
226 Transfer complete.
gtp; 64d hajtdéw wyslanych w 792.338ekund 17.98Kbajtdw sek.
tp

Rysunek 2.4.

Jak widaé, wykonalismy nastepujace operacje:
B zalogowalismy sie na konto FTP, podajac nazwe uzytkownika i hasto;
B zmieniliSmy zdalny katalog na public_html (to wlasnie do niego przesylaé bedziemy
plik z pakietem osCommerce);
B ustalilismy tryb przesylania danych na binarny, poniewaz przesytany bedzie plik
.zip, a nie plik tekstowy (w takim wypadku odpowiedni byltby tryb ascii).

Klient FTP poinformuje nas, czy przesylanie sie powiodlo. Na rysunku 2.4 wida¢ komunikat
moéwigey o udanym przestaniu pliku na serwer. Wszystkie pliki zostaly przestane bez najmniej-
szych klopotéw. Na razie wszystko idzie gladko...

Sprawdzanie, czy witryna jest gotowa

Po przeslaniu na witryne wszystkich plikéw pakietu osCommerce musimy jeszcze utworzy¢
baze danych i zabezpieczone hastem konto o dostepie administratorskim. Zadania te wykonaé
mozna na wiele réznych sposobéw, dlatego przedstawie tu tylko przyktad tworzenia bazy
w demonstracyjnym pakiecie dostepu do internetu, jaki bedzie wykorzystywany w catej ksigzce.
Mam nadzieje, ze proces ten bedzie przebiegal podobnie w pakiecie wykupionym przez Czy-
telnika. Jezeli jednak pojawig sie jakies problemy, to nalezy zglosi¢ sie do pomocy technicznej
firmy udostepniajacej witryne. W koiicu od tego ona jest.

Demonstracyjna witryna udostepnia specjalny interfejs pozwalajacy na tworzenie baz danych

MySQL, podobny do zaprezentowanego na rysunku 2.5 (inne firmy powinny udostepniaé
podobne interfejsy).
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|J adres  [{€] http:mail.contechst.com: 2082/Frontend/xsalindex, rtm | |

MySQL Account Maintenance

Databases
User: | =] ob: | =
privileges: [ | aLL I | acter 7 | create Temporary TasLes [©

create [ | pecete I | prop |7 | secect [ msert |7 | uppate T
rererences | | moex |7 | Lock TasLes
add User to Db

Db [commercedb Add Db Iﬁ
. |
[&] [T [ 4 mtemet
Rysunek 2.5

Po wprowadzeniu nazwy bazy danych i kliknieciu przycisku Add Db wywolujemy strone
informacyjng. Teraz mamy juz gotows do pracy baze danych, a zatem mozemy przystapi¢ do
kolejnych prac. Oczywiscie trzeba jeszcze utworzyé konto specjalnego uzytkownika, ktéry bedzie
zajmowat sie ta wlagnie baza. Na rysunku 2.6 przedstawiony zostal proces tworzenia i doda-
wania uzytkownika do bazy danych commercedb.

|J adres  [&] hitp:/Jmail. contechst .com: 2082 frantand fofsalfindes: himl -l ‘

MySQL Account Maintenance
Databases:
Repair

contechj_commercedb

user: [contechj_osedb =] pb: [contechj_commercedb =]
privileges: W | aL | acter 7| creaTe TEmporary TasLes |
create [ | oecete 7 proe |7 | seceet 7 msert |7 | uppate T
rererences || moex ||~ | Lock TaeLes
Add User to Db

Db Add Db

Users:

cantechj_oscdb

UserMame:
Password:

Add User
I T
& CLL L[ emes

Rysunek 2.6

Na potrzeby instalowania bazy danych wykorzystamy uzytkownika oscdb, ktérego wtasnie dodali-
$my do nowo utworzonej bazy danych. Mozna tez wybraé¢ dowolng inng nazwe, lepiej dopa-
sowang do wlasnych konkretnych wymagar.

Na rysunku 2.6 mozna zauwazy¢, ze serwer automatycznie dopisuje do nazwy uzytkownika i bazy danych
pewien przedrostek (w tym przypadku contechj ). Jezeli firma udostepniajaca witryne uzywa jednego
systemu obstugi baz danych do obstugi wielu réznych baz danych, to najprawdopodobniej spotkamy sie
z podobnym zachowaniem. Jezeli tak bedzie, to nalezy zapisac ten przedrostek, bo bedzie nam potrzebny
w czasie konfigurowania pakietu osCommerce.
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Doskonale! Na serwerze wszystko jest juz skonfigurowane, a zatem mozemy przyjrzeé sie plikom
znajdujacym sie na naszym komputerze roboczym i upewnié sie, ze sg gotowe do przestania
na serwer.

Instalowanie pakietu osCommerce

Na serwerze nalezy otworzy¢ plik .zip i rozpakowaé jego zawartosé do katalogu public_html.
Po zakoriczeniu rozpakowywania mozna otworzy¢ przegladarke i wpisa¢ w niej adres hitp.//www.
nazwa_domeny.pl/catalog/index.php (nalezy pamietaé, ze zapis nazwa_domeny zastapié¢ trzeba
wlasciwg nazwg swojej domeny). W przegladarce powinna pojawi¢ sie strona prezentowana na
rysunku 2.7 (prosze zauwazy¢, ze przegladarka zostala przekierowana do troche innego adresu
i teraz znajdujemy sie w katalogu install).

&1 osCommerce :// Open Source E-Commerce Solutions - Microsoft Internet Explorer FEE
Bk Edycga \idok Ulubione MNarzedzia Pomog ,'f
A o) - . 5
€] > Iﬂ IELI s | Wyszukaj 7 7 Uibione Q‘"’
Adres |€] hitp:/flocalhostjcataloginstallindex. php v | [ Prasidi
~
=~
commerce
ape B

£n Source E-Cammence Solutans

Welcome to osCommerce!

osCommerce is an open source e-commerce solution under on going
development by the open source community. Its feature packed out-of-the-
box installation allows store owners to setup, run, and maintain their online
stores with minimum effort and with no costs involved.

osCommerce combines open seurce solutions te provide a free and open
developmant platform, which includes the powsrful PHP web scripting
language, the stable Apache web server, and the fast MySQL database
server.

With no restrictions or special requirements, csCommerce can be installed
on any PHP3 or PHP4 enabled web server, on any environment that PHP and

MySQL supports, which includes Linux, Solaris, BSD, and Microsoft Windows
environments.

Flease choose the installation method to continue.

! L
G> a new online store % from The Exc)lan'?a
Project 2.1

&) Gotone &.J Lokalny intranet

Rysunek 2.7.

Chcemy teraz zainstalowaé pakiet od zera, a zatem z opcji prezentowanych w oknie przegla-
darki wybraé trzeba lewq, (Install a new online store). Pojawi sie wtedy nowa strona, na ktorej
otrzymamy kolejne dwie opcje. Zanim przejdziemy dalej, trzeba koniecznie zaznaczy¢ obie,
tak jak zostalo to zrobione na rysunku 2.8.
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%1 osCommerce :// Open Source E-Commerce Solutions - Microsoft Internet Explorer 3=
Pk Edycga \idok Uubione [Narzedzia Pomoc :f
A 6 1 e "

O Wstecz = ? ) \ﬂ @ Uz Wyszukaj \‘;/\{:‘ Ulubione G‘?!
adres | ] hitp: flocalhostfcatalogfinstallinstall. php v | (2] Praeids
=~
commerce
Open Source E-Cammerce SoluBans

New Installation

Please customize the new installation with the following options:

Import Catalog =
Database: Install the database and add the sample data
Automatic v
Configuration: Save configuration values
Cancel Caontinue
Copyright ® 2003 osCommerce
&] Gotowe %) Lokalny intranet

Rysunek 2.8.

Jezeli ekran przegladarki wyglada tak jak na rysunku 2.8, to mozna klikng¢ przycisk Continue.
Kolejna strona (zobaczy¢ ja mozna na rysunku 2.9) jest bardzo wazna, poniewaz podajemy na niej
ustawienia serwera MySQL, ktore ustalilismy w czasie instalowania bazy danych. Wszystkie
dane wprowadzane w formularzu trzeba wpisywaé ostroznie, upewniajac sie, ze sg one zgodne
z ustawieniami serwera MySQL. Na rysunku 2.9 podane zostaly przykladowe ustawienia naszego
demonstracyjnego serwera.

Jezeli przyjrzelibysmy sie ustawieniom wpisanym na rysunku 2.9, to zauwazyliby$my, ze jako
serwer baz danych wybrany zostal komputer Tocalhost. (Jezeli z jakiegos powodu takie usta-
wienie nie bedzie dziatalo, to nalezy skontaktowa¢ sie z obslugg techniczng i zapytaé, co nalezy
wpisaé w tym miejscu). Nastepnie podaé trzeba nazwe uzytkownika oraz hasto dostepu do bazy
danych. OczywiScie wpisywane tu informacje musza by¢ zgodne z tymi, ktérych uzywalismy
w poprzednim podrozdziale.

Na koniec jako nazwe bazy danych, z ktérej korzystaé bedzie pakiet osCommerce w czasie two-
rzenia tabel w serwerze MySQL, poda¢ nalezy nazwe contechj commercedb. Trzeba pamietaé, ze
musi by¢ to dokladnie ta sama nazwa, ktérej uzylisSmy w czasie tworzenia bazy danych w po-
przednim podrozdziale.

W ramach upraszezania pracy z pakietem w opcji Session Storage wybierzemy warto$¢ database,
aby dane sesji przechowywane byly w bazie danych, a nie w plikach lokalnych. Oczywiscie kazda
z metod przechowywania danych sesji ma swoje wady i zalety, ale na nasze potrzeby calkowicie
wystarczajgca bedzie baza danych.
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&) osCommerce :// Open Source E-Commerce Solutions - Microsoft Internet Explorer [BEN=]
n

Pik Edyga Widok Ulubione Marzedza Pomog f

. i A Ow Ju el
O\fsnecz >] Iﬂ Iél p) | g Wysaka) ¢ Ubibione {;’

Adres @ http:/flacalhost/catalog/installinstall. php?step=2 hd ﬂ PrzejdZ
PS

[ =3

<’

commerce

New Installation
Database Import

Please enter the database server information:

Database Server: localhost
Hostame or IP-address of the database server
Username: contechj_oscdb
Database username
Password: sessss
Datsbaze passwerd
Database Name: contechj_commercedb
Database Name
Persistent
r

Connections:

Session Storage: L iDatabaze

v
@'] Gotowe %.J Lokalny intranet

Rysunek 2.9

Po kliknieciu przycisku Continue powinnismy zobaczy¢ ponizszy komunikat informujacy o uda-
nym polaczeniu z bazg danych:

A test connection made to the database was successful.

Na razie wszystko idzie jak po masle. Ponownie mozna kliknaé przycisk Continue i pozwolié
pakietowi osCommerce utworzy¢ wszystkie potrzebne mu tabele. Po zakonczeniu tego procesu
otrzymamy komunikat potwierdzajacy zakoficzenie, a po kliknieciu przycisku Continue przej-
dziemy do kolejnego etapu instalacji, w ktérym wys$wietlane sa wszystkie informacje na temat
naszego serwera (prosze spojrzeé¢ na rysunek 2.10). Przed kliknieciem przycisku Continue trzeba
sie upewnié, ze wszystkie wypisane dane sg prawidtowe.

Prosze zauwazy¢, ze na tym etapie nie potrzebujemy jeszcze aktywowania polaczen SSL, wiec
odpowiednia opcja (Enable SSL Connections) moze pozostaé bez zaznaczenia. Szyfrowaniem
polaczen zajmowa¢ sie bedziemy w momencie, gdy zajmiemy sie odpowiednim zabezpiecza-
niem sklepu. Na razie sprawdzi¢ trzeba poprawnosé zapiséw w polach WWW Address i Web-
server Root Directory (powinny wskazywaé na umiejscowienie na serwerze katalogu catalog)
i klikna¢ przycisk Continue. Odpowiednie informacje do kontroli poprawnosci znalezé mozna
na pasku adresu w przegladarce (Web Address) oraz w systemie plikéw (Webserver Root
Directory). Na kolejnych wyswietlanych stronach mozna po prostu klika¢ przycisk Continue,
poniewaz znajdujace sie na nich opcje nie maja wielkiego znaczenia dla dzialania serwera.
Wazna jest tylko ostatnia strona prezentowana na rysunku 2.11.
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£ osCommerce :// Open Source E-Commerce Solutions - Microsoft Internet Explorer =&
Pk Edyga Widok Ubione Narzeddia Pomog o
O wstez = () \ﬂ @ ’h /'_7‘1 Wyszukaj i\? Ulbione {2}
Adres [ htip: flocalhost/catalogfinstall nstall php?step =4 [v] Y pracia:
~

™

% oscommerce

Source E-Commerce Solutians

New Installation
osCommerce Configuration

Please enter the web server information:
WWW Address:

http://www.contechst.c 2

The full website

ess to the online store
Webserver Root

/home/contechi/public. 7
Directory:

The server path to the online store
HTTP Cockie Demain:

www. contechst.com 2

The demain te stors cockies in

HTTF Cockie Path: Jcatalog/ z
The path to store cookies under
Enable S5L r @

Connections:

v)
&] Gotowe

%) Lokalny intranet

Rysunek 2.10

%1 osCommerce :// Open Source E-Commerce Solutions - Microsoft Internet Explorer o
Pk Edyga \Widok Uubione Narzedzia Pomoc 'j',.'
O Wstecz ~ () \ﬂ @ ’h /.._] Wyszukaj \E/\? Ulubione {‘}
adres [ htip: flocalhost/catalogfinstall nstall php?step =7 [ve] ) pracia
./ 7\.

Y oscommerce

Open Source E-Commerce Seiutans
New Installation
esCommerce Configuration
The configuration was successful!
Administration Tool
L )
Copyright ® 2003 osCommerce
&) %) Lokalny intranet

Rysunek 2.11
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Na stronie z informacjg o zakonczeniu instalacji mamy do wyboru dwie opcje (widaé je na ry-
sunku 2.11): pierwsza z nich pozwala przejrze¢ katalog (Catalog), a druga umozliwia dostep do
narzedzi administracyjnych (Administration Tool). Przyjrzyjmy sie zatem tym narzedziom...

Konfigurowanie pakietu osCommerce

Mozna sobie odetchngé z ulga — mamy juz zainstalowany pakiet osCommerce, podstawowa
konfiguracja zostala wykonana i caly §wiat stoi przed nami otworem. Proponuje jednak zejsé
na ziemie i na ostatniej stronie procesu instalacji klikngé przycisk Catalog. Z calg pewnoscig
przed wyswietleniem czego$ podobnego do sklepu internetowego zobaczymy caly serie bardzo
groznie wygladajacych komunikatéw, podobnych do tego z rysunku 2.12.

&) osCommerce - Microsoft Internet Explorer =] <
Pk Edyga Widok Ulbione Narzedda  Pomoc "
A 7y i 3
€] > IiLl Igl g | ) wysakal ¢ Ubione Q"r
acres | €] hitp:/flocalhost/catalog findex.php | ] Preeits
*. Warning: Installation directory exists at: D:\WWW\catalog/install. Please remaove this diractory for security reasons. | A |

t. Warning: 1 am able to write to the configuration file: D:\WWW\catalog/includes/configurs.php. This is a potantial
security risk - please set the right user permissions on this fils.

% o<Commerce o P
< >
&] Gotone %.J Lokalny intranet

Rysunek 2.12.

Nie nalezy jednak wpadaé w panike. Oméwie teraz kilka operacji, ktére sprawia, ze wszystkie
te komunikaty p6jda w zapomnienie.

Uwazni Czytelnicy zauwaza, ze na rysunku 2.12 na pasku adresu nie ma dotychczasowego adresu
www.contechst.com, ale uzyty zostat adres /ocalhost. Dzieje sie tak, poniewaz na potrzeby prowadzo-
nych testéw wiele operacji wykonywanych byfo na komputerze autora, a nie na witrynie udostepnionej
w internecie. Ta zmiana nie ma zadnego wptywu na prace wykonywane przez Czytelnika, ktéry moze
nadal pracowac nad wtasng witryna.

Pierwszy z komunikatéw informuje nas, ze w katalogu catalog nadal istnieje katalog install i jed-
noczesnie prosi o jego usuniecie ze wzgledéw bezpieczenstwa. No dobrze, na pewno tworcy
pakietu wiedzg co robig. Nalezy zatem przejsé w systemie plikéw do katalogu catalog i usungé
z niego katalog install.

Po wykonaniu tego zalecenia mozemy przyjrzeé sie drugiemu ostrzezeniu, ktére informuje nas
o kolejnym potencjalnym zagrozeniu dla bezpieczefistwa, polegajacym na mozliwosci zapisy-
wania w pliku konfiguracyjnym. Nie chcemy oczywiscie, zeby do tego pliku zapisywaé¢ mogh
ktokolwiek inny niz tylko my, a wiec na pewno trzeba zajaé sie zabezpieczeniem tej luki.
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W systemie plikéw trzeba odnalezé plik configure.php; najlatwiej odnajdziemy go, odczytujace
wskazéwki zawarte w komunikacie z ostrzezeniem. Po odnalezieniu pliku trzeba zmienié¢ do
niego uprawnienia, tak zeby zablokowaé mozliwos$é zapisywania, na przyktad tak jak pokazano
na rysunku 2.13.

configure. php

‘Mnrle ’@ ‘Group |Wor1d

Read F I v

Write ’l__ r r

‘Ex&cute F‘ I | I

‘Permissmn F‘l‘l_ ||4—
Change I

Rysunek 2.13.

Po wprowadzeniu tych dwé6ch poprawek do konfiguracji pakietu osCommerce mozemy po-
wiedzie¢, ze wszystko jest juz przygotowane do pracy naszego internetowego sklepu. Mozna
teraz od$wiezy¢ strone wySwietlang w przegladarce, a jezeli w miedzyczasie okno to zostalo
zamkniete, to nalezy ponownie wpisa¢ w nim adres hitp://www.nazwa_domeny.pl/catalog/
index.php. Tym razem powinna pojawié sie strona przyktadowego sklepu bez jakichkolwiek
ostrzezen (na razie). Jezeli wszystko zostalo skonfigurowane prawidlowo, to strona ta powinna
wyglada¢ tak jak na rysunku 2.14.

£ osCommerce - Microsoft Internet Explorer ===
Pk Edyga Widok Ubione Narzeddia Pomog H
€] ) ﬂ E" ;‘, /73 Wyszukaj i\, Ulbione {2}
Adres |48 https fflacalhost catalog/index php [ B racicz
[ = &)
»oscommerce o P B

£ =3
Hardware-> (6) % 0 itemns

Software-> (4)
DVD Movies-> (17) Welcome Waould you like to log vourself in? Or would you prefer ta create o
an account?

This is a default setup of the osCommerce project, products shown are for
Please Select |v . "

demonstrational purposes, any products purchased will not be delivered

nor will the customer be billed. Any informaticn seen on these products is to

be treated as fictional.
The Matrix

B

- $35.95

\' Error Messages $30.00
4

If there are any error or warning messages shown above, please correct

=
T

Microsoft them first before proceeding. vy £ l

IntelliMauze [ v

&) %.J L okalny intranet

Rysunek 2.14

Jezeli udato sie doktadnie odtworzyé wyglad strony przedstawiony na rysunku 2.14, to mozemy
by¢ pewni, ze calos$é jest w pelni sprawna i gotowa do pracy. Pakiet osCommerce w wiekszosci
przypadkéw jest w stanie sam sie skonfigurowaé, wiec nie bedziemy tutaj przeprowadzaé
wszystkich mozliwych testéw. Na konicu tego rozdziatu dodany zostat podrozdzial o rozwiazy-
waniu probleméw, w ktérym opisywane sg najczestsze problemy, jakie spotyka sie przy insta-
lowaniu pakietu.
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Zanim przejdziemy dalej, dobrze byloby jeszcze sprawdzié, jak wygladaja narzedzia do admi-
nistrowania witryna. Jezeli kto§ ma ochote, to na ostatniej stronie procesu instalacji moze klikng¢
przycisk Administration Tool albo w przegladarce wpisa¢ adres hitp://localhost/catalog/admin/
index.php. W obu przypadkach w przegladarce powinna pojawi¢ sie strona zaprezentowana
na rysunku 2.15.
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Rysunek 2.15

W tym miejscu mozna wykona¢ praktycznie dowolne operacje zwigzane z administracjg witryna.
Wszystkie mozliwosci zostaly podzielone na kategorie o bardzo fadnym i intuicyjnym ukladzie.
Zagadnieniami zwigzanymi z poprawianiem réznych elementéw witryny zajmiemy sie w roz-
dziale 3., w ktérym przede wszystkim korzystaé¢ bedziemy z tego imponujacego narzedzia. Na
razie musimy tylko wiedzieé, ze mamy je w kazdej chwili do dyspozycji.

Polska wersja sklepu

W tym podrozdziale zajmiemy sie przygotowaniem polskiej wersji zainstalowanego wlasnie
sklepu. Niestety wymaga¢ to bedzie zainstalowania moduléw jezykowych, czyli wykonania
kilku operacji, ktére tak naprawde opisywane beda dopiero w kolejnych rozdziatach.

Przede wszystkim nalezy pobraé¢ z witryny osCommerce pakiety, jakich uzyjemy do przygoto-

wania polskiej wersji witryny. Najpierw prosze wejsé na strone hitp://www.oscommerce.com/
community/contributions, 1376, na ktérej znajduje sie thumaczenie na jezyk polski tekstéw
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i komunikatéw wyswietlanych przez pakiet osCommerce. Niestety ttumaczenie to nie jest
jeszeze catkowicie kompletne, dlatego czasami mogg pojawiaé¢ sie w nim nieprzettumaczone
fragmenty — w takiej sytuacji w ksiazce bedzie widniata angielska nazwa opcji wraz z jej polskim
thumaczeniem.

Zajmijmy sie zatem dodaniem do sklepu polskiej wersji jezykowej. Po rozpakowaniu pobranego
archiwum znajdziemy w nim caly strukture katalogéw. Strukture te nalezy odtworzy¢ w katalogu
naszego sklepu, czyli najpierw przejsé¢ do katalogu catalog/includes/languages i skopiowaé do
niego zawarto$¢ tego samego katalogu ze struktury archiwum. Powinnismy w ten sposob otrzy-
ma¢ plik polish.php i katalog polish zawierajacy pliki i katalogi skopiowane z archiwum. W ten
spos6b dodalismy do naszego sklepu polska wersje jezykows (za chwile trzeba bedzie jg jeszcze
skonfigurowac).

Teraz trzeba podobnie postapi¢ z katalogiem admin. Prosze przejsé w katalogach sklepu do
katalogu catalog/admin/includes/languages i skopiowaé do niego zawarto$¢ katalogu admin/
includes/languages z pobranego archiwum. Tutaj réwniez powinien powstaé plik polish.php
i katalog polish zawierajacy wszystkie pliki przeniesione z archiwum. Dodalismy wtasnie pol-
ska wersje panelu administracyjnego.

Oprocz tego potrzebne bedg nam jeszcze zestawy przyciskéw dla panelu administracyjnego
i samego sklepu. Odpowiednie pakiety pobra¢ mozna ze stron: hitp://www.oscommerce.com/
community/contributions,3741 (przyciski dla panelu administracyjnego) i hitp://www.oscommerce.
com/community/contributions,2051 (przyciski dla sklepu). Po przygotowaniu wszystkich potrzeb-
nych pakietéw mozna przystapi¢ do ich zainstalowania.

Zawartos¢é obu archiwéw nalezy przeniesé do odpowiednich katalogéow w strukturze sklepu.
I tak dla panelu administracyjnego bedzie to katalog catalog/admin/includes/languages/polish/
images/buttons. Tam wlagnie umiesci¢ nalezy wszystkie pliki obrazkéw wydobyte z archiwum.
Podczas kopiowania zauwazymy, ze w ten sposéb nadpisywane sg oryginalne pliki przyciskéw,
wiec dobrze byloby przygotowaé sobie wezesniej ich zapasowa kopie. Jezeli chodzi o przyciski
dla sklepu, to pliki wydobyte z archiwum nalezy umiesci¢ w katalogu catalog/includes/languages/
polish/images/buttons. Tutaj réwniez nadpisywane beda oryginalne pliki, wiec dobrze byloby
uprzednio wykonad ich kopie bezpieczefistwa.

Gotowe? Niezupelnie. Na razie umiescilismy tylko pliki we wlasciwych miejscach. Teraz musimy
jeszeze poinformowaé pakiet osCommerce, zeby zaczal z nich korzysta¢. W tym celu trzeba
przejs$é do panelu administracyjnego swojego sklepu (najezesciej bedzie trzeba wpisaé w prze-
gladarce adres hitp://<adres_witryny>/catalog/admin). Po otwarciu panelu nalezy klikna¢ tacze
kategorii Localization, a nastepnie tacze sekcji Languages. Na otwartej stronie klikngé nalezy
przycisk new language, a nastepnie w polach edycyjnych wprowadzié¢ nastepujace dane:

B pole Name — Polski;

B pole Code — pl;

B pole Image — pozostawié domyslny tekst icon.gif;
B pole Directory — polish;
|

pole Sort order — 0.
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Nie mozna tez zapomnieé o zaznaczeniu opcji Set as default — w ten sposob jezyk polski sta-
nie sie domyS$lnym jezykiem pakietu. Na koniec trzeba jeszcze kliknaé przycisk insert. Jezeli
wszystko wykonalismy poprawnie, to na wy$Swietlonej liscie jezykéw pakietu na pierwszej pozycji
powinien pojawi¢ sie jezyk polski oznaczony jako jezyk domyslny.

Na zakonczenie wystarczy juz tylko ponownie otworzy¢ strony sklepu lub kliknaé tacze Admini-
stration i na nastepnej stronie z listy jezykéw wybraé jezyk Polski. Wszystkie (no, prawie wszyst-
kie) elementy sklepu powinny by¢ juz przetlumaczone na jezyk polski.

Rozwigzywanie problemow

W czasie opisywanego w tym rozdziale procesu instalacji praktycznie nie da sie zrobi¢ czegos
7Zle. Nie mozna jednak wykluczy¢, Ze co§ moze p6jsé niezgodnie z zalozeniami. Mozna mieé tylko
nadzieje, ze chodzi tu o co$ tak malo waznego jak literéwka popetniona przy wprowadzaniu
danych. Jeden z najbardziej irytujacych probleméw pojawié sie moze w ostatnich krokach
konfigurowania pakietu osCommerce. Na przyklad mozna natknaé sie na komunikat podobny
do prezentowanego na rysunku 2.16.

& osCommerce :// Open Source E-Commerce Solutions - Microsoft Internet Explorer ===
H

Pik Edyga Widok Ulubicre Marzedzia Pomoc o

7 I NN Ow b )
O\fste:z >] Iﬂ IEL‘ bl | ) wysaukal ¢ Ubione @'

adres | hitp: fflocalhostfcatzlog/instalinstall php?step=2 | [£] preeid

=,

commerc

Souree E-Cammerce Selubans

New Installation

Database Import

A test connection made to the database was NOT successful.
The error message returned is:

Access denied for user 'oscommerce'@'localhost’ (using password:
YES)

Please click en the Back button below to review your database server
settings.

If you require help with your database server settings, please consult your
hosting company.

Copyright @ 2002 osCommerce

&] Gotone % Lokalny intranet

Rysunek 2.16

43



osCommerce. Tworzenie sklepéw internetowych

W takiej sytuacji nalezy klikna¢ najpierw przycisk Back, sprawdzi¢ ponownie wszystkie wpro-
wadzone ustawienia i jeszcze raz sprobowaé ustanowié¢ polaczenie z serwerem baz danych. Jezeli
problem bedzie sie powtarzal mimo naszej catkowitej pewnosci co do poprawnosci wprowa-
dzonych danych, to mozna jeszcze odswiezy¢ okno przegladarki i sprébowaé ponownie.

Jezeli i tym razem nie uda sie nawigzaé tacznosci z serwerem, to trzeba wrécié do podrozdziatu
Sprawdzanie, czy witryna jest gotowa” i postepowaé zgodnie z zawartymi tam instrukcjami.
Szczegdlng uwage zwrécié nalezy na tworzenie uzytkownika bazy danych, nadawanie mu hasta
oraz przydzielanie uprawnieri do korzystania z wlasciwej bazy danych.

Jezeli oprécz tego w czasie instalowania pakietu pojawia sie jeszcze inne problemy mate lub
duze, to mozna rozwigzywac je, stosujgc nastepujacy proces postepowania:
B Skonsultowaé sie z dokumentacja pakietu.

B Odwiedzi¢ witryne pakietu osCommerce, przejrzeé baze wiedzy
(http:/www.oscommerce.info) oraz fora dyskusyjne (http://forums.oscommerce.com
lub http://www.oscommerce.pl/), poszukujac w nich informacji zwigzanych z danym
problemem.

B Przejrzeé liste bled6w znalezionych w pakiecie (http://uwww.oscommerce.com/
community/bugs) i sprawdzié¢, czy trapiacy nas problem nie jest czasem wynikiem
jakiegos bledu.

B Jezeli w zaden sposéb nie mozemy znalezé opisu podobnego problemu, to mozna
wysla¢ na forum prosbe o pomoc w jego rozwigzaniu.

B Jezeli mimo to nie uda sie uzyskaé pozytywnych rezultatéw, to mozna skontaktowadé sie
ze swoim dostawcg internetu i poprosié go o pomoc przy instalowaniu pakietu.
By¢ moze w ten sposéb uda sie odnalezé przyczyne problemu.

B W kazdej sytuacji mozna korzystac tez z wyszukiwarki Google, podajac jej odpowiedni
zestaw stow kluczowych. By¢ moze w ten sposéb uda sie odnalez¢ opis podobnego
problemu i jego rozwigzanie.

W pierwszej chwili podawanie tylko wskazéwek dotyczacych szukania rozwigzania problemu,
a nie listy mozliwych probleméw i ich rozwigzan moze wydawaé sie pewnym nietaktem, ale
znajomosé porzadnej metody szukania rozwigzan na dhuzsza mete z calg pewnoscia jest bardziej
warto$ciowa od ograniczonej listy rozwigzan probleméw. Podane punkty tworza metodologie
pozwalajaca rozwigza¢ dowolne problemy z pakietem osCommerce, a nie tylko te, ktére moga
pojawié sie w czasie jego instalowania.

Podsumowanie

Na tym etapie mamy juz w pelni sprawny sklep internetowy, ktory tylko czeka na prace, jakie
musimy wykonaé¢ w nadchodzacych dniach, tygodniach i miesigcach. Po upewnieniu sie, ze
pakiet jest nie tylko zainstalowany, ale i dziala zgodnie z zaloZeniami, mozemy mieé¢ pewnosé,
ze po rozpoczeciu dalszych prac nie natkniemy sie na zadne nieprzyjemne niespodzianki.
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Opisane zostaly tez r6zne problemy, jakie moga pojawié sie w trakcie instalowania pakietu. Jezeli
chodzi o rozwigzywanie takich probleméw, to najlepiej bedzie zapamieta¢ punkty prezentowane
w podrozdziale ,,Rozwigzywanie probleméw”. Stanowg one bardzo solidng podstawe dla szu-
kajacych rozwigzania problemu i ich zastosowanie nie ogranicza sie tylko do procesu instalacji
i wstepnej konfiguracji.

No dobrze. Jestesmy zatem gotowi do kolejnego etapu prac nad przystosowaniem witryny do
naszych wymagan.
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