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PROGRAM INNOWACYINA GOSPODARKA

Biezacy numer biuletynu ,,Innowacyjni” poswiecony jest dziata-
niom VIII osi priorytetowej Programu Innowacyjna Gospodarka, w tym
miedzy innymi tym, ktérych celem jest przeciwdziatanie wykluczeniu cy-
frowemu — elnclusion (dziatanie 8.3) oraz zapewnienie dostepu do In-
ternetu na etapie , Ostatniej Mili” (dziatanie 8.4). Ponadto biuletyn przy-
bliza sylwetki przedsiebiorcéw — laureatéw ogdlnopolskiego konkursu
PARP na najbardziej innowacyjna e-ustuge oraz wdrazanie elektronicz-
nego biznesu typu B2B (beneficjentéw dziatania 8.1 Wspieranie dziafal-
nosci gospodarczej w dziedzinie gospodarki elektronicznej i 8.2 Wspie-
ranie wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B PO IG). Powyzszym
obszarom 8 osi priorytetowej PO IG, cieszacym sie jednoczesnie szcze-
gélnym zainteresowaniem beneficjentéw w 2009 roku, przyjrzano sie
bardziej szczegdtowo.

Do skorzystania z mozliwosci, jakie oferuje Program Innowacyjna
Gospodarka w ramach priorytetu VIII Spofeczeristwo informacyjne —
zwigkszenie innowacyjnosci gospodarki przekonujg nas miedzy innymi
firmy: AB Industry S.A., ktéra dzieki Srodkom z dziatania 8.1 stworzyta unikatowy system po-
zwalajagcy klientom na poznanie danych o aktualnym i przewidywanym zuzyciu mediéw oraz
spdtka Samorzadowy Informator SMS, ktéra zrealizowata projekt umozliwiajgcy szybka ko-
munikacje pomiedzy mieszkaricami gmin i lokalnymi wiadzami za pomocg wiadomosci SMS.
O tych, oraz wielu innych zainicjowanych z powodzeniem projektach naszych beneficjentéw
moga Panstwo przeczytad na tamach biezacego numeru, do czego serdecznie zachecam. Te
projekty to kolejny przyktad w katalogu dobrych praktyk, ktéry potwierdza, ze uzyskanie do-
finansowania z funduszy europejskich jest mozliwe, a co wiecej moze nie tylko znaczaco po-
szerzy¢ zakres ustug oferowanych przez sama firme, ale réwniez usprawni¢ prace tym, kté-
rzy z nich korzystajg na co dzien.

O doswiadczeniach we wspdtpracy Wiadzy Wdrazajacej Programy Europejskie (WWPE)
z jednostkami samorzadowymi dzieli sie z nami dyrektor tej jednostki, Pani Grazyna Weclew-
ska. W wywiadzie znajduje sie wiele ciekawych informacji w zakresie wdrazanych przez
WWPE dziatan 8.3 oraz 8.4, ktdre moga by¢ wskazdwka dla wnioskodawcdw na co zwraca-
na jest szczegdlna uwaga przy weryfikacji wniosku o dofinansowanie i dokumentagji projek-
towej. Jednoczesnie, moga stuzyc jako rada dla beneficjentéw, jak nalezy te dokumenty przy-
gotowywac, by kolejnym krokiem byto juz tylko spotkanie w celu podpisania umowy o dofi-
nansowanie.

W numerze przedstawiamy réwniez aktualny stan wdrazania PO IG oraz informacje
o podpisanej niedawno dwu i pdttysiecznej umowie o dofinansowanie projektu. Jest to sy-
gnat znacznego postepu w kierunku upraszczania unijnych procedur, ktére staja sie coraz
bardziej zrozumiate dla polskich przedsiebiorcéw. Zwiekszone zainteresowanie Programem
i efektywne sieganie przez beneficjentéw po srodki, z ktérym mielismy do czynienia w 2009
roku, to nasz wspdlny sukces.

Rozpoczynajac wspdlnie nowy 2010 rok zycze by byt on dla Panstwa przetomowy,
a wszystkim beneficjentom, by przyniést duzo pomystéw na ciekawe projekty, gdyz kazdy
z nich przyczynia sie do rozwoju polskiej gospodarki.

Agnieszka Jankowska
Dyrektor Departamentu Zarzadzania Programami Konkurencyjnosci i Innowacyjnosci

InnowAcyJni
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Pomiedzy
E-BIZNESEM,

~OSTATNIA MILA”

VIl os to kompleksowy priorytet Programu Innowacyjna
Gospodarka. Z jednej strony, daje mozliwos¢ wsparcia dla
preznych firm, z drugiej, wspiera dziatania polegajgce na
zapewnieniu dostepu do Internetu najubozszym.

riorytet VIII: Spofeczeristwo in-

formacyjne — zwigkszenie in-

nowacyjnosci gospodarki skta-
da sie z czterech dziatan, ktérych
istotg jest: wspieranie dziatalnosci
gospodarczej w dziedzinie gospo-
darki elektronicznej, wdrazanie
elektronicznego biznesu typu B2B,
przeciwdziatanie wykluczeniu cyfro-
wemu — elnclusion oraz zapewnie-
nie dostepu do Internetu na etapie
,ostatniej mili”.

Na wsparcie projektéw reali-
zowanych w ramach ww. priorytetu
przeznaczono ponad 1,4 mid euro.
Celem priorytetu jest takze zmniej-
szenie technologicznych, ekono-
micznych, a zarazem mentalnych
barier  wykorzystywania  ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng
w spoteczenstwie polskim, a w kon-
sekwencji zwiekszenie konkurencyj-
nosci krajowej gospodarki na $wia-
towych rynkach.

Po pierwsze

gospodarka

Dziafanie 8.1 koncentruje sie
na stymulowaniu procesu powsta-
wania ustug $wiadczonych droga
elektroniczng poprzez udzielenie
pomocy mikro- i matym przedsie-
biorstwom prowadzacym dziafal-
nos¢ gospodarczag nie diuzej niz 1
rok. To podstawowy warunek doty-
czacy katalogu beneficjentéw dzia-
tania. Wsparcie kierowane jest do
firm w poczatkowej fazie rozwoju,
dla ktérych uzyskane dofinansowa-
nie ma istotne znaczenie dla swiad-
czenia ustug w drodze elektronicz-
nej. Przedsiebiorstwa te moga otrzy-
mac srodki na przedsiewziecia pole-
gajace na swiadczeniu e-ustug, po-
nadto, projekt moze takze koncen-
trowac sie na wytworzeniu produk-
téw cyfrowych.

Przedsiebiorca, aplikujgc o $rod-
ki, moze za nie m.in.: sfinansowac

wynagrodzenie oséb zaangazowa-
nych w realizacje projektu, zakupi¢
srodki trwate, analizy przygotowaw-
cze, czy prawne, ustugi pocztowe,
a takze materiaty eksploatacyjne nie-
zbedne do realizacji projektu. Istnigje
takze mozliwos¢ sfinansowania naj-
mu pomieszczen, czy promogji
wdrozonych rozwigzan. Jednakze
nalezy mie¢ na uwadze, iz Srodki s3
kierowane przede wszystkim do pro-

jektéw o najwyzszym potencjale in-

nowacyjnym.

Wartos¢ wydatkéw kwalifikuja-
cych sie do objecia wsparciem w tym
dziataniu nie moze by¢ nizsza niz 20
tys. ztotych oraz wyzsza niz 1 min
ztotych. Podane wartosci obowiazy-
waly w przeprowadzonych dotych-
czas naborach wnioskéw. Obecnie
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
prowadzi prace nad nowelizacjg roz-
porzadzenia regulujgcego udzielanie
przez Polska Agencje Rozwoju Przed-
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siebiorczosci (PARP) pomocy finanso-
wej przedsiebiorcom w ramach dzia-
tan 8.1 8.2 PO IG, co moze spowo-
dowac¢ zmiane wartosci maksymal-
nej wydatkow kwalifikowalnych oraz
intensywnosci wsparcia. Ostateczny
ksztatt zmian bedzie znany z chwila
opublikowania ww. nowelizacji roz-
porzadzenia.

B2B

Przedsiebiorcy, ktérzy zamie-
rzajg we wspdtpracy z innymi
przedsiebiorcami realizowac przed-
siewziecia biznesowe prowadzone
w formie elektronicznej, moga sta-
rac sie o wsparcie z dziatania 8.2 PO
IG. Mozliwos¢ udziatu w rynkach
0 zasiegach ponadregionalnych po-
siadaja mikro-, mali i sredni przed-
siebiorcy, ktérzy sg beneficjentami
tego dziafania.

O dofinansowanie moze ubie-
gac sie przedsiebiorstwo ktére m.in.
zawarfo umowe z co najmnigj
dwoma innymi przedsiebiorcami,
planuje rozpoczecie lub rozwdj
wspdtpracy w oparciu o rozwigza-
nia elektroniczne, uzyskato potwier-
dzenie przez PARP, ze projekt kwali-
fikuje sie do wsparcia, a takze zobo-
wigzafo sie do utrzymania trwatosci
danej inwestycji w wojewddztwie,
w ktérym jg realizuje.

Zgodnie z katalogiem wydat-
kéw kwalifikowanych, przedsie-
biorca moze liczy¢ na sfinansowa-
nie zakupu wartosci niematerial-
nych i prawnych w formie paten-
téw, know-how, oprogramowania,
zakupu sSrodkéw  trwatych, analiz
przygotowawczych oraz ustug do-
radczych o charakterze informatycz-
nym bezposrednio zwigzanych z re-
alizacjg projektu. W katalogu wy-
datkéw kwalifikowanych uwzgled-
niono takze koszty pensji oséb, kto-
re pracuja przy projekcie.

Minimalna kwota dofinanso-
wania nie moze by¢ nizsza niz 20
tys. ztotych. Maksymalna kwota
wsparcia, jaka moze zostac udzielo-
na, nie moze przekracza¢ 2 min zto-
tych. Whnioski w ramach dziatan 8.1
i 8.2 sktadane sg w Regionalnych In-
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stytucjach Finansujgcych, ktére pet-
nig funkcje regionalnych partneréw
PARP wspodtpracujacych przy wdra-
zaniu programéw operacyjnych.
Punkty te zlokalizowane sg w kaz-
dym z 16 wojewddztw, po jednym
na kazde wojewddztwo. Szczegodto-
wy ich wykaz znajduje sie na stronie
PARP, pod adresem  strony
http://www.parp.gov.pl/in-
dex/index/1102.

elnclusion!

Dziatanie 8.3 stwarza mozli-
wos¢ uzyskania dostepu do Interne-
tu osobom zagrozonym wyklucze-
niem cyfrowym z powodu trudnej
sytuacji ekonomicznej lub niepetno-
sprawnosci. Realizacja dziatania ma
przyczynic sie do zwiekszenia liczby
uzytkownikéw Internetu wsréd
grup okreslonych jako wykluczone
cyfrowo.

Istotg dziatania jest przekazywa-
nie dotacji uprawnionym beneficjen-
tom realizujgcym projekty polegajace
na udzielaniu wsparcia w zakresie do-
stepu do Internetu poszczegdlnym
gospodarstwom na swoim terenie.
O wsparcie wnioskowa¢ mogg jed-
nostki samorzadu terytorialnego, kon-
sorcja JST lub organizacje pozarzado-
we. Dofinansowanie kosztéw doste-
pu do Internetu mozliwe jest przez
okres trzech lat. W przypadku tego
dziatania minimalna i maksymalna
wartos¢ projektu nie zostaty wyzna-
czone. Instytucjg zajmujaca sie przyj-
mowaniem projektéw jest Wiadza
Wdrazajgca Programy Europejskie
(WWPE), ktéra na swojej stronie inter-
netowej http:/mww.wwipe.gov.pl/, w
czesci poswiecongj PO |G, zamieszcza
aktualne informacje dotyczace termi-
noéw naboréw wnioskéw oraz wyni-
kow przeprowadzonych konkurséw,
jak réwniez obowigzujace wzory do-
kumentow.

Ostatnia mila

Zamierzeniem dziatania 8.4
jest stworzenie mozliwosci bezpo-
sredniego dostarczania ustugi sze-
rokopasmowego dostepu do Inter-
netu na etapie tzw. ,,ostatniej mili”.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
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Adresatami wsparcia s3: orga-
nizacje pozarzagdowe typu non-pro-
fit oraz MSP, ktére zamierzajg do-
starczac te ustuge na obszarach, na
ktorych prowadzenie tego typu
dziatalnosci jest nieoptacalne finan-
SOWO.

Uruchomienie dziatania 8.4
poprzedzito przeprowadzenie inten-
sywnych prac celem ustalenia rze-
czywistego stanu sieci szerokopa-
smowej na terenach poszczegdl-
nych wojewddztw oraz identyfikacji
miejsc lokalizacji weztéw dystrybu-
ayjnych, budowanych w ramach re-
gionalnych sieci szerokopasmo-
wych. Na podstawie wynikow tej ak-
ji powstata lista obszaréw kwalifi-
kowanych oraz niekwalifikowanych
do wsparcia z dziatania 8.4. Dziafa-
nie zostato uruchomione w tych wo-
jewddztwach, dla ktérych Instytucja
Posredniczaca (IP) otrzymata zaktu-
alizowane wyniki inwentaryzacji za-
sobdw sieci szerokopasmowego do-
stepu do Internetu. Wyniki dostepne
sg na stronie W\WPE.

Kosztami kwalifikujgcymi sie do
wsparcia sg przede wszystkim wydatki
poniesione na: zakup wartosci niema-
terialnych i prawnych w formie licengji
i know-how, nowych i uzywanych
srodkéw trwatych, prawa wiasnosci
lub wieczystego uzytkowania grun-
téw do wysokosci 10% catkowitych
kosztow kwalifikowanych, nabycie —
takze utworzeniei utrzymanie— przez
dwa lata miejsc pracy dla nowo za-
trudnionych pracownikéw w zwigzku
Z realizacjg zadania.

Minimalna i maksymalna war-
to$¢ projektu dla tego dziatania
réwniez nie zostaty okreslone.
Whioski o dofinansowanie przyjmu-
je WWPE.

W 2010 roku planowane s3g
nabory do wszystkich dziatan z VI
osi priorytetowej. Dla kazdego z nich
przewidziano po dwie rundy aplika-
ayjne. Szczegdty dostepne sg na stro-
nie internetowej www.poig.gov.pl,
w zaktadce Nabdr wnioskdw, po-
dzaktadka Harmonogram nabordw.

Tomasz Hoffmann

nowa
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& JPOLSKA
iInnowacyjnosc
na Swiatowym

POZIOMIE

System umozliwia klientom poznanie danych o biezgcym

i przewidywanym zuzyciu mediow w poszczegoinych dziatach czy
obiektach. Unikatowos¢ produktu docenita PARP, ktéra przyznata
firmie pierwsze miejsce w konkursie na innowacyjng e-ustuge za
projekt pn. ,,Monitorowanie i optymalizacja zuzycia mediow”.

Industry S.A. z siedzibg

w Ozarowie Mazowiec-

kim jest polska firmga, kto-
ra powstata w 2007 roku. Obecnie
pracuje w nigj blisko 70 inzynierdw,
projektantéw, programistéw i mon-
teréw. Specjalizacja przedsiebior-
stwa to: automatyka przemystowa,
systemy zarzadzania produkcja, ro-
botyka i automatyka budynkdw.
Wdrazany przez AB Industry S.A.
projekt bazy danych i aplikacji on-li-
ne do optymalizadji zuzycia mediéw
otrzymat dofinansowanie w ramach
dziatania 8.1 Wspieranie dziatalno-
Sci gospodarczej w dziedzinie go-
spodarki elektronicznej, Programu
Innowacyjna Gospodarka.

Scieki i CO:

Szacuje sie, ze w trakcie wydo-
bycia 1 kilograma wegla zuzywane
sq ok. 3-4 litry wody. Z kolei wypro-
dukowanie 1 kilograma papieru to
juz 70 litréw wody, a 1 kilogram alu-

fot. AB Industry
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minium potrafi pochtong¢ nawet
1200 litréw wody. Do tego docho-
dzg koszty innych mediéw, réwnie
niezbednych przy produkgji. — Dlate-
go niezbedna jest rzeczywista wie-
dza o tym co generuje koszty oraz
w jaki sposéb mozna je ograniczac —
mowi Jacek Szemplinski, Prezes Za-
rzadu AB Industry S.A. — Rozwigza-
niem jest optymalizacja zuzycia po-
szczegolnych mediéw na podstawie
rzeczywistych danych zbieranych
z produkgji — dopowiada.

Innowacyjna e-ustuga wdra-
zana przez AB Industry S.A. polega
na monitorowaniu, a zarazem kom-
pleksowej optymalizacji zuzycia me-
diéw. Chodzi m.in. o: energie elek-
tryczng, wode, gaz, scieki, pare, czy
ciepto. System ma ponadto mozli-
wos¢ kontroli pracy samych urza-
dzen jak i emisji dwutlenku wegla.
Odbiorcg takiego rozwigzania moze
by¢ niemal kazda firma: wszelkiego
rodzaju zaktady produkcyjne i ustu-
gowe — chocby firmy farmaceutycz-
ne, kosmetyczne, chemiczne, huty,
elektrownie, oczyszczalnie sciekow,
cieptownie, szpitale, a nawet cen-
tra handlowe, nowoczesne, , inteli-
gentne” biurowce, czy zwykte bloki
mieszkalne.

Tanio i efektywnie

Wdrozony przez firme system
na biezgco nadzoruje przebieg pro-
ceséw zachodzacych w monitoro-
wanym obszarze. Jego gtéwne
funkcje dostarczajg aktualnych po-
miaréw, pozwalaja na ich wizualiza-
cje, alarmowanie, sterowanie sa-
mym procesem i archiwizacje da-
nych. Informacje gromadzone przez
urzadzenia pomiarowe w danym
obiekcie s3 przetwarzane wewnatrz
firmy lub tez moga by¢ przesytane
na serwery AB Industry S.A. Tam
podlegaja wnikliwej analizie przez
inzynieréw firmy. Odbiorca e-ustugi
moze w kazdej chwili zapoznac sie
z wynikami takiej analizy, gdyz ma
do nich dostep on-line, niezaleznie
od miejsca potozenia przedsiebior-
stwa: w Polsce, czy na $wiecie. To
rozwigzanie ma jeszcze jeden nieza-

PROGRAM INNOWACYINA GOSPODARKA

przeczalny plus — dzieki temu nie jest
obcigzona wewnetrzna infrastruktu-
ra informatyczna firmy korzystajgcej
z takiej e-ustugi.

Monitorowanie mediéw daje
mozliwos¢ poznania rzeczywistych
danych o biezgcym i przewidywa-
nym zuzyciu medidw w poszcze-
gélnych dziatach czy obiektach.
Staty nadzér stuzy m.in. zapobie-
ganiu nieplanowanym przestojom,
rejestracji zdarzen alarmowych itp.
W konsekwencji mozliwe jest do-
branie odpowiedniej taryfy, a co za
tym idzie obnizenie kosztéw dzia-
talnosci. Wczesdniej takie rozwigza-
nia nie byty na rynku dostepne.

O innowacyjnosci projektu
Swiadczy takze kompleksowos¢
rozwigzania polegajaca na tym, ze
wszystko funkcjonuje w ramach
jednej e-ustugi. Dodatkowo moze
by¢ ona realizowana niezaleznie
od stopnia informatyzacji firmy,
a przy tym z minimalnym zaanga-
zowaniem jego zasobow ludzkich
i technicznych. — Oprécz tych
wszystkich mozliwosci naszg e-
ustuge wyrdznia atrakcyjna relacja
jakosci i funkcjonalnosci do ceny.
Dzieki temu mozemy konkurowac
z dostawcami na rynkach zagra-
nicznych — precyzuje Wojciech Sta-
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Jacek Szemplinski

Prezes Zarzadu
AB Industry S.A.

chelek, sales & marketing manager
w AB Industry S.A.

Najlepsi

wsrod dobrych

Projekt wdrazania ustugi jest
wspotfinansowany przez Unie Eu-
ropejska w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego
(EFRR). Innowacyjnos¢ produktu
juz zostata doceniona przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci, ktéra pod koniec ubiegtego ro-
ku przyznata AB Industry S.A.
pierwsze migjsce w konkursie na
innowacyjng e-ustuge.

Szacuje sie, ze najblizsze lata
beda charakteryzowaty sie dynamicz-
nym rozwojem popytu na informa-
tyczne systemy wspomagajagce pro-
cesy produkcyjne, w tym réwniez na
oferowany przez firme AB Industry
S.A. system monitorowania i zuzycia
mediéw. Ich upowszechnienie ma
réwniez pozytywny wptyw na $rodo-
wisko. To, w ktérym na co dzien zyje-
my. —Nasza praca wyptywa z pasji do
nowoczesnosci. Dobrze, ze takie
dziatania docenia i premiuje Program
Innowacyjna Gospodarka — podsu-
mowuje Jacek Szemplirski.

) Eliza Taczanowska
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“ Samorzgdowy Informator

Coraz czestsze wystepowanie gwattownych zjawisk
atmosferycznych, katastrof, powaznych awarii prze-
mystowych stwarza wyzwania dla nowoczesnej
gminy w zakresie komunikacji z jej mieszkancami.

nformacja i bezpieczenstwo —
tak, chyba najkrécej mozna
okresli¢ misje, z ktdrg Samo-
rzagdowy Informator SMS Sp. z o.0.
rozpoczat swiadczenie e-ustug dla
samorzagdow w Polsce w ramach
przyznanej dotacji z dziatania 8.1 PO
IG na realizacje projektu: Stworzenie
internetowego serwisu | automatycz-
nego systemu komunikagji zbiorowej
SISMS dla mieszkancdw Gmin.
Potwierdzeniem autentycznej
potrzeby upowszechniania systemu

informatycznego SISMS jest Il migj-
sce w konkursie PARP na innowacyj-
ng e-ustuge przyznane firmie Samo-
rzgdowy Informator SMS Sp. z o.o.
Pierwsze wdrozenia sytemu rozpo-
czely sie w kwietniu 2009 roku
w wojewddztwie dolnoslaskim i spo-
tkaty z uznaniem zaréwno urzedni-
kéw, jak i mieszkancow.

System SISMS wykorzystuje po-
pularng technologie GSM. Pomyst na
jego uruchomienie powstat w efekcie
wspdtpracy naukowcdw z gronem sa-

73 Dobry ST

Dzieki uzyskaniu
dotacji w ramach
dziatania 8.3 PO
IG, czterdziestu
uczniow z gminy
Ropczyce ma kom-
putery i zapewnio-
ny dostep do Inter-
netu. To dzieci

z biednych rodzin,
ale moggce po-
chwali¢ si¢ swietny-
mi wynikami

w szkole.

Gmina Ropczyce jest pierwszym samo-
rzadem w Polsce, ktéry uzyskat dofinanso-
wanie w ramach dziatania 8.3 Programu
Innowacyjna Gospodarka: Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu — elnclusion.

Realizacje autorskiego projektu pt. ,In-
ternet w domu — dobry start w przysztos¢”
rozpoczeto 5 stycznia 2009 r. Gtéwnym ce-
lem projektu byto i jest stworzenie mozliwo-
Sci dostepu do Internetu dla dzieci oraz mto-
dziezy uprawnionej do uzyskania stypen-
dium socjalnego, pochodzacej z rodzin
w trudnej sytuacji materialnej. Na ten projekt
gmina uzyskata dofinansowanie w wysoko-
$ci 412 tys. ztotych. Wktad wiasny wynidst
73 tys. ztotych.

Nagroda za wyniki

— Fundusze Europejskie stwarzajg duze
szanse rozwoju dla gmin. Czasem s3 to in-
westycje bardzo spektakularne, takie jak no-
we drogi czy oczyszczalnie $ciekéw, a cza-

morzadowcdw. Poznanie potrzeb
i specyfiki samorzadu doprowadzito
do zaprojektowania ,,szytego na mia-
re” sytemu najszybszej i bezposredniej
komunikacji zbiorowej za pomoca
SMS  miedzy lokalnymi wtadzami
a mieszkancami.

Coraz czestsze wystepowanie
gwattownych zjawisk atmosferycz-
nych, katastrof, powaznych awarii
przemystowych i innych zagrozen
stwarza wyzwania dla nowoczesnej
gminy w zakresie komunikadji z jej
mieszkancami. W takich momen-
tach niezwykle istotna jest mozli-
wos¢ skorzystania z systemu, ktéry
umozliwia skuteczne dotarcie w jak
najkrotszym czasie do maksymalnej
grupy mieszkancéw z informacja,
dzieki ktérej beda oni mieli mozli-
wos¢ przygotowania sie do nadcho-
dzacego zagrozenia.

RT w pr

sem takie jak nasz projekt — adresowane do
uczniéw. Jednak, w kazdym przypadku, war-
to zabiegac o dotacje. Chociazby z tego po-
wodu, ze nie jest to tak trudne jak sie niekto-
rym samorzadom wydaje — przekonuje koor-
dynator projektu Robert Kuraszkiewicz.
Grupe docelowa w projekcie stanowi 40
0s6b uczacych sie w szkofach podstawowych
i gimnazjach, ktére uprawnione sg do otrzy-

fot. UG Ropczyce
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W dobie telefonéw komérko-
wych, gdy niemal kazdy Polak ma juz
.komorke”, a niektdrzy nawet dwie,
czy trzy, nalezy is¢ z duchem czasu.
Obwieszczenia, ulotki czy informacje
na stronie internetowej gminy to juz
za mato, zwilaszcza jedli chee sie szyb-
ko powiadomi¢ o istotnym dla
mieszkancow wydarzeniu. Te zalete
dostrzegt miedzy innymi Ireneusz
Maciejczyk, zastepca burmistrza gmi-
ny Lwowek Slaski, ktdry opowiada: —
Dfugo zastanawialismy sie w jaki spo-
séb mozliwie najszybciej poinformo-
wac najwiekszg grupe osob. Wybdr
od razu padt na telefon komorkowy.

W systemie SISMS kazda gmi-
na posiada unikalny kod. Mieszka-
niec gminy w fatwy sposéb moze
zarejestrowac sie i bezpfatnie otrzy-
mywac¢ wiadomosci z réznych,
uprzednio zdefiniowanych obsza-

Zyszto$¢

mania stypendium socjalnego. Dodatko-
wym kryterium byty osiagniete wyniki za
nauke i srednia ocen na poziomie 4,0 — 6,0.
— Sprzet trafit do ucznidw, ktérych rodzi-
cOw nie byto sta¢ na jego zakup. Miafa to
by¢ forma nagrody i zachety do dalszej na-
uki. Kazdy uczestnik wybrany do udziatu
w projekcie otrzymat komputer z oprogra-
mowaniem, poza tym zapewnilismy mu
bezptatny dostep do Internetu — wyjasnia
Robert Kuraszkiewicz.

Internet

z obostrzeniami

Kolejny etap realizacji projektu to
szkolenia wszystkich uczestnikéw w zakre-
sie podstaw obstugi komputera, pracy
w $rodowisku Windows, redagowania,
formatowania i korygowania tekstéw
w edytorze tekstu, obstugi arkusza kalku-
lacyjnego, a takze podstaw obstugi prze-
gladarek internetowych, poczty elektro-
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row tematycznych. Samorzady mo-

g3 sie tez promowac dzieki wiado-

mosciom SMS uruchamiajac serwisy
celowe np. kulturalny, sportowy czy
gospodarczy.

Samorzadowy  Informator

SMS dziafa juz w ponad 40 gmi-

nach z wojewddztwa dolnoslaskie-

go, opolskiego, lubuskiego oraz
mazowieckiego. S to takze miasta,
m.in: Legnica, Bolestawiec, Swidni-
ca, Stronie Slaskie, Bytnica, Jawor,

Brzeg Dolny, Milicz, Szczytna, Zgo-

rzelec, Nowa Ruda, Zary, Dlugoteka,

Miedzyrzecz, Polkowice, Paczkdw,

Lwéwek Slaski oraz wiele innych.

Kolejni samorzadowcy planuja
wdrozenie systemu SISMS, bo jego
zastosowanie pozwala na:

— szybkie poinformowanie miesz-
kancéw o zagrozeniach ich zycia,
zdrowia i mienia, np. zatrucia wo-
dociggu bakteriami, czy prze-
rwach w dostawie pradu;

— doinformowanie o najwazniejszych
sprawach z zycia gminy, np. otwar-
ciu osrodka zdrowia, zmianach
w kursowaniu autobusow, czy wy-

nicznej, wyszukiwania informacji, pobiera-
nia i wysytania plikéw oraz obstugi rézne-
go rodzaju komunikatoréw. — W zwigzku
z rozszerzeniem kategorii kosztéw kwalifi-
kowanych w ramach dziatania 8.3 PO IG
zwiekszyliSmy zakres rzeczowy projektu
o zakup drukarek atramentowych oraz
ubezpieczenie zakupionego sprzetu — do-
daje koordynator z Urzedu Gminy w Rop-
czycach.

Projekt bedzie realizowany do 29
czerwca 2012 roku. Do tego czasu sprzet
zakupiony na zasadzie przetargu publiczne-
go pozostaje wiasnoscig gminy. — Bedziemy
monitorowac wyniki w nauce uczniéw, ktd-
rzy biorg udziat w projekcie. Nie chcemy, ze-
by komputer i Internet stuzyt im jedynie do
rozrywki, bo nie taki byt cel akgji ,Internet
w domu — dobry start w przyszfos¢”.
Uczestnicy znaja regulamin i wiedzg, ze gor-
sze oceny moga spowodowac odebranie im
sprzetu i przekazanie innym osobom. Ma-
my jednak nadzieje, ze do takiej sytuadji nie
dojdzie i dzieci wykorzystaja nowe technolo-
gie przede wszystkim do poszerzania swojej
wiedzy — moéwi Robert Kuraszkiewicz.

) Sergiusz Antkowiak

wozie wielkogabarytowych $mieci;

— uczestniczenie mieszkanca w SMS-
owych konsultacjach dotyczacych
np. waznych inwestycji;

— poinformowanie wifadz o istotnej
sytuacji w sposéb prosty — po-
przez wystanie wiadomosci SMS.

Dzieki m.in. tym zaletom Sa-
morzadowy Informator SMS uzna-
no za innowacyjny i funkcjonalny
system o wysokim rezimie bezpie-
czenstwa pracujacy zgodnie z usta-
wa o ochronie danych osobowych.

Projekt, ktdry otrzymat ponad

800 tys. zt dofinansowania w ramach

PO IG jest realizowany od 2009 roku,

w 8 etapach. Jego zakonczenie prze-

widziane jest na rok 2011.

Wdrozenie systemu w gminie
daje z pewnoscig korzysci réwniez
wiadzom. Pozwala bowiem na fa-
twos¢, szybkos¢ i skutecznosé w infor-
mowaniu oraz — co wpisuje sie w ob-
szary priorytetowe Programu Innowa-
cyjna Gospodarka — wsparcie rozwoju
spofeczenstwa informacyjnego.

) Beata Krzos

Gmina Ropczyce to gmina miejsko-
wiejska w wojewddztwie podkarpac-
kim, w powiecie ropczycko-sedzi-
szowskim. W latach 1975-1998 nale-
zata do wojewddztwa rzeszowskiego.
Gmina potozona jest w obrebie Pog6-
rza Karpackiego i Kotliny Sandomier-
skiej. Granica ta przebiega przez mia-
sto, ktdrego pétnocna czes¢ znajduje
sie w Kotlinie Sandomierskiej, a potu-

dniowa na skraju Karpat.
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3 Kuchnie a Internet

Pierwszy w Polsce projektowo-zakupowy portal nie
powstalby bez pieniedzy z Programu Innowacyjna
Gospodarka (PO IG). Jego uzytkownikami sq pro-
jektanci wnetrz, developerzy, jak réwniez indywi-
dualni klienci. Rozwiqgzanie okazato sie sukcesem,
strzatem w przystowiowq , dziesigtke”.

akiego portalu jeszcze nie byto: roz-
wigzanie zaproponowane przez fir-
me De Art umozliwia nie tylko samo-
dzielne zaprojektowanie wymarzonej
kuchni w tréjwymiarowej technologii, ale
takze jgj wycene i kupno. Za posdrednic-
twem serwisu mozna takze zamowic trans-
port oraz montaz wybranych elementéw.
Nic wiec dziwnego, ze zdaniem spedjali-
stéw wiasnie De Art jest najbardziej nowo-
czesna i oryginalng firma wdrazajaca tech-
nologie B2B w Polsce. Pierwsze migjsce
w konkursie, ogtaszanym przez PARP w tej
kategorii potwierdza stuszno$¢ tych opinii.
Przepustka do sukcesu staty sie
srodki pozyskane w ramach dziafania
8.2 PO IG Wspieranie wdrazania elek-
tronicznego biznesu typu B2B. — Bez
nich, sam pomyst bardzo dfugo pozo-
stawatby tylko ... pomystem, ktérego re-
alizacja byfaby mocno odtozona w cza-
sie — przyznaje Tomasz Gatecki, dyrektor
ds. organizacyjnych i marketingu w De
Art kuchnieonline.pl Sp. z 0.0.

Tanio i dobrze

Nie trzeba wychodzi¢ z domu,
sprawdza¢ godzin otwarcia salonu czy
sklepu. Z oferowanych ustug mozna ko-
rzystac réwniez poza granicami kraju. Wy-
starczy dostep do komputera i Internetu.
Zaprojektowac kuchnie jak ze snéw moz-
na niemal intuicyjnie, na co pozwala fatwa
nawigacja po portalu. Zamawiajacy nie
ponosi zadnych kosztéw zwigzanych
z projektem, co wiecej, dzieki zakupowi
LW sieci” moze zaoszczedzi¢ nawet 40
procent sumy, ktérg na podobny zestaw
wydatby w tradycyjnym punkcie. — Jest to
mozliwe tylko dlatego, ze i my minimali-

nowA

zujemy wiasne koszty. Dzieki wdrozeniu
technologii B2B juz nie musimy otwiera¢
kolejnych punktéw sprzedazy, ponosi¢
kosztéw wynajmu tych powierzchni, wy-
nagrodzenia sprzedawcéw, ochrony czy
mediéw — wylicza Tomasz Gatecki.

A kuchnia to serce domu. Nie
wazne jaka: duza, mata, tradycyjna czy
nowoczesna, to wiasnie w nigj staty-
styczny Polak spedza najwiecej czasu.
Tak byto, jesti pewnie przez wiele, wie-
le lat jeszcze pozostanie.

Miedzy pomystem,

a wdrozeniem

Sam pomyst na stworzenie projekto-
wo — zakupowego portalu narodzif sie w ...
samochodzie. Gdzie$ na trasie pomiedzy
Putawami (gtéwna siedziba De Art), a War-
szawg — Konkretnie podczas mijania na-
szych salonéw w Jankach i Domotece —
uscidla T. Gatecki. Nie byto tez problemdéw
ze znalezieniem potencjalnego Zrédta fi-
nansowania projektu. — Program Innowa-
ayjna Gospodarka, ktéry stawia na nowo-
czesno$¢ i innowacyjnos¢ rozwigzan byt
w tym przypadku naturalnym adresatem
naszej aplikagji — potwierdza dyrektor. Duzo
wiekszym wyzwaniem okazato sie znalezie-
nie firmy informatycznej, ktéra stworzytaby
odpowiedni program. — Wiekszos¢ ofero-
wata proste rozwigzania w postaci interne-
towego sklepu. Nas to nie interesowato.
Ostatecznie ,rzutem na tasme”, niemal
w ostatnigj chwili ztozylismy nasz wniosek.
Chot teraz —z perspektywy czasu —sadze,
ze mozna go bylo poszerzy¢ i jeszcze bar-
dziej rozbudowac — stwierdza T. Gafecki.

| co$ w tym jest, bo w ubiegtym ro-
ku De Art ztozyt do Polskiej Agencji Roz-
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woju Przedsiebiorczosci kolejny wniosek
w ramach dziatania 8.2 Programu Inno-
wacyjna Gospodarka.

Solidna podstawa

Technologia B2B zastosowana
w projekcie kuchnieonline.pl juz zostata
zgtoszona jako wynalazek do Urzedu
Patentowego RP.

De Art dziafa od szesnastu lat. Po-
czatki byty skromne — chodzito o produkdje
mebli na lokalny rynek. Ekspansja i rozwoj
firmy Scisle powiazane s z wigczeniem do
handlowej oferty produktéw koncernu Al-
no. To swiatowy, pochodzacy z Niemiec,
gigant w segmencie tego wszystkiego,
czym mozna umeblowac kuchnie. Nasi za-
chodni sasiedzi, jako jedni z nielicznych
w Europie, moga pochwali¢ sie m.in. po-
siadaniem fabryki w Dubaju w Zjednoczo-
nych Emiratach Arabskich, ktéra produku-
je meble na potrzeby tamtejszego rynku.
Propozycje De Art uzupetnia oferta innego
renomowanego wytworcy — firmy Miele,
dostarczajacej sprzet AGD.

Dalszy rozwdj przedsiebiorstwa
z Putaw nadal sie bedzie jednak opierat
na sukcesywnie wdrazanych innowa-
cjach. Czesto relatywnie drogich, dla
ktérych szansa sa srodki z UE, w tym
réwniez dotacje w ramach PO IG. — Pro-
cedury zwiazane z ich pozyskiwaniem
wcale nie s3 trudne. Uczg tylko pewnej
dokfadnosci i rzetelnosci. To jednak po-
tem procentuje, pomaga przetrwac na
coraz bardziej wyrachowanym i wyma-
gajacym rynku — podsumowuje Tomasz
Gatecki.

Jacek Rabiega
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- Nadal bedziemy
aplikowac o srodki

z PO IG. Teraz, gdy
mamy juz pewne do-
swiadczenie, wydaije
sie to jeszcze bardziej
atrakcyjne i dostepne
- mowi Tomasz Sypu-
ta z Agito S.A.

ami o sobie moéwig, ze sg naj-

wiekszym w Polsce internetowym

hipermarketem. Odrobina auto-
reklamy, w tym przypadku, na pewno
nie zaszkodzi. Starania Agito S.A. za-
uwazyta bowiem tez PARP — efekt to
drugie miejsce w konkursie na projekt
w zakresie wykorzystania technologii
B2B. Sukces poprzedzito dofinanso-
wanie uzyskane w ramach dziafania
8.2z PO IG. Blisko 1,3 miliona ztotych
pozwolito na stworzenie projektu pt.
.Wdrozenie elektronicznej platformy
wspotpracy B2B umozliwiajacej auto-
matyzacje wymiany informacji mie-
dzy Agito S.A., a partnerami”.

Te $rodki zostaty przeznaczone na
przeksztatcenie dotychczasowego mo-
delu dziatania firmy, ktéra ze sklepu in-
ternetowego  specjalizujgcego  sie
w sprzedazy elektroniki i komputerdw
ma stac sie wielobranzowym e-hiper-
marketem. W jego ofercie znalazly sie
miliony réznych produktéw. W wielu
przypadkach renomowanych, uznanych
producentdw. Innowacyjne rozwigzanie
juz odczuwaja klienci. W wygodny spo-
séb — poprzez Internet maja dostep do
bardzo szerokiej oferty. Kupuja nie tylko
tanio, majg takze dostep do rzeczy, kté-
re w ,stacjonarnym” handlu beda do-
stepne dopiero za jaki$ czas.

Skromne poczatki

Agito S.A. zaczynato z pozydji
dwuosobowej firmy. Takiej, jakich wiele
w Polsce. To byt sierpiert 2002 roku. Na
poczatku sprzedawano tylko podzespo-
ty komputerowe i aparaty fotograficzne.
Szybko sie jednak okazato, ze wirtualny
sklep jest skuteczng przeciwwagg dla
stacjonarnych marketéw, a nawet du-
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Hipermarket

%
ro! em z Internetu

zych sieci handlowych — oferuje tanszy,
dobrej jakosci sprzet, a réznica w cenach
wynosi nawet kilkadziesigt procent.

Rozwiniecie oferty, dbatos¢ o bez-
pieczenstwo transakcji oraz przejrzyste
procedury zakupdw, w konsekwendji
powiekszyto liczbe zadowolonych klien-
téw. Kiedy w kraju upowszechnit sie In-
ternet, a konsumenci przekonali sie do
e-zakupdw Agito S.A. zaczeto odnosic
pierwsze sukcesy. W 2008 roku zostato
wyrdznione tytutami ,Mistrza Handlu
i Ustug MasterCard” oraz ,,Sklepu Inter-
netowego Roku” w rankingu Webstar-
Festival. Firma zajeta drugie migjsce
w kategorii najszybciej rozwijajgcych sie
$rodkowoeuropejskich firm technolo-
gicznych ,,Deloitte Technology Fast 50”.
Do dorobku nagrdd dotgczyta réwniez
.Gazela Biznesu” przyznawana przez
redakcje ,,Puls Biznesu”. Poza tym Agi-
to S.A. zostato uznane za najwiekszy
sklep internetowy w Polsce wg rankin-
gu ,E-commerce 2007" autorstwa In-
ternet Standard i Sklepy24.pl.

Polska to za mato?

Sednem wyrdznionego przez Pol-
ska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci projektu jest innowacyjnos¢. Aby
zrealizowac swoj cel Agito S.A. podpi-
sze umowy z kilkudziesiecioma do-
stawcami réznych grup produktéw
(z reguty beda to sami producenci lub
ich autoryzowani dystrybutorzy) i odda
im zarzadzanie gamg ich produktéw
w swoim sklepie.

Osiaggniecie tego celu wymaga
zbudowania zaawansowanego syste-
mu B2B, ktéry umozliwi Agito S.A.
i partnerom — zewnetrznym podmio-
tom handlowym, automatyzacje wspot-
pracy w oferowaniu ich ustug na rynek
detaliczny. Partnerzy specjalizujgcy sie w
handlu okreslonymi kategoriami beda
mogli w ramach systemu autonomicz-
nie zarzadzac ceng, dostepnoscia, mar-
ketingiem i logistykg oferowanych grup

towarowych w zakresie powstatego
w ten sposdb internetowego hipermar-
ketu. — Sam pomyst jest pokfosiem pro-
stej konkluzji: tradycyjny model handlu
niesie z sobg pewne ograniczenia. Sg to
np. bariery zwigzane z brakiem wiedzy
o pewnych branzach, czy chocby skon-
czona wielkos¢ i przepustowo$¢ maga-
zynu. Najlepszym rozwigzaniem jest
znalezienie partnerdw. Jednak realizacja
takiego modelu dziatania wymaga
wdrozenia zaawansowanych, kosztow-
nych rozwigzan IT. Wiec, gdy okazato
sie, ze nasze pomysty moga by¢ wspar-
te przez PO IG, nie wahalismy sie ani
chwili — méwi Tomasz Sypufa z Agito
S.A. — Samo opracowywanie wniosku
trwato blisko 6 tygodni — uscidla.

Dalej z PO IG

Taka opinia sie powtarza — naj-
bardziej czasochtonne jest przygoto-
wanie biznesplanu. Tu wszystko musi
sie zgadzac. Cyfry, kropki, przecinki,
utamki, procenty. Poza tym trzeba
uwzgledni¢ takie rubryki jak: uzasad-
nienie biznesowe, szczegdtowy zakres
projektu, harmonogram.

Taka praca jest jednak wartoscig
,dodang”, poniewaz pozwala firmie
sprecyzowac ,twarde” zatozenia, za-
réwno co do spodziewanych rezulta-
téw projektu, jak i jego zakresu. W przy-
padku Agito S.A. od razu musiano pod-
ja¢ wiele decyzji biznesowych i tech-
nicznych. —To nie znaczy, ze one nie ule-
gaja zadnym modyfikacjom. Na pewno
jednak nie ma fundamentalnych zmian
— wyjasnia Tomasz Syputa i dodaje: —
Dzieki PO IG jesteSmy w stanie szybko
wdrozy¢ rozwigzania technologiczne,
ktére umozliwig nam zdobycie nowych
klientéw i poszerzenie asortymentu. Bez
tych drodkéw projekt bytby realizowany
etapami, w duzo mniejszym zakresie.
Zajatby tez wiecej czasu.

) Paulina Stachowiak
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= Walczq z cytrowym
WYKLUCZENIEM

gi komputera lub kursy wspomaga-
jace Swiadczenie pracy i edukadji na
odlegfoé¢. - Mozna to byto zrealizo-
wac jedynie dzieki pienigdzom
z Funduszy Europejskich, a w szcze-

Z projektu ,,Zmienimy Twoj Los” - przeciw-
dziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie
Powiatu Olsztynskiego skorzystato 120 oséb
na terenie tego powiatu.

zieki dofinansowaniu w wyso-

kosci ponad 1,5 min zt, ktére

beneficjent projektu - Fundacja
Edukacji Ekonomicznej pozyskata
na rzecz powiatu w ramach dziata-
nia 8.3 Przeciwdziatanie wyklucze-
niu cyfrowemu — elnclusion Progra-
mu Innowacyjna Gospodarka, do-
step do Internetu uzyskato juz 120
mieszkancow powiatu olsztynskie-
go zagrozonych wykluczeniem cy-
frowym. To pierwszy, ale nie jedyny
projekt realizowany przez Fundacje
Edukacji Ekonomicznej ze srodkéw
Unii Europejskiej.

Catkowita warto$¢ projektu
wyniosta 1 805 565,48 zi, a je-
go catkowite dofinansowanie to
1533 200,66 zt, z czego ze $rod-
kéw unijnych 1303 220,56. Te
pienigdze pozwolity zapewnic
narzedzia zwigzane z korzysta-
niem z technologii ICT dla 120
0s6b z terenu 12 gmin powiatu
olsztynskiego.

Projekt realizuje zatozona
w 1991 roku Fundacja Edukacji
Ekonomicznej, ktérej misjg jest
tworzenie w Polsce fundamentéw
Spoteczenstwa Wiedzy. Od 1998
roku Fundacja intensywnie pracuje
na rzecz upowszechniania nowo-
czesnych technologii informatycz-
nych w polskiej edukagji (eEduca-

tion), w catym sektorze publicz-
nym (eGovernment), a takze
w Matych i Srednich Przedsiebior-
stwach (eBusiness). Do tej pory
z powodzeniem uczestniczyta
w realizacji projektéw i progra-
méw, wspdtfinansowanych przez
rézne organizacje polskie i miedzy-
narodowe. Efektywnie pozyskuje
tez do wspotpracy partneréw
z sektora prywatnego, w tym firmy
informatyczne oraz banki. Szcze-
g6lna wage przywigzuje do przed-
siewzie¢, ktére przygotowuja pol-
skie instytucje i organizacje do in-
tegracji europejskiej oraz efektyw-
nego wdrazania funduszy Unii Eu-
ropejskiej w Polsce.

Wspotpraca

z WWPE

Jednym z ostatnich przedsie-
wzie¢ realizowanych dzieki wspdt-
pracy z Wtadzg Wdrazajgca Progra-
my Europejskie jest projekt ,,Zmieni-
my Twoj Los”, przeciwdziatajgcy wy-
kluczeniu cyfrowemu na terenie po-
wiatu olsztynskiego. Wszystkim
osobom, ktdre zostaly objete pro-
gramem, zapewniono nie tylko
sprzet komputerowy z indywidual-
nym dostepem do Internetu, ale
réwniez opieke indywidualnego
opiekuna, szkolenia z zakresu obstu-

golnosci ze srodkédw dziatania 8.3
PO IG, ktdre pozwalajg na zrobienie
czego$ bezposrednio dla ludzi.
Mam tu na mysli mozliwos¢ dostar-
czenia sprzetu do oséb prywatnych
i to do grupy szczegdlnie zagrozo-
nej wykluczeniem cyfrowym. A trze-
ba pamieta¢, ze wykluczenie cyfro-
we grozi powstaniem dodatkowe-
go podziatu w spoteczenstwie.
W dzisiejszych czasach brak doste-
pu do komputera i Internetu spycha
na margines. Tak jak kiedys nieumie-
jetno$¢ pisania czy czytania, tak dzi-
siaj brak dostepu do technologii cy-
frowych jest pewnym rodzajem
uposledzenia. Wykluczenie cyfrowe
moze wynikac¢ z powoddéw finanso-
wych, badZ tez miejsca zamieszka-
nia. Wiadomo, ze Internet nie jest
w pefni dostepny na terenie cafej
Polski. Wykluczenie cyfrowe to jest
realna grozba nowego podziatu,
ktérego do tej pory nie byto: na
tych, ktérzy maja dostep do Interne-
tu i na tych, ktérzy tego dostepu nie
maja. Z tego punktu widzenia pro-
jekty, ktére mozna realizowad w ra-
mach dziafania 8.3 s3 nie do przece-
nienia, bo stuza tym, ktdrzy najbar-
dziej tego potrzebuja — wyjasnia Wi-
told Sartorius, prezes Fundadji Edu-
kadji Ekonomicznej.

3 lata
monitoringu
Przygotowujac sie do realiza-

¢ji projektu starano sie rozwigzac
nie tylko kwestie techniczne zwia-
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zane z dostarczeniem Internetu na
tak rozlegtym terenie. Dla Fundadji
duzo istotniejszy problem stanowita
odpowiedz na pytanie, w jaki sposéb
ma byc¢ on przez uczestnikdéw progra-
mu wykorzystany.

— Zastanawialismy sie, jakie jest
uzasadnienie wydatkowania publicz-
nych pieniedzy na ten cel. Nie chcieli-
smy, zeby osobom objetym progra-
mem stuzyt on jedynie do rozrywki.
Nie takie byto nasze zamierzenie.
Dzieki realizacji tego projektu, chcemy
spowodowad, zeby znaczna czes¢
oséb objetych programem miata
mozliwo$¢ podjecia pracy na odle-
gto$¢, zeby nowe narzedzie mogto
stuzy¢ podnoszeniu ich kwalifikacji
i zmianie sytuacji zyciowej na lepsze.
Realizacja projektu przewidziana jest
na okres trzech lat i w tym czasie be-
dziemy pilnie monitorowac efekty na-
szych dziatan. Mam nadzieje, ze uda
sie nam wykona¢ nasze zamierzenia —
mowi Witold Sartorius.

Program realizowany na terenie
powiatu olsztynskiego jest dla fundadji
prébg sprawdzenia, jak przyjete zato-
Zenia sprawdzaja sie w praktyce. Na
merytoryczng ocene czekaja dwa ko-
lejne projekty realizowane wspdinie
z Urzedami Marszatkowskimi woje-
wodztw lubuskiego i wielkopolskiego.
— To o wiele wieksze przedsiewziecia.
W Wielkopolsce programem chcieli-
bysmy objac 3 tysigce oséb. W woje-
wodztwie lubuskim 1,5 tysigca. Na
pewno przyda nam sie doswiadczenie
zdobyte podczas realizowania projek-
tu na terenie powiatu olsztynskiego —
wyjasnia prezes Fundacji Edukacji Eko-
nomicznej.

Piotr Kazmierczak

fot. PRESS-ART
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Po prostu:
e-zdrowie

To bedzie rewolucja: juz wkroétce dzigki Inter-
netowi pacjent nie tylko pozna wyniki ostat-
nich badan, zapozna sie z zaleceniami leka-
rza, ale takze bedzie wiedziat na co w przy-
szlosci moze zachorowac.

owoczesne zarzadzanie ochro-

na zdrowia to spetnianie kryte-

ridw racjonalnego zarzadza-
nia poprzez efektywnos¢ oraz poza-
dang jako$¢ i poziom dostepnosci
ustug medycznych. Dlatego, celem
przeksztatcenia systemu ochrony
zdrowia zgodnie z powyzszymi
standardami, kierujac sie doswiad-
czeniem panstw UE w tym zakresie,
do dokumentu Strategia e-Zdrowie
Polska na lata 2004-2006 wprowa-
dzono zalecenia Komisji Europej-
skiej w zakresie e-Health, zawarte
w dokumencie 9185/04 Action plan
for a European e-Health Area. ldea
rozwoju e-zdrowia zostata szcze-
gdlnie dowartosciowana w zatoze-
niach Narodowe;j Strategii Spéjnosci
(NSS), opracowanej na lata 2007-
2013.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ

Technologia

kontra tradycja

Program Innowacyjna Go-
spodarka w ramach priorytetu VIII
Spoteczenstwo informacyjne —
zwiekszanie innowacyjnosci go-
spodarki umozliwia m.in. finanso-
wanie ustug z zakresu e-medycy-
ny, polegajacych na wykorzystaniu
nowoczesnej technologii, celem
polepszania jakosci ochrony zdro-
wia i zwiekszenia dostepnosci
ustug medycznych. Dzieki wpro-
wadzanym w ramach e-medycyny
systemom informacyjnym pacjenci
moga mie¢ powszechny dostep
do danych o swoim stanie zdro-
wia, czy catej historii choroby. Wy-
korzystywane w ramach e-medy-
cyny technologie pozwalajg réw-
niez na wprowadzenie takich

nowa
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ustug jak: wydawanie e-recept,
e-skierowan, e-diagnozy; moga
by¢ tez narzedziem swobodnej
wymiany informacji miedzy pla-
cdwkami zdrowia.

PO IG, an

Czy szansq dla milionéw schorowanych Pola-
kow okazq sie srodki z PO IG? W tym przy-
padku wiele zalezy od inwencji samych wioda-
rzy leczniczych placowek oraz kompetencji ich
dyrektorow ds. ekonomicznych i finansowych.

Nowe

miejsca pracy

Wspomniane  rozwigzania
niewatpliwie maja charakter inno-
wacyjny i rewolucyjny, ale maja tez
dodatkowy potencjat. E-medycyna
wplywa réwniez na rozwdj rynku

pracy - zwieksza zapotrzebowanie
na serwisowanie, diagnozowanie,
dystrybucje oraz szkolenie w za-
kresie urzadzen i terminali, ktére
moga byc¢ instalowane u pacjenta
w domu i w ZOZ-ach.

Tak by¢ powinno

Przyktadem  wykorzystania
najnowszych technologii w ra-
mach projektéw ,e-medycyna” sg
m.in. powstate we Wroctawiu
Centrum Zaawansowanych Tech-
nologii, a takze dolnoslaska stra-
tegia e-zdrowie. Od 2007 roku,
dzieki wspdtpracy z Wroctawskim
Medycznym Parkiem Naukowo-
Technologicznym, wdrazane s3
ustugi elektronicznego rekordu pa-
cjenta wzorowanego na czeskich
doswiadczeniach.

Medyczne Centrum Przetwa-
rzania Danych pozwolito na uru-
chomienie czesci systemu opieki
zdrowotnej przez Internet. Dzieki
e-centrum powstato catodobowe
,call-center”, w ktérym mozna za-
siegna¢ porad medycznych, zareje-
strowac sie w przychodni, zapisac
do specjalisty. W ramach progra-
mu pacjent informowany jest
o bezptatnych badaniach profilak-
tycznych. System przypomina tak-
ze o terminach badan kontrolnych.
Ponadto, w ramach projektu, do-
stepne sg ustugi o charakterze e-le-
arningowym (szkolenia przez ta-
cza), umozliwiajgce lekarzom swo-
bodne korzystanie z bazy multime-
dialnych prezentadji, czy filmowych
laboratoriéw.

» Tomasz Hoffmann

nformatyzacja placdwek

ochrony zdrowia, w tym

wdrozenie elektronicznej do-
kumentacji medycznej (EDM),
zgodnej z rozporzadzeniem Mini-
stra Zdrowia, to obecnie jedno
z trudniejszych zagadnien inwesty-
cyjnych. Z jednej strony, wszyscy do-
strzegaja zalety informatyzacji i ro-
zumieja jej nieuchronno$¢, z dru-
giej, wysoki koszt tego typu przed-
siewzie¢, zwlaszcza w opiece zdro-
wotnej, gdzie mamy do czynienia
z danymi wrazliwymi, powoduje, ze
na ich zrealizowanie, we wtasnym
zakresie, stac tylko nielicznych.

Dla wiekszosci, skorzystanie
ze srodkéw unijnych w tym zakre-
sie wydaje sie by¢ jedynym mozli-
wym rozwigzaniem.

Rézne modele

Brak ogodlnopolskiej strategii
w obszarze informatyzacji ochrony
zdrowia spowodowat uksztafto-
wanie sie trzech modeli finansowa-
nia ze srodkéw UE informatyzadji
placéwek ochrony zdrowia. Wybor
kazdego z nich wptywa na zrézni-
cowanie poziomu koordynacji pro-
cesdw zarzadzania informatyzacja.
Pierwszy, zaktada finansowanie
systemowe tj. za posrednictwem
zintegrowanego projektu dla naj-
wazniejszych  zaktadéw  opieki

zdrowotnej w regionie, obejmujace-
go kompleksows ich informatyzacje
w ramach Scisle okreslonych zasad
i kierunkéw. Model taki wystepuje
w wojewddztwach: tédzkim, pod-
karpackim, kujawsko-pomorskim
oraz prawdopodobnie zostanie
wykorzystany ~ w matopolskim,
podlaskim i zachodniopomorskim.
Drugi model zaktada finansowanie
indywidualne i polega na opraco-
wywaniu projektéw przez zaktady
opieki zdrowotnej oraz zgtaszanie
ich w ramach konkurséw ogtasza-
nych przez instytucje wdrazajace.
Takie rozwigzanie wystepuje w ma-
zowieckim, wielkopolskim, dolno-
Slaskim, pomorskim, warminsko-
mazurskim, lubelskim, Swietokrzy-
skim, opolskim, $lgskim oraz w ra-
mach priorytetéw zarzgdzanych
przez Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego oraz Polskg
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo-
sci. Trzeci model — hybrydowy — po-
lega na objeciu systemowym finan-
sowaniem wybranego zagadnienia
informatycznego np. teleradiologii.
Taki wystepuje m.in. w wojewddz-
twie lubuskim.

Kluczowe

pienigdze z PO IG

Fundusze na informatyzacje
ochrony zdrowia znajduja sie m.in.
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asze — polskie zdrowie

w ramach dziafania 2.3 Inwestycje
zwigzane z rozwojem infrastruktury
informatycznej nauki, z ktérego
dofinansowanie moga uzyskac jed-
nostki naukowe (w tym kliniki i in-
stytuty medyczne). W jego ramach
moga by¢ finansowane przedsie-
wziecia polegajgce m.in. na utwo-
rzeniu i prowadzeniu baz danych
zawierajacych informacje o wyni-
kach i warunkach dostepu do wyni-
kéw projektéw badawczych oraz
projekty w zakresie rozwoju za-
awansowanych aplikacji i ustug te-
leinformatycznych dla $rodowiska
naukowego. Odbyty sie juz dwa
nabory, w ktérych dofinansowanie
otrzymaty: dwukrotnie Instytut Fi-
zjologii i Patologii Stuchu (tacznie
ponad 15 min zf), Panstwowy Za-
ktad Higieny (10,5 min zt), Uniwer-
sytet Medyczny
w Poznaniu (5,7 min
zf), Uniwersytet Ja-
giellonski — Colle-
gium Medicum (3,3
mln zt) oraz Wojsko-
wy Instytut Medycz-
ny (22,5 min zf). Ko-
lejny nabdr ma zo-
sta¢ ogtoszony w lu-
tym 2010.
Dofinansowanie
informatyzacji mozli-
we jest takze w ra-
mach priorytetu VII
PO IG Spofeczenstwo
informacyjne — budo-
wa elektronicznej ad-
ministragji. W ramach
priorytetu maja byc fi-
nansowane  indywi-
dualne projekty z za-
kresu informatyzacji
rejestréw oraz wdro-
zen elektronicznego
obiegu spraw i doku-
mentéw. Adresatem
$rodkéw s3 m.in. jed-

PROGRAM INNOWACYINA GOSPODARKA

nostki podlegte administracji pan-
stwowej. Z dofinansowania moga
korzysta¢ réwniez samodzielne pu-
bliczne zaktady opieki zdrowotnej.
Instytucjg odpowiedzialng za wdra-
zanie VIl priorytetu jest Wiadza
Wdrazajagca Programy Europejskie
(WWPE).

Z kolei NZOZ-y oraz jednostki
prowadzace praktyki: lekarskie, pie-
legniarek i potoznych, w celu sfi-
nansowania przedsiewziec informa-
tycznych, mogg skorzystac z priory-
tetu VIII PO IG Spofeczeristwo infor-
macyjne — zwigkszanie innowacyj-
nosci gospodarki. Fundusze w ra-
mach VIl osi przeznaczone sg m.in.
na wspieranie dziatalnosci gospo-
darczej w dziedzinie gospodarki
elektronicznej (dziatanie 8.1) oraz
na wspieranie wdrazania elektro-

nicznego biznesu B2B (dziatanie
8.2). Instytucja Wdrazajaca dla obu
dziatan jest Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci (PARP).

W ramach dziatania 8.1 prak-
tyki lekarskie oraz NZOZ-y pozyskaty
do chwili obecnej 4,5 min zt, a w ra-
mach dziatania 8.2 — 3,5 min zt.

Terminy najblizszych nabo-
réw do dziatan 8.1 oraz 8.2 ogto-
szone zostang po wejsciu w zycie
rozporzadzenia zmieniajgcego roz-
porzadzenie w sprawie udzielania
przez PARP pomocy finansowej na
wspieranie tworzenia i rozwoju
gospodarki elektronicznej w ra-
mach PO IG. Ogtoszenie konkur-
sow przewiduje sie jednak nie p6z-
niej niz w | kwartale 2010.

> Krzysztof Nyczaj
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W slecl

Szerokopasmowa siec¢ transmisyjna, rejestratory
rozmoéw i fakséw, wizualizacja wielkoformatowa,
PPDdI... W ciggu dwéch lat wielkopolska policja
bedzie najnowoczesniejsza w catej Polsce.

dotacji UE na rozwdj sieci in-

formatycznych  skorzysta

wielkopolska policja. Dzieki

srodkom otrzymanym z EFRR
oraz budzetu panstwa — facznie
ponad 14 min ztotych — jej System
Wspomagania Dowodzenia (SWD)
zostanie wzbogacony o nowe ele-
menty umozliwiajace m.in. btyska-
wiczne informowanie o wszystkich
wydarzeniach, ktére wydarzyty sie
na drogach w catym regionie. Cho-
dzi m.in. o kolizje, korki, czy awarie
sygnalizacji. To unikatowe rozwia-
zanie, a zarazem pierwszy w Polsce
tak nowoczesny i przeprowadzo-
ny na taka skale system informaty-
zacji w tej stuzbie.

Dotad — niestety — byto tak, ze
o wypadkach policjanci dowiady-
wali sie od dzwonigcych kierow-
cOw lub z serwiséw lokalnych roz-
gtosni radiowych. Rzeczywisty czas
reakcji, od momentu powiadomie-
nia do chwili przyjazdu patrolu, byt
diugi. — Wkrdtce sytuacja ulegnie
diametralnej zmianie. Wszystko od-
bywac sie bedzie w rzeczywistym
czasie. Jesli na drodze dojazdowej
do Obornik utworzy sie korek, to
my, w komendzie przy ul. Kocha-
nowskiego w Poznaniu, bedziemy

o tym natychmiast wiedzie¢ i od-
powiednio reagowac — zapewnia
podinspektor Andrzej Borowiak
z Wielkopolskiej Komendy Poligji.

E-policja

w kazdym

powiecie

SWD w petni zadziata dzieki
szerokopasmowej sieci transmisyj-
nej, tzw. taczom s$wiattowodo-
wym. Wszystkie te elementy beda
gteboko zakopane w ziemi. ,Kre-
gostupem” systemu zostanie auto-
strada, od niej pobiegna niezbed-
ne ,odgatezienia”. Tym samym,
sie¢ oplecie cafg Wielkopolske. Sta-
nie sie to w przeciggu niespetna
dwach lat.

Nowe serwery i tacza spowo-
dujg, ze komunikacja pomiedzy
poszczegdlnymi jednostkami poli-
i — niezaleznie od ich wielkosci —

Andrzej Borowiak
Rzecznik prasowy
Wielkopolskiej Komendy Poligji

przebiegnie w szybki i efektywny
sposéb. Do informacji bedg mie¢
rowniez dostep funkcjonariusze
w radiowozach.

Poza tym wszystkie komisaria-
ty zostang odpowiednio doposazo-
ne. Pojawig sie w nich m.in. reje-
stratory rozmoéw telefonicznych, fak-
séw i korespondencji radiowej. Zo-
stang one takze objete systemem
centralnego zarzadzania. — To bar-
dzo wazne — zaznacza podinspektor
A. Borowiak — Jezeli dochodzi do
spornych sytuadji, chocby takich, jak
skarga obywatela na zbyt opieszate
dziatanie policantéw, wszystko be-
dzie mozna zweryfikowa¢. Moze nie
jest to zadna nowos¢ w duzych mia-
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stach, ale w tych mnigjszych — za-
pewniam, ze juz tak.

Wizualizacja

wielkoformatowa

Dzieki srodkom z Europejskie-
go Funduszu Rozwoju Regionalne-
go, ktére zostaty przyznane w ra-
mach Programu Innowacyjna Go-
spodarka, wielkopolska policja
zbuduje takze system wizualizacji
wielkoformatowej. To takze jeden
z elementéw Systemu Wspomaga-
nia Dowodzenia, przypominajacy
obraz rodem z filmu ,Matrix”.

Policjanci bedg mieli na ekra-
nach podglad z wielu strumieni in-
formacji — m.in. obrazu z kamer
monitoringu, wizualizacji pozydji
patroli, map, analiz oraz wielu in-
nych danych.

System ma na celu przyspiesze-
nie i poprawienie efektywnosci pracy
policjantéw. — Operatorzy, na bieza-
co beda m.in. znac status wszystkich
radiowozéw. To pozwoli na opty-
malne wykorzystanie posiadanych
Srodkéw i zasobdw ludzkich beda-
cych w dyspozycji w danej chwili.
Wiedza o tym, ktéry patrol w razie
potrzeby najszybciej moze przystapic
do interwencji, w chwilach, gdy
0 czyim$ zyciu decydujg minuty jest
bezcenna — méwi podinspektor.

~Niebiescy”

- obywatelom

Juz od pewnego czasu kazdy
kandydat do pracy w wielkopolskiej
policji nie musi przychodzi¢, ani
dzwoni¢ do jednostki, aby uzyskac
informacje o losach swojego poda-
nia. E-urzad w , niebieskim” wyda-
niu dziata w ten sposéb, ze kandy-
dat ma przydzielony indywidualny
login oraz PIN. Po wejsciu w odpo-
wiednig zakfadke na stronie WKP
monitoruje swoj status, dzieki cze-
mu wie np. gdzie ma sie zgfosi¢ na
testy sprawnosciowe, kiedy przypa-
da termin badan lekarskich, wresz-
cie — czy dostat wymarzong prace.

To jednak nie koniec. Dzieki
srodkom z EFRR, juz wkrétce w 31
komendach, rozsianych po terenie

PROGRAM INNOWACYINA GOSPODARKA

catej Wielkopolski powstang PPDdI
— Publiczne Punkty Dostepu do In-
ternetu. Bedg usytuowane w cen-
tralnym punkcie, tuz przy stanowi-
sku oficera dyzurnego i dostepne
przez catg dobe. — Moze do nich
trafi¢ kazdy. Skorzystac z sieci, wy-
drukowac potrzebny dokument,
nawet sprawdzi¢ prywatna poczte
— zapowiada Andrzej Borowiak.

Spec wydziaty

Przyktad z Wielkopolski jest
wyjatkowy, ale nie jest ...wyjat-
kiem. O $rodki z UE aplikujg bo-
wiem policjanci z cafej Polski. Wie-
le z wprowadzanych przez nich
rozwigzan ma innowacyjny cha-
rakter. To jest nowa jakos¢, nowy
sposéb myslenia. Inny sposéb dzia-
tania policji, ktéry moga zapewnic
m.in. $rodki z Programu Innowa-
cyjna Gospodarka. — We wszyst-
kich wojewoddzkich komendach
policji funkcjonujg specjalne wy-
dziaty, ktérych celem jest skuteczne
absorbowanie $rodkéw z UE. Uda-
je sie to z coraz lepszym skutkiem —
opowiada podinspektor.

Te dziafania bezposrednio nad-
zoruje Komenda Gtéwna. Obecnie
trwaja prace nad systematyzacja tych
staran i przygotowywaniem ogdlno-
polskich wnioskéw. - Wdrazane
przez nas rozwigzania idealnie kom-
ponuja sie z celem 7 PO IG Spofe-
czeristwo informacyjne — budowa
elektronicznej administragji — zauwa-
za policjant i dodaje: — Byfoby bardzo
dobrze, gdyby taki system, jaki juz
wkrétce powstanie w Wielkopolsce,
dziatat wszedzie, w catym kraju.

Tymczasem w ramach PO IG
na liste projektéw indywidualnych
wpisany zostat projekt, ktérego be-
neficjentem jest Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych i Administra-
dji pn. ,Zintegrowana, wieloustugo-
wa platforma komunikacyjna Policji
z funkcjg e-Ustug dla obywateli
i przedsiebiorcow”. Projekt ten do-
tyczy budowy systemu informatycz-
nego pozwalajagcego na wykorzy-
stanie technologii informacyjnych
i komunikacyjnych w Policji. W jego

ramach zostang zrealizowane ustu-
gi dla przedsiebiorcéw i obywateli
dotyczace m.in.: zamdwien pu-
blicznych, aukgji elektronicznej, po-
zwolen na bron, licencji detektywa,
licencji ochrony fizycznej oraz za-
bezpieczenia technicznego, a takze
skarg i zazalen. Umowa o dofinan-
sowanie projektu opiewajgcego na
kwote blisko 100 min zfotych zosta-
fa podpisana we wrzesniu 2009 r.
Ze srodkdéw unijnych projekt zosta-
nie zasilony kwotg niemalze 84 min
ztotych. Zakonczenie realizacji pro-
jektu planowane jest na 2012 rok,
zatem juz wkrétce nie tylko Poli-
cja, ale réwniez obywatele oraz
przedsiebiorcy bedg mogli korzy-
sta¢ z e-Ustug w jego ramach.

b Eliza Taczanowska
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™5 WYWABIANIE
biatych plam

zerokopasmowy dostep do In-

ternetu byt w Polsce jeszcze nie-

dawno duzo bardziej utrudnio-
ny, niz w innych krajach UE. Stopien
pokrycia Polski tagczami powyzej 2
Mbit/s byt praktycznie dwukrotnie
nizszy od Sredniej europejskiej,
a trzykrotnie od najbardziej rozwi-
nietych pod tym wzgledem krajéw,
takich jak Dania i Holandia. Zmiane
takiej sytuacji umozliwito urucho-
mienie unijnych programéw opera-
cyjnych. Wich ramach o srodki mo-
g3 sie starac lokalne wiadze, ktére
chca przeciwdziatac cyfrowemu wy-
kluczeniu jak réwniez lokalni przed-
siebiorcy, chetni do budowy sieci na
etapie ,Ostatniej Mili".

Pomoéc moga

tylko dotacje

— Bez unijnych pieniedzy
i wsparcia w ramach dziatania 8.3
i 8.4 Programu Innowacyjna Go-
spodarka, sytuacja, o ktérej mowa
powyzej nie mogtaby ulec zmianie
jeszcze przez wiele lat. Tym samym
powiekszataby sie przepas¢ pomie-
dzy Polskg a innymi krajami Unii
Europejskiej. Ten dystans bytby na-
prawde trudny do nadrobienia —
mowi Piotr Kucharz z gliwickiej fir-
my technologicznej KCSP.

Swoj najwiekszy jak do tej
pory projekt firma przeprowadzita
na terenie gminy Toszek w woje-
wodztwie $laskim, ktéra korzysta-
jac z dofinansowania z unijnych
funduszy w ramach dziatann 8.3
oraz 8.4 PO IG zapewnita swoim
mieszkancom dostep do Internetu
na etapie “Ostatniej Mili"”.

— Dla naprawde wielu obsza-
réw dotacje unijne to jedyna szansa

nowA

Inwestycje w rozwdj Internetu majqce na
celu przeciwdziatanie wykluczeniu cyfro-
wemu sprawily, ze w latach 2007-2009
odsetek gospodarstw domowych z szero-
kopasmowym dostepem do Internetu
wzrést w Polsce z 30 do 51 procent.

na podfgczenie do Internetu. Powdd
jest bardzo prosty. Na niektérych tere-
nach po prostu nie opfaca sie inwe-
stowad. Z punktu widzenia firm jest
to ekonomicznie nieuzasadnione. Ta-
ka sytuacja miata miejsce w gminie
Toszek — méwi Piotr Kucharz.

Warto$¢ projektu na tym tere-
nie to niemal 4 miliony ztotych.
W efekcie powstanie kompletne
rozwigzanie dla catej gminy obej-
mujgce czternascie sotectw spietych
mostami radiowymi do centralnego
punktu w miescie gminnym. Dzieki
temu zostanie stworzony socjalny
dostep do sieci na terenie cafej gmi-
ny, serwerownia, dwa hot spoty,
system Digital Signage dla promodji
projektu oraz jako gminny nosnik
informacyjny. Wdrozony bedzie
réwniez system komunikacji we-
whnetrznej Wi-Fi, w celu zmniegjsze-
nia kosztéw operacyjnych gminy, co
umozliwi inwestycje w szybsze ta-
cza dostepowe.

Najwieksze

inwestycje

., Ostatnia Mila” swoim zasie-
giem obejmuje catg Polske, a jej
uczestnikami moga by¢ podmioty
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z obszaréw, na ktoérych zakonczyta
sie juz inwentaryzacja map zasiegu
i tzw. biatych plam szerokopasmo-
wego dostepu do Internetu.

— Inwentaryzacja terenéw jest
zadaniem szczegdlnie istotnym,
i nie ma co ukrywa¢, czasochton-
nym. Z pierwszych ankiet wysyfa-
nych do operatoréw wynikato, ze
szerokopasmowy Internet jest do-
stepny na terenie niemal catego
kraju. To spowodowato, ze w wo-
jewddztwie Swietokrzyskim dota-
cja mogto by¢ objetych zaledwie 9
procent powierzchni wojewddz-
twa. Po zmianie kryteriéw obszar
ten zwiekszyt sie szesciokrotnie —
wyjasnia Piotr Kucharz.

W tej chwili zakonczono juz
inwentaryzacje dla wojewddztw
wielkopolskiego, matopolskiego,
pomorskiego,  $Swietokrzyskiego,
tédzkiego, podkarpackiego, $laskie-
go, opolskiego i warminsko-mazur-
skiego. Jak do tej pory najwigksze in-
westycje s3 zaplanowane w woje-
waédztwach wielkopolskim i mazo-
wieckim. W ramach projektu
,OKNO NA SWIAT — szerokopasmo-
wy Internet w 182 migjscowosciach
Mazowsza”, ktérego beneficjentem
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jest MGK Rafat Chmielewski, do-
step do Internetu uzyskajg 182 miej-
scowosci W wojewddztwie mazo-
wieckim. Catkowity koszt realizagji
projektu wyniesie 2 815 756,90 zt
i zostanie on dofinansowany kwota
1 363 538,12 zt. Jeszcze wieksze
wsparcie otrzyma beneficjent Tele-
komunikacja Novum Sp. z 0.0., kt6-
ra w ramach projektu pt. ,Zapew-
nienie dostepu do Internetu na eta-
pie ,ostatniej mili” w woj. wielko-
polskim” chce zapewni¢ Internet
mieszkancom powiatow leszczyn-
skiego, kolskiego i tureckiego. Pro-
jekt szacowany jest na taczng kwo-
te 4 045 982,14 zfotych, z czego
catkowite dofinansowanie wyniesie
1 648 189,40 zt. Na chwile obecng
beneficjenci nie podpisali jeszcze
umow o dofinansowanie.

Do konca 2009 roku Wtadza
Wdrazajgca Programy Europejskie
podpisata juz 6 umow i zatwier-
dzita 14 projektow w ramach Dzia-
tania 8.4 Zapewnienie dostepu do
Internetu na etapie , ostatniej mili”
na taczna kwote blisko 7 milionéw
zfotych. Mogtoby sie wydawac¢, ze
to niewiele, ale trzeba pamieta¢, ze
ten Program moze by¢ realizowany
w kazdym z rejonéw dopiero wte-
dy, gdy znane sg zafozenia budo-
wy sieci szkieletowej i wezty doste-
pu. W zwigzku z tym w woje-
wodztwach gdzie prace inwenta-
ryzacyjne nie zostaty zakonczone,
réowniez uruchomienie dziatania
8.4 zostato opdznione.

Gonimy Europe

Inwestycje w rozwdj Interne-
tu, zmierzajagce do przeciwdziata-
nia wykluczeniu cyfrowemu, spra-
wity, ze w latach 2007-2009 od-
setek gospodarstw domowych
z szerokopasmowym dostepem do
Internetu w Polsce wzrést z 30
proc. do 51 proc., natomiast w UE
z 42 proc. do 56 proc. Utrzymanie
szybszego niz w UE tempa wzrostu
w naszym kraju (0 21 punktow
procentowych, przy 14 punktach
w UE w wyzej wspomnianym okre-
sie) umozliwi Polsce w 2011 r.
przekroczenie Sredniej unijne.
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Jest to perspektywa jak naj-
bardziej realna biorgc pod uwage,
ze w tym roku ruszy piec regional-
nych przetargéw na budowe sieci
szerokopasmowego dostepu do
Internetu w Polsce Wschodniej. Za
unijne pienigdze w wojewodz-
twach  warminsko-mazurskim,
podlaskim, lubelskim, podkarpac-
kim i swietokrzyskim powstang re-
gionalne sieci szerokopasmowego
dostepu do Internetu warte 1,2
mld zt, co jest najwiekszym przed-
siewzieciem tego typu w naszym
kraju. Przetargi rusza w drugiej po-
towie tego roku.

S3 nimi zainteresowane naj-
wieksze sieci obecne na polskim
rynku. Na razie najwiekszy sukces
odniosta TP, ktéra zawarta z Mini-
sterstwem Rozwoju Regionalnego
i wtadzami samorzadowymi poro-
zumienia o przylaczeniu do po-
wstajacej sieci klientéw oraz o do-
starczeniu niezbednych centrali
oraz serwerdéw. Podobne porozu-
mienie spdtka zawarta takze z wta-

dzami Matopolski, ktéra realizuje
blizniaczy projekt — budowe wta-
snej sieci szerokopasmowej.

Budowa sieci w pieciu regio-
nach Polski Wschodniej to nie jedy-
ny tego typu projekt, ktéry bedzie
finansowany ze $rodkéw unijnych
w najblizszych latach. Z szacunkéw
Urzedu Komunikacji Elektronicznej
wynika, ze na ten cel do 2013 ro-
ku zostanie wydane tgcznie ponad
1,1 mld euro.

Oprécz tego w parlamencie
jest juz projekt ustawy o wspieraniu
rozwoju ustug i sieci telekomunika-
cyjnych. Rzad zaakceptowat go 3 li-
stopada 2009 roku. Zawarte w nim
przepisy maja utatwic i przyspieszyc¢
proces inwestycyjny. W ich mys| sa-
morzady beda mogty stac sie nie tyl-
ko inwestorami, ale takze dostawca-
mi ustugi dostepu do Internetu.
Dzieki uproszczeniu procedur ta-
twiejsze ma byc takze tworzenie re-
gionalnych sieci szerokopasmowych.

b Piotr Kazmierczak

,Ostatnia Mila" jest to dystans pomiedzy wezlem sieci
szkieletowo-dystrybucyjnej a uzytkownikiem korncowym.
W réznych rozwiazaniach stosowane sq rozne technologie
»dotarcia” do klienta. Ze wzgledu na duza konkurendje i ko-
nieznos¢ obnizania kosztéw w chwili obecnej pojedynczy
abonendi prywatni podiaczani sq z requly przy pomocy
urzadzen Wi-Fi, czyli bezprzewodowo. Rozwigzanie takie
niesie ze sobg szereg problemow. Kazdy operator zna takie
miejsca, w ktorych potaczenie klienta ze stacjg bazowg sta-
nowi powazny problem, ze wzgledu na zaktdcenia. Dlatego
tam, gdzie koszty i czas nie maja decydujacego znaczenia,
przytaczanie uzytkownikéw kofcowych odbywa sie droga
kablowg (kable miedziane, a w szczegdlnych przypadkach
— $wiatfowody), co zwieksza bezawaryjnos¢ tacza i bezpie-
czenstwo danych w sieci.
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= Korzystanie z funduszy
uczy rzetelnej pracy

- My nie bronimy dostepu
do unijnych pieniedzy,
wrecz przeciwnie. Kazda,
dobrze wydana ztotowka
przyczynia sie do rozwoju
naszego kraju.

- rozmowa z paniq Gra-
zyng Weclewskgq, dyrek-
torem Wtadzy Wdrazajg-
cej Programy Europejskie.

Grazyna Weclewska
dyrektor Wtadzy Wdrazajacej
Programy Europejskie

— Jak Pani ocenia zainteresowanie
samorzadow dziataniem 8.3 i 8.4
Programu Innowacyjna Gospodar-
ka?

— Zainteresowanie z konkursu na
konkurs jest coraz wieksze. Zwtasz-
cza, jezeli chodzi o dziafanie 8.3.
Za mate — moim zdaniem — jest na-
tomiast zainteresowanie dziata-
niem 8.4. W pierwszych dwdch
ogtoszonych  konkursach 8.3,
trwajgcych w sumie okoto 9 mie-
siecy, zgfoszono jedynie 62 projek-
ty. W ostatnim ogtoszonym — juz
jesienig — konkursie byfo ich juz
dwa razy wiecej. Odbieramy coraz
wiecej telefondw i maili z pytania-
mi od potencjalnych beneficjen-
tow.

— A moze jest tak, ze nie wszyscy
przedsiebiorcy wiedza, iz mogg sie
starac¢ o dofinansowanie?

—To na pewno nie jest kwestia bra-
ku informacji. W momencie ogta-
szania konkursu przeprowadzamy
pefng kampanie reklamowa, ktéra
trafia do samorzaddéw w catej Pol-
sce. Jest ona pofgczona ze szkole-
niami i akcjg informacyjna. Mato
tego, w momencie, kiedy kto$
zwraca sie do nas bezposrednio, to
tez nigdy nie odmawiamy mu po-
mocy i konsultacji. Po umdwieniu
sie i okresleniu problemu mozna
do nas przyjechac i z naszymi pra-
cownikami rozwigza¢ konkretny
problem. Oczywiscie, nie jesteSmy
od tego, zeby wypetniac¢ za kogo$
whnioski, ale na pewno kazdemu
udzielimy fachowej pomocy jak na-
pisa¢ wniosek.

— Czy samorzady potrafig wykorzy-
stac¢ oferowang przez Was pomoc?
— Na pewno jest tak, ze im wieksza

wiedza beneficjenta, tym wieksza
szansa na to, ze bez problemdéw
przejdzie on wszystkie etapy wery-
fikacji. W takich wnioskach, gdzie
ktos wczesniej korzystat z naszej
pomocy wad jest mniej. Rzadko
zdarza sie, ze s one niekomplet-
ne. Nie oznacza to oczywiscie, ze
whiosek zostanie na 100 procent
przyjety, ale takie wnioski s3 na
pewno lepsze.

— Co dzieje sie z btednie wypetnio-
nymi aplikacjami?

— Jezeli wniosek jest odrzucony ze
wzgledéw formalnych, to w pierw-
szej wersji cze$¢ btedéw mozna
poprawi¢. Procedura jest bowiem
taka, ze po pierwszym sprawdze-
niu formalnym my taki wniosek
wysytamy do samorzgdéw z pros-
ba o uzupetnienie i poprawienie
bteddw. Jezeli wniosek nie zostanie
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poprawiony lub zawiera btedy, kté-
re catkowicie go dyskwalifikuja,
wtedy jest on odsytany do benefi-
cjenta. W takich wypadkach kaz-
dorazowo tworzymy liste bteddw,
gdzie wyszczegdlniamy powody
odrzucenia wniosku. Na podstawie
tej listy wnioskodawca moze ten
sam poprawiony whniosek ztozyc
W nastepnej rundzie.

— To chyba duze udogodnienie dla
samorzadow?

— My, po prostu juz wiemy, ze bene-
ficjenta trzeba czasem poprowadzic
za reke. Gdybysmy tego nie zrobili
to nikt by na tym nie skorzystat. Be-
neficjent pozostawiony sam sobie
bywa rozzalony, a pienigdze pozo-
stajg niewykorzystane. Przeciez zda-
jemy sobie sprawe, ze wnioskodaw-
¢y na wypetnienie wniosku i opraco-
wanie projektu poswiecajg swoj
czas i pienigdze. Przeciez wielu na-
szych beneficjentéw zatrudnia fa-
chowcow, ktdrzy majg pomadc im
w zdobyciu Srodkdw.

— Kryteria, jakimi kierujecie sie przy
ocenie wnioskow sg przejrzyste. Na
brak pomocy beneficjenci tez nie
moga narzekac. Z czego wiec wyni-
kaja btedy we wnioskach?

— Rzeczywiscie beneficjenci nie mo-
gq méwic, ze nie wiedzg jak ztozy¢
prawidtowy wniosek. Jasne sg nie
tylko kryteria, ale réwniez wytyczne
pokazujace ,,czarno na biatym” jak
go wypetni¢ zachowujac wszelkie
wymogi formalne i merytoryczne.
Moze to, co teraz powiem bedzie
sagdem ostrym, ale uwazam, ze

( W wielu wypad-\

kach pokutuje tez jeszcze
polska mentalno$¢. Czes¢
samorzadow woli nie
mie¢ pieniedzy, ale nie

\miec’ tez kiopotow. /
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wiele btedéw wynika, przepraszam
za stowo — z ,niedbalstwa”. Bo jak
inaczej nazwac brak podpisu, pie-
czatki czy upowaznien. Zdarza sie,
ze dotgczone do wniosku zatgczni-
ki s3 z nim niespdjne. Odrzucanie
przez nas wnioskow ze wzgleddw
formalnych jest spowodowane
najczesciej zwyktym ludzkim nie-
dopatrzeniem.

— Czy przy wspoétpracy z beneficjen-
tami przydaje si¢ Wasze doswiad-
czenie?

— To, na pewno jest nie do przece-
nienia. Jest z nami kilka oséb, ktére
pracujg tutaj od samego poczatku,
czyli juz 15 lat. Reszta to ludzie
mtodzi. To doswiadczenie daje nam
inne spojrzenie na beneficjenta.
Chodzi o to, ze jest to osoba, ktéra
wymaga opieki, ze nie jest to wrdg,
ktoremu trzeba udowodnié¢, ze nic
nie umie. Takie podejscie trzeba
mie¢ zwfaszcza do tych, ktorzy
o dotacje starajg sie po raz pierw-
szy. Mamy $wiadomos¢, bo takie
jest nasze doswiadczenie, ze ten,
komu raz udato sie pozyskac srodki
na dofinansowanie swoich projek-
téw nie ma oporéw przed ubiega-
niem sie o kolejne. My nie mozemy
go zniecheci¢. Musimy mu poka-
zac, ze uzyskanie wsparcia nie jest
jakims olbrzymim kfopotem. Poma-
gamy przefamywac leki i obawy, ze
zgtaszanie sie do takich instytucji
jak nasza jest jakim$ pokonywa-
niem niemozliwych do przezwycie-
zenia biurokratycznych barier.

— Czy beneficjenci to rozumiejy?

— Coraz czesciej dociera do nich, ze
tam gdzie w gre wchodzg napraw-
de duze publiczne pienigdze, kon-
trola nad nimi musi by¢ naprawde
bardzo wnikliwa. | z tego, a nie
z naszej ztej woli, wynikajg pewne
obostrzenia. Zwtfaszcza teraz, kiedy
zte wykorzystanie pieniedzy skut-
kuje tym, ze trzeba je zwracac,
a zgodnie z nowa ustawa trzeba je
zwracac tak jak zalegtosci podat-
kowe, czyli od momentu zaistnie-
nia nieprawidtowosci naliczane sq
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odsetki karne. Dlatego coraz wiecej
0s6b rozumie, ze lepiej kilka razy
sie zastanowic i kilka razy skontro-
lowac, zeby unikna¢ ktopotdw.
Beneficjenci zrozumieli tez jedna
podstawowa rzecz, ze my nie bro-
nimy dostepu do unijnych pienie-
dzy. Wrecz przeciwnie. Mamy $wia-
domos¢, ze kazda dobrze wydana
zfotéwka przyczynia sie do rozwoju
naszego kraju. Do tego, ze nastep-
ne pokolenia nie bedg narzekaty na
brak oczyszczalni, drég czy wresz-
cie Internetu. Dlatego namawiamy
do skfadania wnioskéw.

— Nie wszyscy jednak chcg Was stu-
cha¢. Nadal wiele samorzadéw
wnioskdw po prostu nie sktada,
chociaz nie oznacza to, ze na ich te-
renie nie ma probleméw do rozwia-
zania.

— Tu sytuacja wyglada tak, ze te
gminy, ktére korzystaty jeszcze
z programow przedakcesyjnych,
nie maja probleméw z korzysta-
niem ze srodkéw, bo wiedza, ze
przynosi to wymierne korzysci.
Modwie to na podstawie obserwa-
qji, bo dzisiaj najbardziej oporne
w skfadaniu wnioskéw sa gminy
wojewddztw, ktdre z réznych po-
wodow mato korzystaty z pomocy
przedakcesyjnej. Samorzady -
mam wrazenie bojg sie réwniez
przeprowadzanych kontroli, czy
przyznane im pienigdze zostaty
wtasciwie wykorzystane.

W wielu wypadkach pokutuje tez
jeszcze polska mentalnos¢. Czes¢
samorzaddw woli nie miec pienie-
dzy, ale nie mie¢ tez kfopotdw.
Sktadajgc wniosek trzeba sie do
niego naprawde przytozy¢. To mo-
im zdaniem kolejna pozytywna
rzecz, bo korzystanie z funduszy
uczy rzetelnej pracy. Jestem przeko-
nana, ze z kazdym nowym konkur-
sem samorzaddw, ktére obawiajg
sie sktadania wnioskéw o dofinan-
sowanie bedzie coraz mniej.

— Dzigkuje za rozmowe.

Piotr Kazmierczak

nowA
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& Innowacje pomagaiq
PRZETRWAC KRYZYS

oznaczato spadek rentownosci tej

56% procent badanych firm ciggle zamierza zwiek-

sza¢ naktady na B+R.

onad 80% przebadanych

firm, ktére swego czasu po-

stawity na nowe rozwigza-
nia twierdzi, ze ich inwestycje w in-
nowacje procesowe, produktowe,
marketingowe i organizacyjne ma-
ja pozytywny wptyw na ich obecng
sytuadje.

Przedsiebiorstwa wyraznie
wskazujg, ze dzieki wdrozonym
technologiom ich pozycja na rynku
poprawita sie (61%), wzrosta ja-
kos¢ produktéw i ustug (41%),
dzieki czemu moga oferowac lep-
sze produkty i ustugi po poréwny-
walnej wobec konkurencji cenie.

Placz w Stanach,
u nas - optymizm
We wrzesniu 2008 r., gdy
w USA upadat Lehman Brothers,
polskie przedsiebiorstwa patrzyty
na 2009 r. bardzo optymistycznie —
75 proc. firm oczekiwato wyzszych
przychodéw ze sprzedazy i wyz-
szych zyskéw, ponad 40 proc. pla-
nowato inwestycje, prawie 40
proc. - wprowadzenie na rynek no-
wych produktéw i ustug.
Wazniejsze jednak jest to, ze
przedsiebiorstwa zaczety dostrze-
gac, ze konkurowanie cena nie da-
je szans na osiggniecie dfugotrwa-
tej przewagi na rynku i deklarowa-

ty budowanie pozycji konkurencyj-
nej takze w oparciu o pozacenowe
czynniki, przede wszystkim o ja-
kos¢ produktéw i ustug. Nadcho-
dzit zatem okres kluczowych zmian
w polskim sektorze przedsie-
biorstw, ktérych efektem bytby
wzrost innowacyjnosci firm.

Zatamanie na Swiatowych
rynkach finansowych i ostabienie
gospodarcze, ktére dotkneto Pol-
ske, zmiany te jednak zatrzymato.
Wiekszos¢ firm skoncentrowata sie
na celach krotkookresowych. Czy
tylko na czas kryzysu, czy na dfu-
zej? Jak dtugo bedzie trwata ta ni-
ska akceptacja dla dziatan o wyz-
szym poziomie ryzyka i czy wply-
nie ona na zdolno$¢ firm do kon-
kurowania na Swiatowych ryn-
kach?

Kwestia

potencjatu?

Wyniki finansowe przedsie-
biorstw po pierwszych szesciu mie-
sigcach 2009 r., czyliw okresie naj-
trudniejszej sytuacji w polskiej go-
spodarce, pokazywaty, ze firmy
stabng. Przychody ze sprzedazy
wzrosty jedynie o 1%, a towarzyszyt
im ponad dwukrotnie wyzszy
wzrost kosztow. Spadt wynik finan-
sowy dziatalnosci podstawowej, co

dziatalnosci. Tendencja nie byfa do-
bra, bo oznaczata, ze nie udaje sie
firmom restrukturyzowac kosztow
w odpowiedniej proporcji do spad-
ku sprzedazy. Ostatecznie zysk net-
to, ktéry pozostat w przedsiebior-
stwach byt o ponad 7 mld zt nizszy
niz na koniec czerwca 2008 r.

Coraz wazniejsze zatem staje
sie pytanie nie o to, czy firmy pora-
dzg sobie z kryzysem, bo tg odpo-
wiedz wifasciwie juz znamy, ale
o to, czy przedsiebiorstwa majg
potencjat do wzrostu, gdy zacznie
sie ozywienie gospodarcze. | jak
jest on duzy?

Problem bowiem w tym, ze
wzrost gospodarczy dokonuje sie
w coraz wiekszym stopniu dzieki
innowacjom, czyli zastosowaniu
nowej wiedzy w praktyce gospo-
darczej. A polska gospodarka i pol-
skie przedsiebiorstwa nie sg inno-
wacyjne.

GUS niedawno przedstawit
dane, ktore wyraznie pokazuja, ze
nie tylko mamy niski poziom inno-
wacyjnosci w przedsiebiorstwach,
ale takze, ze zainteresowanie firm
wprowadzaniem nowych rozwig-
zan do praktyki w latach 2006-
2008 byto mniejsze niz w latach
2004-2006. Jednak pozytywne jest
to, ze te firmy, ktére inwestowaty
w latach 2006-2008 w innowacje,
przeznaczaty na ten cel znacznie
wiecej pieniedzy niz w latach po-
przednich, co moze oznacza¢, ze
innowatorzy dostrzegaja wartos¢
dodang inwestycji w innowacje
i widzg sens zwiekszania wartosci
inwestycji W Nowosci.
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Kamerton

Innowacyjnosci

Wyraznie potwierdzaja to
wyniki badania, ktére PKPP Lewia-
tan przygotowata i przeprowadzi-
ta w czerwcu 2009 r., a ktore mia-
to pokaza¢, jak radzag sobie firmy
innowacyjne w kryzysie. Zbadano
podmioty, ktére wziety udziat
w rankingu ,Kamerton Innowacyj-
nosci”, ktéry PKPP Lewiatan reali-
zuje wspolnie z BRE Bankiem.

Poréwnanie wynikéw bada-
nia Firm Innowacyjnych z wynika-
mi badania catego sektora przed-
siebiorstw wyraznie pokazuje, jak
inwestycje w innowacje wptywaja
na efektywnos¢ i konkurencyjnosc
firm innowacyjnych.

PROGRAM INNOWACYINA GOSPODARKA

sz sytuacje. Wyraznie wskazuja,
ze dzieki tym inwestycjom zrealizo-
wanym w latach 2007-2008 ich
pozycja konkurencyjna na rynku
poprawita sie (61% firm), wzrosta
jakos¢ produktéw i ustug (41%
firm), dzieki czemu moga ofero-
wac lepsze produkty i ustugi po
poréwnywalnej wobec konkurendji
cenie, wazrosta liczba klientow
(29% firm), wzrosta réwniez jakos¢
obstugi klienta (23% firm).

Inwestuja

w innowacje

Te doswiadczenia sg zapew-
ne jednym z gtéwnych powododw,
dla ktérych Firmy Innowacyjne
w relatywnie niewielkim stopniu
ograniczyty inwestycje w innowa-

Problemem dla innowatoréw jest dostep do fi-
nansowania. Nasze badania wykazujg, ze wiekszos¢
Firm Innowacyjnych nawet w okresie dobrej koniunktu-

ry inwestuje w oparciu o Srodki wiasne.

Podczas gdy w pierwszej po-
towie 2009 r. tylko 17% przedsie-
biorstw osiaggneto wzrost sprzeda-
zy, to wsréd Firm Innowacyjnych
byto to 48%. Co ciekawe, najwie-
cej firm, w ktérych sprzedaz wzro-
sfa, byto wsréd matych Firm Inno-
wacyjnych (zatrudniajgcych od 10
do 49 pracownikow) — 62%.
Wsréd firm duzych odsetek ten
wyniost 57%, a w grupie mikro
Firm Innowacyjnych — 50%. Jedno-
czesnie odsetek Firm Innowacyj-
nych, w ktérych sprzedaz spadta,
byt nizszy niz przecietnie w sekto-
rze przedsiebiorstw.

Oznacza to, ze inwestycje
w innowacje pozwalajg firmom na
taka poprawe oferty rynkowej, ze
nawet w okresie kryzysu ich pozy-
cja konkurencyjna wzmacnia sie.
Mdwig o tym same Firmy Innowa-
cyjne. Ponad 80% takich firm
twierdzi, ze ich inwestycje w inno-
wacje procesowe, produktowe,
marketingowe i organizacyjne ma-

ja pozytywny wptyw na ich dzisiej-

e w 2009 r. Zredukowato bo-
wiem lub w ogdle zrezygnowato
z inwestycji w innowacje tylko 15%
Firm Innowacyjnych. Tymczasem
w catym sektorze przedsiebiorstw
byto to 41% firm. Okoto 50% Firm
Innowacyjnych planuje inwestycje
w innowacje takze w 2010 r. M6-
wig one, ze gdy raz zainwestowaty
W nowe rozwigzania i zobaczyly
rezultaty tych inwestycji, to inwe-
stowa¢ w innowacje bedg juz za-
wsze.

Jest to szczegdlnie wazne dla
firm dziatajacych na rynku polskim.
Wskazujg one, ze ich konkurencyj-
nos¢ pod wzgledem jakosci pro-
duktéw i ustug, nowatorstwa, ja-
kosci obstugi klienta, a takze pod
wzgledem promogji i dystrybucji
istotnie wzrosta. Wptyw inwestydji
w innowacje na firmy dziafajace
na rynkach zagranicznych, jak wy-
nika z badan, jest nieco mniejszy.
Whynika to z faktu, iz firmy te inno-
watorami staty sie znacznie wcze-
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snigj. Ale oznacza takze, ze inwe-
stycje w innowacje zawsze moga
podnies¢ poziom konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa.

Problemem dla innowatoréw
jest dostep do finansowania. Na-
sze badania wykazujg, ze wiek-
szos¢ Firm Innowacyjnych nawet
w okresie dobrej koniunktury inwe-
stuje w oparciu o Srodki wiasne.
W okresie obecnego ostabienia go-
spodarczego ta tendencja wzmoc-
nita sie — 87% Firm Innowacyjnych
wskazato, ze finansuje obecnie
swoje inwestycje w catosci lub
w czesci ze srodkéw  wiasnych.
Z kredytu bankowego korzysta
obecnie 39% innowatoréw. Waz-
nym zrédtem finansowania dla
Firm Innowacyjnych sg takze fun-
dusze unijne. Wykorzystujac srodki
europejskie prawie 25% Firm Inno-
wacyjnych inwestuje w zasoby
ludzkie, w nowe maszyny i urza-
dzenia oraz nowe technologie,
a takze w B+R. Plany na najblizsze
3 lata dotyczace inwestycji w te
obszary z wykorzystaniem fundu-
szy unijnych ma ponad 50% Firm
Innowacyjnych. Pokazuje to zna-
czenie, jakie dla innowacji w Polsce
maja $rodki unijne.

Innowacyjni

na plusie

Firmy Innowacyjne twierdzg,
ze inwestycje w innowacje, ktoére
zrealizowaty i nawet w okresie
osfabienia gospodarczego realizuja,
wplynety na ich sytuacje w catym
2009 r. Ponad 68% Firm Innowacyj-
nych juz dzisiaj wie, ze ich przycho-
dy ze sprzedazy wzrosng, a 66% —
ze wzrosng takze zyski. 65% Firm
wprowadzi na rynek nowe produk-
ty i ustugi, a 55% widzi wzrost
udziatéw w rynku w ubiegtym roku.
| co dla perspektyw rozwoju bardzo
wazne — 56% Firm Innowacyjnych
ciggle zamierza zwiekszac¢ naktady
na B+R.

Matgorzata
Starczewska-Krzysztoszek
(PKPP Lewiatan)
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Nowa perspektywa finansowa 2007-2013 stworzyta duze szanse
dla dalszego rozwoju naszego kraju. Przyniosta Polsce ogromne
srodki z funduszy unijnych. Po dwéch latach obserwujemy widoczne
postepy we wdrazaniu programéw z nowej perspektywy finanso-
wej: podpisywanych jest coraz wiecej uméw, dokonywane sq ptatno-
sci na konta beneficjentow, wdrazanie programéw nabiera tempa.

ziatania, ktére usprawnity

wydatkowanie srodkéw, s

zastugg Ministerstwa Rozwo-
ju Regionalnego oraz wszystkich
innych instytucji zaangazowanych
w system wdrazania programoéw
operacyjnych w latach 2007-
2013. W pore podjeto noweliza-
cje aktéw prawnych, co przyspie-
szyto absorpcje srodkéw z Unii
Europejskiej.

Ponizej prezentujemy dane
dotyczace stopnia wdrazania Pro-
gramu Innowacyjna Gospodarka,
ktéry oferuje najwieksze srodki na
innowacyjne przedsiewziecia be-
neficjentow.

Do 31 grudnia 2009 roku In-
stytucja Zarzadzajgca zatwierdzita
3577 projektéw na kwote 21,23
mld zt, co stanowi 52,49% alokacji
z Europejskiego Funduszu Rozwo-
ju Regionalnego. Podpisano 2 837
uméw o dofinansowanie na kwote
18,22 mld zt, co stanowi 45,06%
alokagji. Wyptacono zaliczki w kwo-
cie 891,39 min zt, a zatem o prze-
szto 150 min zt wiecej niz jeszcze
miesigc wczesniej. Platnosci doko-
nane na rzecz beneficentéw wy-
niosty 1,49 mld zt, co réwniez
wskazuje na znaczny wzrost w do-

konywaniu ptatnosci. Wzrdst takze
poziom wydatkéw poswiadczo-
nych przez Instytucje Zarzadzajaca
(1,61 mld zf) oraz tych, ktére na-
stepnie certyfikowano do Komisji
Europejskiej (1,61 mid zt).

Przypomnijmy: w ramach
Programu Innowacyjna Gospodar-
ka realizowanych jest 131 projek-
téw kluczowych, z czego podpisa-
no 114 preuméw i 72 umowy
o dofinansowanie.

Wraz ze wzrostem liczby
podpisywanych umdéw zmianie
ulegta takze wielkos¢ ptatnosci
dokonanych przez Instytucje Za-
rzadzajacg. Z 1 077,80 mlin zt do-
konanych ptatnosci jeszcze w li-
stopadzie ich wysokos¢ wzrosta
do 1 496,87 min zt w grudniu.

W poréwnaniu z danymi za
listopad 2009 r. obserwowane jest
zwiekszenie liczby podpisywanych
umow o dofinansowanie, co po-
zwala sadzi¢, ze zaréwno admini-
stracja, jak i przedsiebiorcy coraz
lepiej sg przygotowani do realiza-
cji projektéw wspodtfinansowa-
nych z srodkéw Unii Europejskiej.
W szczegdlnosci zauwazy¢ nalezy,
ze powstajg nowe, ciekawe pomy-
sty na projekty, ktére determinujg

[ llos¢ podpisanych um()w\
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innowacje, a przez to przyczynia-
ja sie do rozwoju gospodarki
oraz wzrostu jej konkurencyjno-
sci na rynkach zagranicznych. In-
westycje w nowoczesne techno-
logie s3 obecnie bardzo pozada-
ne, szczegdlnie w ostatnim cza-
sie, gdy kryzys finansowy powo-
duje, ze przetrwa¢ mogga jedynie
najlepsi, najlepiej rozwinieci, naj-
bardziej innowacyjni. Te okolicz-
nos¢ stwarza Program Innowa-
cyjna Gospodarka, dzieki ktére-
mu przedsiebiorstwa moga kon-
sekwentnie sie rozwija¢, a ich
dziatalnos¢ nabiera rozpedu.
Siegajac pamiecia wstecz
jeszcze do konca pierwszego pot-
rocza 2009 roku, mozna zauwa-
zy¢ znaczne przyspieszenie W re-
alizagji stanu wdrazania PO IG.
Na koniec czerwca 2009 r.
zawartych byto zaledwie niespetna
1000 umow, podczas gdy na ko-
niec roku 2009 ich liczba oraz war-
tos¢ wzrosty ponad trzykrotnie.
Faworytem beneficjentéw
w 2009 roku byta 8 o$ prioryte-
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W innowacyjne przedsiewziecia,
zwiaszcza dziatanie 4.4 Nowe in-
westycje o wysokim potencjale
innowacyjnym.

Rok 2009, bioragc pod uwa-
ge liczbe wnioskéw zatwierdzo-
nych przez Instytucje Zarzadzaja-
ca PO IG do dofinansowania, za-
mknat sie wykorzystaniem ponad
50% alokacji z EFRR. Biorac pod
uwage poétmetek perspektywy fi-
nansowej 2007-2013 mozna
oceni¢, iz jest to wynik dos¢ do-
bry, a dynamika wdrazania PO IG
w ostatnim roku daje pozytywne
prognozy na kolejny rok.

W 2009 roku uruchomiono
wszystkie zaplanowane konkursy. Na
stronie internetowej Programu Inno-
wacyjna Gospodarka, w zaktadce
Nabdr wnioskéw  (http:/Avww.po-
ig.gov.pl/NaborWnioskow/Docu-
ments/Harmonogram_konkur-
sow na 2010 30122009.pdf) opu-
blikowano réwniez nowy harmo-
nogram naboréw na 2010 rok,
w ktérym wskazano, jakie dziata-

nia beda kolejno uruchamiane.
Znalez¢ w nim mozna wiele bardzo
przydatnych dla potencjalnych be-
neficjentéw informacji, ktére w try-
bie ciggtym, w miare postepu Pro-
gramu oraz w zaleznosci od uru-
chamiania konkurséw, bedg na
biezaco aktualizowane. Potencjalni
beneficjenci moga sie dowiedziec
z harmonogramu, np. ktére dziata-
nia sa zarezerwowane tylko dla
projektéw indywidualnych lub sys-
temowych oraz uzyska¢ informacje
o planowanych, trwajacych lub
zakonczonych naborach wnioskéw
w trybie konkursowym, jak réwniez
o stronach internetowych, jako
miejscach ogtoszenia konkurséw.

Pierwsze konkursy ruszajg
juz w pierwszym kwartale 2010
roku.

Zachecamy do zapoznania
sie z harmonogramem oraz do
biezgcego monitorowania strony
Www.poig.gov.pl.

) Tomasz Hoffmann

W publikacji zamieszczonej w Biuletynie INNOWACYINI nr 6 z 2009 r. na str. 23 znalazt si¢ nastepujacy
fragment: ,,Nabory ciggfe trwajg nadal w ramach dziatan: 4.3 — Kredyt technologiczny, do wyczerpania
90% alokacji na 2009 rok lub do korica roku 2009".

Sformutowanie powyzsze zawiera niescistosc, iz nabdr zostanie zakoriczony z koricem danego roku ka-
lendarzowego. Zgodnie z ustawg o niektorych formach wspierania dziatalnosci innowacyjnej oraz Szcze-
goéfowym Opisem Priorytetéw PO IG nabor wnioskéw w dziataniu 4.3 — Kredyt technologiczny ma cha-
rakter ciggly, a wnioski rozpatrywane s do wyczerpania srodkow na rachunku funduszu.

W zwigzku z realizacjg naboru wnioskow o dofinansowanie w ramach dziatania 4.3 Kredyt
technologiczny Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka w trybie ciggtym, do wyczerpania
srodkow, ktorymi zasilono rachunek Funduszu Kredytu Technologicznego w danym roku budzeto-
wym, wprowadzono korekte do harmonograméw przeprowadzania konkurséw na 2009 i 2010 rok
w zakresie terminéw zamykania konkurséw — konkursy nie s zamykane z koricem danego roku.

towa Spofeczenstwo informacyj-
ne — zwigkszanie innowacyjnosci
gospodarki, w szczegdlnosci
dziatania 8.1 Wspieranie dziafal-
nosci gospodarczej w dziedzinie
gospodarki elektronicznej oraz
8.2 Wspieranie wdrazania elek-
tronicznego biznesu typu B2B.
Powodzeniem cieszyty sie takze
dziatania z 4 osi PO IG Inwestycje

Stopien zaawansowania realizacji poszczegdlnych osi priorytetowych wg stanu na dzien 31 grudnia 2009 r.
Liczba

zawartych
umow

Kwota wnioskowanego
dofinansowania w ramach
podpisanych uméw (w min PLN)

Alokacja
na priorytet
w min PLN

Priorytet

Priorytet 1 Badania i rozw6j nowoczesnych technologii 5 409,51 441 3772,04
Priorytet 2 Infrastruktura sfery B+R 5 409,51 96 4347,00
Priorytet 3 Kapitat dla innowagji 1415,59 61 1026,20
Priorytet 4 Inwestycje w innowacyjne przedsiewziecia 14 279,60 579 4722,86
Priorytet 5 Dyfuzja innowacji 1661,23 73 519,77
Priorytet 6  Polska gospodarka na rynku miedzynarodowym 1709,67 464 245,87
Priorytet 7 Spoteczenstwo informacyjne

— budowa elektronicznej administracji 3281,82 22 2866,75
Priorytet 8  Spoteczenstwo informacyjne

— zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki 5 894,95 1064 575,77
Priorytet 9 Pomoc techniczna 1372,49 37 143,05

Zrodto: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Departament Zarzadzania Programami Konkurencyjnosci i Innowacyjnosci
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PROGRAM INNOWACYINA GOSPODARKA

Wizje innowacji, rozmaitosci - przeglad

mmmn Juz dwa tysigce pieé¢set umow!
Dwu i pottysieczna umowa o dofinansowanie w ramach Pro-
gramu Innowacyjna Gospodarka podpisana zostata w ramach
dziatania 6.1 Paszport do eksportu. Beneficjentem jest firma
z Puszczykowa w Wielkopolsce.
Warto przypomnie¢, ze umowa nr 2000 zawarta zostata na
poczatku listopada ub. roku. Podpisano jg w ramach dziatania
8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu — elnclusion.
Zwiekszenie liczby zawartych uméw o jedng czwarta, w prze-
ciggu niespefna dwoch miesiecy, wskazuje na wyraznie utrzy-
mujaca sie dynamike realizacji Programu.

(zrédto: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego)

mmmmm  Poznanski InQbator najlepszy na swiecie!
Funkcjonujgcy w ramach Poznanskiego Parku Naukowo —
Technologicznego Fundacji Uniwersytetu im. A. Mickiewicza
w Poznaniu, dofinansowanego ze srodkéw PO IG, InQbator
zostat uhonorowany swiatowa nagroda Best Science Based In-
cubator 2009. Poznanski InQbator jest pierwszym polskim lau-
reatem tej prestizowej nagrody.
Projekt uzyskat najwyzsze noty w grupie mfodych (dziatajgcych
do trzech lat) inkubatoréw technologicznych. Na kolejnych
pozycjach znalazty sie kanadyjski Waterloo Research and Tech-
nology Park Accelerator Centre i portugalski BOC Beira Atlan-
tico. Wsrdd wyrdznionych sg takze chinski Tsinghua Science
Park, angielski Oxford Biobusiness Centrum (Oxfordshire Bio-
tech-Net) i amerykanski Venture First Flight Center.
Podstawg do wyfonienia laureata byfa analiza przeprowadzo-
nych dziatan. Na wysoka ocene poznanskiego InQbatora zna-
czacy wptyw miaty osiggniecia firm dziatajgcych w jego obsza-
rze, m.in.: AkustiX, Centrum Badan DNA, Centuria, ITTI.
Poznanski Park Naukowo — Technologiczny, w ramach ktérego
dziata InQbator, jest najstarszy w Polsce. Skutecznie aplikuje
o srodki z PO IG. To beneficjent dziatania 5.3. Wartos¢ projek-
tu p.t. Budowa Zespotu Inkubatoréw Wysokich Technologii —
.Materialy i biomateriaty” oraz ,Technologie informacyjne
i komunikacyjne” wynosi blisko 57 milionéw ztotych.

(zrédto: ,Polska — Gtos Wielkopolski”)

mmmn  Firmy stawiajg na innowacje

Wybrane instytucje zrzeszone w Krajowym Systemie Ustug dla
MSP $wiadczg kolejne ustugi. Czes$¢ z nich otrzymata na to spe-
cjalng dotacje z PO IG, przyznang przez PARP. Dzieki temu przed-
siebiorcy, ktorzy chcg postawi¢ na nowe, innowacyjne technolo-

== Sfowniczek \
Projekt systemowy — zgodnie z art. 28 ust. 1, pkt 2 znowelizo-
wanej ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. ,,0 zasadach prowadzenia
polityki rozwoju” — polega na realizacji zadan publicznych przez
podmioty dziatajgce na podstawie odrebnych przepisow, w za-
kresie okreslonym przepisami prawa i dokumentami strategiczno

— programowymi przyjetymi przez Rade Ministréw.

Projekt indywidualny — zgodnie z art. 28 ust. 1, pkt 1 znoweli-
zowanej ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. ,,0 zasadach prowadze-

nia polityki rozwoju”, to projekt o strategicznym znaczeniu dla re-
alizacji Programu, wskazywany przez Instytucje Zarzadzajaca (12). j

gie, ale nie maja doswiadczenia w negocjowaniu odpowiednich
umoéw (np. zakupu licencji i patentéw) oraz wdrazaniu ich
w praktyce, maja szanse skorzystac z ustug specjalistow.
Jednym z elementdw oferty jest przeprowadzenie w firmie au-
dytu technologicznego, ktéry ma pomdc — m.in. poprzez
opracowanie skutecznego biznesplanu w pozyskaniu srodkéw
na rozwdj firmy w postaci kredytu bankowego, funduszy unij-
nych lub pochodzacych od prywatnych inwestoréw.

(zrédto: ,,Rzeczpospolita”)

mmmss Wzornictwo i innowacje moggq dosta¢ 50
milionéw EURO

29 stycznia PARP ogtosi pierwszy konkurs na dofinansowanie
prac badawczo — rozwojowych i opracowania wzoréw prze-
mystowych (dziatanie 4.2 PO 1G). 15 lutego odbedzie sie naboér
whnioskéw. PARP ma do wydania 25 milionéw EURO. Drugi
konkurs — na kolejne 25 milionéw EURO zostanie ogtoszony 16
sierpnia. Od 6 wrzesnia bedzie mozna aplikowac o pienigdze.
Konkursy te cieszg sie ogromnym powodzeniem, o srodki mo-
g3 sie ubiegac firmy, ktére chcg rozwija¢ dziatalnos¢ badaw-
czo — rozwojowg badz opracowac i wdrozy¢ wzory przemy-
sfowe czy ustugowe.
Dofinansowanie bedzie udzielane na dwa typy projektow.
Pierwszy ma pomdc w rozwinieciu dziatalnosci juz prowadzo-
nej przez firme. Drugi dotyczy wdrazania pomystéw w zakre-
sie wzornictwa przemysfowego. Dofinansowane beda mogty
by¢ dziatania doradcze czy szkoleniowe dotyczace opracowa-
nia nowego wzoru, a takze inwestycje zwigzane z uruchomie-
niem wedtug niego produkgji.

(zrodto: ,,Puls Biznesu™)

mumsn  Duzo, duzo wnioskow...
Rok 2009, a 2008 to catkiem inne $wiaty. Chodzi o liczbe
whioskéw, ktére przedsiebiorcy ztozyli o dofinansowanie w ra-
mach PO IG. Tak wynika ze stéw Bozeny Lublinskiej — Kasprzak,
prezes PARP.
Dowodem s3 suche cyfry: w 2008 roku byfto ich 1 641,
aw 2009 - tylko do konca listopada — 8 929. tgcznie opiewa-
ty na kwote przeszto 19 miliardéw zfotych!
Najwiecej umoéw zawarto w wojewddztwach matopolskim i ma-
zowieckim. Najwieksze dofinansowanie otrzymaty gminy z woje-
wodztwa $laskiego — 488 miliondw ztotych, mazowieckiego —
481 miliondw ztotych i matopolskiego — 421 miliondw zfotych.
Warto przypomnie¢, ze od 1 stycznia 2010 r. zmienia sie m.in.
system finansowania — wyptaty refundadji i zaliczek bedzie doko-
nywat Bank Gospodarstwa Krajowego. Zmieniajg sie takze zasa-
dy rozliczania kosztéw — zamiast kopii dokumentéw ksiegowych
bedzie mozna dostarczyc jedynie zestawienie tych dokumentow.
(zrodto: Polska Agencja Prasowa)

mmmmm Program Innowacyjna Gospodarka, a po-
trzebujacy

Najbardziej potrzebujacy z gminy Swarzedz dostali 100 kom-
puteréw i przez piec lat mogg bezptatnie korzystac z Interne-
tu. Wszystko dzieki funduszom unijnym, przyznanym w ra-
mach Programu Innowacyjna Gospodarka. W sumie na ten cel
zostat przekazany milion ztotych.

(zrédto: ,Gazeta Wyborcza™)
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KRZYZOWKA

POZIOMO:

2. Stosunek wartosci  pomocy

wyrazonej w ekwiwalencie do-

tacji brutto do wydatkow kwa-
lifikujgcych sie do objecia
wsparciem to intensywnosc ...

. Jeden z celdw polityki regio-
nalnej na lata 2007-2013.

. Skrét od nazwy Rady Mini-
strow, Gospodarki i Finansow,
ktéra zarzadza réwniez Unig
Gospodarczg i Walutowa.

6. Angielski skrot Europejskiego
Stowarzyszenia  Wolnego
Handlu.

. Zasada organizacji polityki
regionalnej, ktéra naktada
obowigzek podejmowania
decyzji na podstawie wielo-
letnich programéw rozwoju
i innych dokumentéw plani-
stycznych.

9. Dokument, ktdry sktada sie
z analizy rynku, analizy eko-
nomicznej, analizy technicz-
nej, strategicznej zwany dalej
studium ...

14. Organizacja  zarzadzana
przez fachowcoéw, ktorych
celem jest wzrost zasobnosci
przedsiebiorstw i instytucji
naukowo-badawczych w niej
zrzeszonych poprzez popie-
ranie rozwoju innowadji
i konkurencyjnosci to ... na-
ukowy.

15. Celem tej inicjatywy jest mery-
toryczne wspieranie inwesty-
¢ji o wartosci ponad 50 min
euro, przyspieszenie ich przy-
gotowywania oraz polepsze-
nie jakosci wnioskow o dofi-
nansowanie zatwierdzanych
przez Komisje Europejska.

16. Projekt lub grupa projektow
wybrana przez Instytucje Za-
rzadzajacg danym progra-
mem operacyjnym, zgodnie

w

Ul

~

PROGRAM INNOWACYINA GOSPODARKA

z kryteriami ustanowionymi
przez Komitet Monitorujacy.
17. Obowigzek panstwa czton-
kowskiego informowania Ko-
misji Europejskiej o zamiarze
udzielenia pomocy publiczne;j.

PIONOWO:
1. Pisemne wystapienie pod-

miotu wnioskujacego o dofi- ‘7
nansowanie projektu o po-

nowne sprawdzenie zgodno-
sci ztozonego wniosku o do-
finansowanie z kryteriami
wyboru.

2. Plik zawierajacy informacje za-
pisang w postaci cyfrowej be-
dacy przedmiotem dziatalno-
$ci gospodarczej lub publicz-
nej to cyfrowy ...

4. Urzad statystyczny UE.

. Europejskie Biuro Poligji.

8. Plan rozwoju przyjety przez
Rade Europejska na posie-
dzeniu w 2000 roku to Stra-
tegia ...

10. Zasada, ktorej celem jest
dazenie do skupiania dzia-
tan i srodkdéw polityki regio-
nalnej na priorytetach, kto-
re majg podstawowe zna-
czenie dla spoéjnosci spo-
teczno-gospodarczej Unii
Europejskiej.

11. Ocena projektu, przeprowa-
dzana przez niezaleznych au-
dytorow.

12. Dziatanie 8.3 to Przeciwdziata-
nie wykluczeniu cyfowemu ...

13. lle dziatan skfada sie na prio-
rytet VI PO 1G?

14. Moze by¢ wstepnym etapem
weryfikacji kwalifikowalnosci
projektu w ramach danego
programu operacyjnego, po-
legajacym na ztozeniu fiszki
projektu lub bardzo uprosz-
czonej dokumentacji. \

w1

14
12

Litery z pomaranczowych ponumerowanych od 1 do 15 pdl, utwo-

rza rozwigzanie.

Odpowiedzi prosimy przesyta¢ do 12 lutego br. na adres mailowy:
po-ig@mrr.gov.pl z tematem w mailu , KONKURS INNOWACYJNI".
Na zwyciezcow czekaja nagrody: walizka z logo PO IG, torba sporto-
wa z logo PO |G i koc z logo PO IG.

Nagrody za prawidtowe rozwigzanie krzyzéwki z numeru 6/2009 otrzymali: walizka z logo PO
IG — Pani Agnieszka z Tarnowa, torba z logo PO IG — Pani Magda z Torunia, koc z logo PO IG —
Pani Anna z Warszawy.

Prawidtowe hasto brzmiato: ,INNOWACIA PROCESOWA".

W konkursie nie moga bra¢ udziatu pracownicy Instytucji Zarzadzajacej PO IG.
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Punkt Informacyjny Ministerstwa Rozwoju Regionalnego

prowadzony we wspotpracy
z Urzedem Komitetu Integracji Europejskiej
ul. Krucza 38/42, 00-512 Warszawa

w soboty w godz. 10.00-14.00
tel.: 022 626 06 32, 626 06 33
fax: 022 745 05 45

e-mail: punktinformacyjny@mrr.gov.pl
skrzynka kontaktowa IZ PO IG:
po-ig@mrr.gov.pl

Instytucja Zarzadzajaca PO IG: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
Instytucje Posredniczgce PO IG: Ministerstwo Gospodarki (MG)
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW)

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji (MSWiA)




